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INTRODUCCION

El presente libro titulado “PAUTAS PARA LA
INVESTIGACION Y EL ANALISIS DE DATOS” expone de
manera sencilla conceptos basicos sobre marco teérico,
determinacién del problema, métodos, objetivos, disefios,
hipétesis, variables e indicadores. Asi como también, la
validez, confiablidad de los instrumentos de investigacion
y, finalmente, el contraste de hipoétesis para estadisticos
paramétricos y no paramétricos con una gran variedad de

ejercicios, desde los mas sencillos a los mas extensos.

Este manual tiene un doble propdésito: por una parte,
ensefar investigacion cientifica a personas principiantes
en el campo de la investigacion cientifica y, por otro lado,
ensefar a personas que tienen base para utilizar las
técnicas estadisticas mencionadas en el capitulo I,

denominado aspectos practicos.

Los destinatarios del manual son, en general, los
estudiantes de pregrado o posgrado que deseen realizar

su plan de investigacién y desarrollo de su tesis.

La estructura del manual esta compuesta por dos
capitulos redactados en forma didactica, sencilla y
practica: Capitulo |, titulado “ASPECTO TEORICO”, se
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refiere a la conceptualizacion de investigacion cientifica,
determinacién del problema, objetivos de la investigacion,
marco tedrico, métodos de la investigacion, disefios de la
investigacion, variables e indicadores y formulacién de
hipétesis; y el Capitulo Il, titulado “ASPECTOS
PRACTICOS", se refiere a las técnicas de recoleccién de
datos, determinacién de tamafio de muestra, validez y
confiabilidad vy, finalmente, contraste de hipotesis
utilizando estadisticos paramétricos y no paramétricos

para la investigacion cientifica.

Los Autores.
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4

CAPITULO |

ASPECTOS TEORICOS
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SESION N°01
INVESTIGACION CIENTIFICA

1.1 Conceptualizacién

INVESTIGACION CIENTIFICA
Es una investigacion Es la blsqueda de Es un proceso que, Es un procedimiento
critica, controlada y conocimientos y mediante la reflexivo,
empirica de verdades que Aplicacion del sistemdtico
fenomenos permitan  describir, método  cientifice, [;onh-madoly critico
naturales, guiada explicar, generalizar procura  obtener que tiene por
por la teoria y la Yy  predecir  los informacion finalidad descubrir o
hipotesis acerca de fendmenos que se relevante ¥ interpretar los
las supuestas producen en Ia fidedigna para hechos
relaciones entre naturaleza y en la entender, verificar, fenomenos
dichos sociedad. Es una correqir y aplicar el relacionesfﬂleyes de
fenomenos. fase especializada conocimiento. un determinado
de la metodologia ambito de Ia
(Kerlinger, 2002 cientifica. (Tamayo, realidad.
1974:45) 11)
(Zorrila y Torres, (Ander-Egg,
1993:29) 1992:57)

“La Investigacién Cientifica es una serie de etapas que conducen a la busqueda
de conocimientos mediante la aplicacion de ciertos métodos y técnicas. Es, ante
todo, una actividad encaminada a la solucién de problemas”. (Hernandez et al,

1.2 Objetivos

« Conocer hechos y fendmenos, y formular hipotesis.
» Encontrar respuestas a determinadas interrogantes.
* Iniciar, reformular y reenfocar una teoria.

» Resolver un problema y mejorar una situacion.
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A continuacion, se menciona la clasificacién segun el

propésito, conocimientos nivel y estrategia de la

investigacion (Hernandez et al, 2014).

1.3 Clasificaciéon de investigacion

e Segun el propésito

I PURA | | APLICADA |
' : o ¥
Tiene como objetivo la basqueda

de conocimientos con fines de
Tiene como objetivo el estudio
de un problemaen la blsqueda
de nuevos conocimientos.

aplicacion inmediata a la realidad
para modificarla; es decir, presenta
solucién a problemas practicos
mas que formular teorias sobre

ellos.

e Segun el nivel de conocimientos

| Descriptiva | Explicativa

1 | . I

| Exploratoria

|

Se efectlan, normalmente,
cuande el objetive es
examinar un tema o
problema de investigacion
poco estudiado o que no ha
sido abordado antes. Los
estudicos explorateries nos
sirven para aumentar el
grade de familiaridad con

fenamenos  relativamente
desconocidos, obtener
informacién  sobre la

posibilidad de llevar a cabo
una investigacion mas
completa sobre un contexio
particular de la vida real o
sugerir afirmaciones
(postulados) verificables.

Propone conocer grupos
hemogénecs de
fendmenos, utilizando
criterios sistematices gque
permitan poner de
manifiesto su estructura o
compaortamiente. MNe se
ocupa de la verificacion de
hipotesis, sine de la
descripcion de hechos a
partirde un criterio teérico.

Fondo Editorial “La Cantuta”

El cientifico se preocupa
mas en buscar |1as causas o
el porqué delaocurrencia del
fendmeno, de cudles son las
variables ¢ caracteristicas
que presentay de como se
dan sus interrelaciones. Su
objetive es encontrar las
relaciones de causa-efecto
que se dan entre los hechos
con el objetive de conoceros
con mayor prefundidad.
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e Segun la estrategia

1.4 Paradigmas
Introduccion

Gabriel Garcia Marquez, en su paso por Caracas hace
unos afnos (1990), hizo algunas afirmaciones que recogio
la prensa bajo el titulo "Prefacio para un Nuevo Milenio".
"Muchas cosas dijo él que hoy son verdad, pero no lo
seran mafnana. Quizas, la logica formal quede degradada
a un meétodo escolar para que los nifios entiendan cémo
era la antigua y abolida costumbre de equivocarse". No lo

dijo textualmente, pero se referia al cambio de paradigma.

El modelo de ciencia que se origind0 después del
Renacimiento sirvié de base para el avance cientifico y
tecnoldgico de los siglos posteriores. Sin embargo, la
explosion de los conocimientos, de las disciplinas, de las
especialidades y de los enfoques que se ha dado en el
siglo XX y la reflexibn epistemoldgica encuentran ese
modelo tradicional de ciencia no solo insuficiente, sino,
sobre todo, inhibidor de lo que podria ser un verdadero
progreso, tanto particular como integrado, de las

diferentes areas del saber.

El periodo histérico que nos ha tocado vivir, primeras

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 13
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décadas del siglo XXI, podria ser calificado con muy
variados términos y todos, quizd, con gran dosis de
verdad. Se puede designar como el de incertidumbre,
incertidumbre en las cosas fundamentales que afectan al
ser humano. Y esto, precisa y paraddjicamente, en un
momento en que la explosion y el volumen de los

conocimientos parecieran no tener limites.

Newton, en su humildad y consciente de sus limitaciones,
solia decir que si él habia logrado ver mas lejos que los
demas era porque se habia subido sobre los hombros de
gigantes, aludiendo con ello a Copérnico, Kepler, Galileo
y otros. Generalmente, el avance de la ciencia nunca parte
de “cero”, lo hasta ahora realizado sirve de base para lo

nuevo.

A lo largo de las ultimas tres décadas, se han ido dando
las condiciones necesarias y suficientes para que todo
investigador serio y de reflexion profunda, pueda, a través
de las bibliotecas, las revistas y los congresos, subirse
sobre los hombros de docenas de pensadores eminentes.
Y, desde ahi, le es posible divisar grandes coincidencias
de ideas y marcadas lineas confluyentes de un nuevo

modo de pensar, de una nueva manera de mirar las cosas,

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 14
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de una nueva racionalidad cientifica y, en sintesis, de una

nueva ciencia.

"Estamos llegando al final de la ciencia convencional,
sefiala Prigogine (1994b: 40); es decir, de la ciencia
determinista, lineal y homogénea, y presenciamos el
surgimiento de una conciencia de la discontinuidad, de la
no linealidad, de la diferencia y de la necesidad del
didlogo. No solamente estamos ante una crisis de los
fundamentos del conocimiento cientifico, sino también del
filosofico, y, en general, ante una crisis de los

fundamentos del pensamiento.

El problema aqui reside en el hecho de que nuestro
aparato conceptual clasico que creemos riguroso por su
objetividad, determinismo, logica formal y verificacién
resulta corto, insuficiente e inadecuado para simbolizar o
modelar realidades que se nos han ido imponiendo, sobre
todo a lo largo del dltimo siglo, ya sea en el mundo de la
fisica, como en el de las ciencias de la vida y en las

ciencias sociales.

Para representar adecuadamente estas realidades
necesitamos conceptos muy distintos a los actuales y

mucho mas interrelacionados, capaces de darnos
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explicaciones globales y unificadas. Al Papa Juan XXIIlI le
gustaba hablar mucho de "los signos de los tiempos”,
como conjunto interactuante de elementos y variables
humanas que crean una nueva realidad, exigen nuevos
enfoques, demandan nuevos conceptos 'y, por
consiguiente, también requieren nuevas soluciones. En el
fondo de todo esto, implica igualmente un cambio

paradigmaético.
e Conceptualizacion

El paradigma es un modelo o ejemplo para seguir por una
comunidad cientifica, de los problemas que tiene que
resolver y del modo como se van a dar las soluciones. Un
paradigma comporta una especial manera de entender el
mundo, explicarlo y manipularlo. Como dice Kuhn, estos
modelos son “realizaciones cientificas universalmente
reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan
modelos de problemas y soluciones a una comunidad

cientifica”. Este paradigma ofrece al que lo sigue:

» Una base de afirmaciones tedricas y conceptuales.
* Un cierto acuerdo entre los problemas urgentes por
resolver.

* Unas técnicas de experimentaciéon concretas.
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» Unos supuestos metafisicos que encuadran y dirigen la
investigacion y sobre los que no hay ninguna duda,

aungue sean incomprobables.

Segun Thomas Kuhn, para restaurar el verdadero
significado de lo que es la ciencia, el estudioso que quiere
dedicarse a la investigacion debe fijar su atencion en el
proceso de aprehensién de esta. La ciencia no es un
proceso de acumulacion de descubrimientos e inventos
cientificos que se realiza de una forma lineal desde un
pasado borroso hasta nuestros dias. Esta imagen de la
ciencia como un gran recipiente ha desfigurado lo que es
verdaderamente el transcurrir de la ciencia. Con el fin de
restablecer la ciencia a su lugar, Kuhn va a elaborar una
serie de elementos que estructurardn su teoria de las
revoluciones cientificas, siendo el elemento vertebral la

nocion de paradigma.

1.5 Clasificacion de los paradigmas

e Paradigma positivista

El positivismo parece abocado al estudio de las llamadas
ciencias facticas naturales (fisica, quimica y biologia), que
durante el siglo XVII eran consideradas como los unicos

campos validos para la practica cientifica. La investigacion
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social aparece dentro de los limites filoséficos y
conceptuales del positivismo y profundamente marcada
por los métodos y procedimientos propios de dicho
paradigma. A inicios del siglo XIX, la ciencia positiva
estaba legitimada como la Unica via para lograr un

conocimiento objetivo y universal sobre el mundo.

La identidad entre positivismo y ciencia llegé a ser tal que
este era considerado el método de la ciencia por definicion
y no habia otro método alternativo. La investigacion
cientifica, para ser tal, deberia asumir los métodos vy
procedimientos propios del positivismo. Para este
enfoque, la realidad es objetiva, existe al margen de la
razon y la conciencia humana sobre su existencia, esta
sujeta a un orden propio y opera segun leyes y
mecanismos naturales e inmutables, que permiten

explicar, predecir y controlar los fendmenos.

Las caracteristicas esenciales de este enfoque son las

siguientes:

Sobre la realidad: se habla de una ontologia realista, la
realidad posee existencia objetiva y esta sujeta a leyes y

un orden propio.
Sobre la relacion del sujeto y el objeto de la investigacion:

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 18
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es una epistemologia objetivista. La legalidad constitutiva
de la realidad es susceptible de ser descubierta y descrita
de manera objetiva y libre de valores. El investigador
adopta una posicidén distante respecto del objeto que

investiga.

Sobre la generacion de conocimientos: se utiliza la

metodologia experimental.

Hay una orientacion hipotética-deductiva; las hipotesis se
establecen a priori y luego son contrastadas
empiricamente en condiciones de control experimental.

Disefios definidos y cerrados.
e Paradigma naturalista

Como una respuesta critica al positivismo (Dilthey2,
Rickert3 y Weber4), fildsofos y humanistas, proponen la
singularidad de los objetos propios de las ciencias
sociales y de la relacion entre sujeto y objeto al interior de
estas, como justificacion para el desarrollo de propuestas
epistemologicas y metodologicas alternativas  al

positivismo.

Dilthey (ya citado) destaca que los objetos de las ciencias

sociales no son externos ni ajenos al hombre, sino el
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medio en el que este se inserta. Este hecho hace que el
hombre pueda observar su mundo histérico social desde

dentro.

Rickert, retoma lo propuesto por Dilthey, propone fines
distintos para la ciencia positiva y la interpretativa. La
primera persigue la explicacion, la segunda la
comprension. La comprension es entendida como el paso
por el cual se aprende de lo psiquico a través de sus
multiples exteriorizaciones, constituyen un mundo peculiar

con una forma de realidad distinta a lo natural.

M. Weber, desarrolla los fundamentos y el sentido de la
comprensiéon como método particular de las ciencias
sociales. Comprender es entender las acciones humanas
mediante la captacion o aprehension subjetiva, empatica,

de los motivos y propadsitos de los actores.

A lo largo del siglo XX, un conjunto de pensadores, tanto
desde la investigacion empirica, fundamentalmente la
antropolégica y sociolégica, como desde la reflexiéon
filoséfica a través de escuelas como la fenomenologia, la
hermenéutica, el constructivismo y la filosofia critica,
desarrollan diversos intentos por estructurar métodos de

investigacion social alternativos al positivismo.
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Las caracteristicas esenciales son las que siguen:

Sobre la realidad: la ontologia es nominalista. La realidad
€s una construccion social intersubjetiva. No existe una
realidad objetiva e independiente de su comprension y

conceptualizacion.

Relacién entre el sujeto y el objeto de investigacion: la

epistemologia es subijetivista.

El conocimiento es un proceso constructivo de
comprension e interpretacion de la realidad. El proceso de
la investigacion incorpora necesariamente los valores

(subjetividad) del investigador.

Sobre como se genera el conocimiento: la metodologia es
interpretativa. Las estrategias de investigacion son
abiertas y libres; las hipdtesis se van construyendo a
posteriori como parte de procesos de observacion

continuos.

El proceso de investigacion supone una comunion e

identidad entre sujeto y objeto.
Paradigma socio critico

Son varios los métodos de investigacion que surgieron
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como respuestas a los paradigmas neopositivismo y
naturalistas en general. Pretende superar el
reduccionismo del positivismo y el conservadurismo del
naturalista, proponiendo la posibilidad de una ciencia
social que no sea ni puramente empirica ni Unicamente

interpretativa.

El paradigma socio critico surgié en la segunda mitad del
siglo XX como parte de las criticas que un grupo de
investigadores, dentro del que el psicélogo social
norteamericano K. Lewin fue el més exitoso. Plantearon a
la investigacion convencional lo siguiente: primero, el
caracter elitista de la comunidad de ciencia y el
distanciamiento de sus reflexiones y programas de
investigacion respecto de los problemas reales de las
personas y comunidades; segundo, una supuesta
incapacidad para dar respuesta y solucion adecuada a los
problemas mas urgentes y sentidos por las personas y
comunidades; y tercero, su desdén por incorporar a los
actores sociales en procesos participativos para dar

solucion a sus propios problemas.

La originalidad de Lewin radica en la aportacion de un

nuevo concepto de investigacion. Para €l la investigacion

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 22



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

social es necesaria y fundamentalmente investigacion
accion. Mediante la investigacion accion, sefiala Lewin,
los avances teoricos y los cambios sociales se pueden

lograr simultaneamente.

Las caracteristicas fundamentales de este paradigma son

las siguientes:

Sobre la realidad: basada en una ontologia nhominalista,
donde la realidad es construida intersubjetiva, social y

experiencial mente.

Relacion del sujeto y objeto en la investigacion: la
epistemologia es subijetivista y critica. EI conocimiento es
un proceso constructivo de comprension critica y accion
sobre la realidad. El proceso de investigacion promueve
la incorporacion de los valores (subjetividad) e intereses

del investigador.

Sobre la generacion del conocimiento: la metodologia es
dialégica y participativa. El investigador es un colectivo
participativo. La accion transformadora juega el rol
principal en la praxis investigativa. Se promueve la
simplificacion de instrumentos de investigacion para

favorecer procesos participativos.
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COMUNIDAD CIENCIA NORMAL ENIGMAS ANOMALIAS
CIENTIFICA
Es aquel grupo de | Es la que | Los enigmas | La ciencia
personas que d_esa[r_ollan los | pueden hacer normal,’ ante una
practican cientificos fracasar _una anomalia, se
conjuntamente una | TETAAMENE | Facass on” el | que o pusds
profesion 'C|e_nt|f|ca acerca de la | que se va a ver | resolver el
y que estan ligados | ¢ raleza involucrado el | problema nuevo
por elementos | resyelven los | cientifico y | sin  que le
comunes para llevar | problemas que méas | nunca la | tiemblen un
a cabo la | urgentemente naturaleza. poco los
resolucion de se les cimientos de su
metas y objetivos de | presentan, paradigma, ya
su investigacién. apoyados en un que necesita
paradigma que no revisarlo y esto
es puesto en duda. seria preparar el
camino hacia la
novedad que, si
es  importante,
podria exigir un
cambio en el
modelo.
Hay una gran | Facilta la unién | Un enigma | Si la anomalia
comunicacién en el | entre los hechos y | puede teneruna | es lo
grupo y una | las predicciones de | solucion, varias | suficientemente
adecuacion de | la teoria, forzando a | o ninguna, y el | esencial como
juicios que, sin | la naturaleza para | profesional para poner en
embargo, no | que se cifia a los | debe poner a | entredicho
excluira las | limites prueba sus | algunos de los
discrepancias. preestablecidos por | conocimientos elementos mas
el paradigma. y su ingenio | esenciales  del
para resolverlo. | paradigma
anterior,
entonces se
podra producir lo
que Kuhn
denominé como
Revolucién
Cientifica.

El paradigma debe capacitar a una comunidad

cientifica para la resolucion de enigmas mediante un

compromiso teorico,

metodoldgico.

conceptual,

instrumental 'y

* Las ciencias se rigen siempre por paradigmas y las

Fondo Editorial “La Cantuta”
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comunidades cientificas no tienen por qué necesitar
de un completo conjunto de reglas ya que desde el
punto de vista tedrico no se necesitan, aunque en la
practica si se utilicen.

* Los cambios de paradigmas hacen que los cientificos
vean el mundo de investigacion, que les es propio, de
manera diferente. En la medida en que su unico
acceso para ese mundo se lleva a cabo a través de
lo que ven y hacen, deseamos decir que, después de
una revolucién, los cientificos responden a un mundo
diferente.

1.6 Enfoques de la investigacion cientifica

Hablamos del enfoque cuantitativo y el enfoque
cualitativo, que para S. Giroux (2000: 39) uno calcula y el
otro no. Mientras que el enfoque cuantitativo analiza
rapidamente miles de casos, el enfoque -cualitativo
propone obtener conocimiento de alcance general
mediante el estudio a fondo de un pequefio nimero de
casos. Dos estilos de investigacion, pero un solo objetivo:

explicar el mundo social.

Si un psicopedagogo entrevista a los alumnos de los

ultimos anos de secundaria sobre su falta de motivacion a
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los estudios, o si un profesor analiza las programaciones
curriculares propuestas por sus colegas para el afio
académico en curso para establecer las coincidencias y
divergencias a pesar de haber hecho un trabajo en equipo,
podemos decir que estos estudios recurren a lo que
llamamos enfoque cualitativo. No calculan frecuencias ni
promedios, sino que se ocupan de las motivaciones de los
alumnos por su participacion en clase. Intentan encontrar
los puntos de coincidencia y las diferencias que se dan en
la forma de programar, a pesar de tener la misma
capacitacion y las mismas instrucciones. En estos casos,
la comprension suele ser el mejor propdsito para explicar

los actos de los individuos.

Sin embargo, utilizar el enfoque cualitativo no es unanime
y hay algunos investigadores que prefieren el enfoque
cuantitativo en cuanto permite conocer la probabilidad de
gue un hecho suceda a partir de seleccionar una muestra
representativa y confiable. O si queremos saber la eficacia
de un material o de una estrategia metodologica para lo
cual necesitamos aplicar a grupos experimentales y tener
grupos de control que nos permitan comparar los
resultados y posteriormente inferir el comportamiento de

la poblacion de la cual extraemos los grupos.
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Pero siempre que controlemos la mayor cantidad de
variables de estudio. De hecho, lo importante es dar
preferencia al enfoque mas capaz de proporcionar una
respuesta a la pregunta que es objeto de investigacion.
Por consiguiente, el enfoque cualitativo se suele utilizar en
las primeras etapas de una investigacion, y con mayor
razon cuando se trata de estudios exploratorios de

fendmenos poco estudiados.

Dependerd del objetivo, decimos, que guie la
investigacion. Si nos interesa saber como los juegos
electronicos y el Internet perturban la dedicacion a los
estudios de los estudiantes de hoy, por mas que
comparemos los promedios de aprobados vy
desaprobados con las horas dedicadas a los juegos, no
podremos obtener una respuesta fidedigna de esta
relaciéon. Es claro que hay una serie de variables que no
se han tenido en cuenta que pueden implicar las
relaciones, indices aprobatorios, horas de juego y de
navegacion en Internet, ademas de conversaciones con

los jovenes, conocer sus actitudes al estudio, etc.

En la investigacion educativa existen pues enfoques que

se definen como nucleos teméticos o problematicos muy
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importantes y complejos, sobre los cuales hay una gran
necesidad de investigacion y esclarecimiento. Asi
entendido, los enfoques vendrian a ser lo mismo que los
programas de investigacion, es decir, la delimitacion de un
campo temético o problematico sobre el que se debe

desarrollar un conjunto de investigaciones integradas.

El enfoque cuantitativo parte del supuesto de que “en
potencia todos los datos son cuantificables” (Kerlinger,
1994). Para ello se apoya en los fundamentos del
positivismo y de la ciencia nomotética (establecimiento de
leyes universales) cuya tendencia es hacia la
concentracion del analisis en las manifestaciones

externas de la realidad.

Algunas caracteristicas fundamentales de la investigacion

educativa cuantitativa son las siguientes:

Sitla su interés principal en la explicacion, la prediccion y el control de la realidad.

Tiende a reducir sus ambitos de estudio a fendmenos observables y susceptibles
de medicién.

Busca la formulacion de generalizaciones libres de tiempo y contexto.

Prioriza los analisis de causa-efecto y de correlacion estadistica.

Utiliza técnicas estadisticas para definicion de muestras, andlisis de datos y
generalizacion de resultados.

Utiliza instrumentos muy estructurados y estandarizados, como
cuestionarios, escalas, test, etc.

Otorga una importancia central a los criterios de validez y confiabilidad en relacién
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con los instrumentos que utiliza.

Utiliza disefios de investigacion predefinidas en detalles y rigidos en
el proceso, como los experimentales y ex post facto.

Enfatiza la observacién de resultados.

El enfoque cualitativo se orienta a la comprension de las

acciones de los sujetos en funcion de la praxis.

Desde esta concepcion, se cuestiona que el
comportamiento de las personas esté regido por leyes

generales y caracterizadas por regularidades.

Los esfuerzos del investigador se centran mas en la
descripcion y comprension de lo que es Unico y particular

del sujeto que en lo que es generalizable.

Las caracteristicas mas importantes de la investigacion

educativa cualitativa son estas:

Concentra sus esfuerzos investigativos en la descripcion, comprension e
interpretacion de los significados que los sujetos les dan a sus propias acciones.

Evita la fragmentacién. Estudia los hechos dentro de una totalidad (vision holistica).

No admite la posibilidad de generalizacion de resultados, en la medida de que
considera que estos estan limitados a un tiempo y a un espacio. Desarrolla un
conocimiento ideogréfico.

No admite los analisis causa-efecto, ya que considera que los hechos se manifiestan
como determinacion de multiples factores asociados.

Utiliza técnicas de observacion participante, y analisis en profundidad, desde una
perspectiva subjetiva y particularista.

Utiliza instrumentos poco o nada estructurados y de definicion libre como guias de
observacion, entrevistas abiertas y en profundidad, grupos de discusion, talleres,
etc.

Utiliza la triangulacién de técnicas, instrumentos, fuentes y observadores, para
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confrontar y someter a control reciproco la informacién recopilada.

Utiliza procedimientos de investigacion abiertos flexibles, que siguen lineamientos
orientadores, pero que no estan sujetos a reglas fijas y estandarizadas.

Enfatiza la observaciéon de procesos.

1.7 Enfoque cualitativo

Utiliza recoleccion de datos sin medicion numérica para
descubrir 0 afinar preguntas de investigacion y puede o no

probar hipotesis en su proceso de interpretacion.

La metodologia cualitativa, como indica su propia
denominacion, tiene como obijetivo la descripcidon de las
cualidades de un fendbmeno. Busca un concepto que
pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de
probar o de medir en qué grado una cierta cualidad se
encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de

descubrir tantas cualidades como sea posible.

En investigaciones cualitativas, se debe hablar de
entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se
trata de obtener un entendimiento lo mas profundo

posible.

Los origenes de los métodos cualitativos se encuentran
en la antigiiedad, pero a partir del siglo XIX, con el auge
de las ciencias sociales sobre todo de la sociologia y la

antropologia, esta metodologia empieza a desarrollarse
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de forma progresiva.

Sin embargo, después de la Segunda Guerra Mundial
hubo un predominio de la metodologia cuantitativa con la
preponderancia de las perspectivas funcionalistas y

estructuralistas.

No es hasta la década del 60 que las investigaciones de
corte cualitativo resurgen como una metodologia de
primera linea, principalmente en Estados Unidos y Gran
Bretafia. A partir de este momento, en el ambito
académico e investigativo hay toda una constante

evolucion tedrica y practica de la metodologia cualitativa.

Dentro de las caracteristicas principales de esta de

metodologia, podemos mencionar las que siguen:

v' Lainvestigacion cualitativa es inductiva.

v Tiene una perspectiva holistica, esto es que considera
el fenbmeno como un todo.

v' Se trata de estudios en pequefia escala que solo se
representan a si mismos.

v' Hace énfasis en la validez de las investigaciones a
través de la proximidad a la realidad empirica que
brinda esta metodologia.

v No suele probar teorias o0 hipotesis. Es,
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principalmente, un método de generar teorias e
hipotesis.

v No tiene reglas de procedimiento. EI método de
recogida de datos no se especifica previamente. Las
variables no quedan definidas operativamente, ni
suelen ser susceptibles de medicion.

v' La base esta en la intuicién. La investigacion es de
naturaleza flexible, evolucionaria y recursiva.

v' En general, no permite un andlisis estadistico. Se
pueden incorporar hallazgos que no se habian
previsto.

v' Los investigadores cualitativos participan en la
investigacion a través de la interaccion con los sujetos
gue estudian, es el instrumento de medida.

v' Analizan y comprenden a los sujetos y fenbmenos
desde la perspectiva de los dos ultimos; debe eliminar
0 apartar sus prejuicios y creencias.

v' Se manifiesta en su estrategia para tratar de conocer
los hechos procesos estructuras y personas en su
totalidad y no a través de la medicion de algunos de
sus elementos. La misma estrategia indica ya el
empleo de procedimientos que dan un caracter Unico

a las observaciones y no a través de la medicion de

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 32



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

algunos de sus elementos. La misma estrategia indica
ya el empleo de procedimientos que dan un caracter
Unico a las observaciones.

v' El uso de procedimientos que hacen menos
comparables las observaciones en el tiempo y en
diferentes circunstancias culturales; es decir, este
método busca menos la generalizacion y se acerca
mas a la fenomenologia y al interaccionismo simbalico.

v El papel del investigador en su trato intensivo con las
personas involucradas en el proceso de investigacion
para entenderlas.

v' El investigador desarrolla o afirma las pautas y
problemas centrales de su trabajo durante el mismo
proceso de la investigacion. Por tal razon los
conceptos que se manejan en las investigaciones
cualitativas en la mayoria de los casos no estan
operacionalizados desde el principio de Ia
investigacion; es decir, no estan definidos desde el
inicio los indicadores que se tomaran en cuenta
durante el proceso de investigacion. Esta
caracteristica remite a otro debate epistemologico muy
candente sobre la cuestion de la objetividad en la

investigacion social.
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1.8 Enfoque cuantitativo

Usa recoleccion de datos para probar hipétesis con base
en la medicion numérica y el andlisis estadistico para

establecer patrones de comportamiento.

Surge en los siglos XVIII y XIX, en el proceso de
consolidacion del capitalismo y en el seno de la sociedad
burguesa occidental. Con la finalidad de analizar los
conflictos sociales y el hecho econdbmico como universo
complejo. Inspiradas en las ciencias naturales y estas en
la fisica newtoniana a partir de los conocimientos de
Galileo. Con Claude Saint Simén y Augusto Comte, surge

la sociologia como ciencia.

Su racionalidad esta fundamentada en el cientificismo y el
racionalismo, como posturas epistemoldgicas
institucionalistas. Profundo apego a la tradicionalidad de
la ciencia y utilizacion de la neutralidad valorativa como
criterio de objetividad, por lo que el conocimiento esta
fundamentado en los hechos, prestando poca atencién a
la subjetividad de los individuos. Su representacion de la
realidad es parcial y atomizada. El experto se convierte en
una autoridad de verdad.

Hurtado y Toro (2008) manifiestan que la investigacion

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 34



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

cuantitativa tiene una concepcion lineal, es decir, que
haya claridad entre los elementos que conforman el
problema, que tenga definicion, limitarlos y saber con
exactitud donde se inicia el problema. También le es
importante saber qué tipo de incidencia existe entre sus

elementos.
1.9 Caracteristicas de la metodologia cuantitativa

La Metodologia Cuantitativa es aquella que permite
examinar los datos de manera numérica especialmente en

el campo de la estadistica.

Para que exista Metodologia Cuantitativa se requiere que
entre los elementos del problema de investigacion exista
una relacién cuya naturaleza sea lineal. Es decir, que haya
claridad entre los elementos del problema de
investigacion que conforman el problema, que sea posible
definirlos, limitarlos y saber exactamente dénde se inicia
el problema, en cudl direccion va y qué tipo de incidencia

existe entre sus elementos.

Los elementos constituidos por un problema de
investigacion Lineal se denominan variables, relacion

entre variables y unidad de observacion.
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1.10 Diferencias entre investigacion cuantitativa y

cualitativa

El objetivo de cualquier ciencia es adquirir conocimientos
y la eleccion del método adecuado que nos permita
conocer la realidad es, por tanto, fundamental. El
problema surge al aceptar como ciertos los conocimientos
erroneos o0 viceversa. Los métodos inductivos y
deductivos tienen objetivos diferentes y podrian ser
resumidos como desarrollo de la teoria y andlisis de la
teoria respectivamente. Los métodos inductivos estan
generalmente asociados con la investigacion cualitativa
mientras que el método deductivo esta asociado

frecuentemente con la investigacion cuantitativa.

CUANTITATIVA CUALITATIVA

Es aquella en la que se recogen y analizan | Evita la  cuantificacion.  Los
datos cuantitativos sobre variables. investigadores cualitativos hacen
registros  narrativos de los
fenbmenos que son estudiados
mediante  técnicas como la
observacion participante y las

entrevistas no estructuradas.

Lo hace en contextos estructurales

Estudia la asociacién o relacién entre | Y Situacionales.

variables cuantificadas

Trata de identificar la naturaleza
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Trata de determinar la fuerza de asociacién o | profunda de las realidades, su
correlacion entre variables, la generalizacion | sistema  de  relaciones, su
y objetivacion de los resultados a través de | estructura dinamica

una muestra para hacer inferencia a una
poblaciéon de la cual toda muestra procede.
Tras el estudio de la asociacion o correlacion
pretende, a su vez, hacer inferencia causal
que explique por qué las cosas suceden o no

de una forma determinada.

El empleo de ambos procedimientos cuantitativos y
cualitativos en una investigacion probablemente podria
ayudar a corregir los sesgos propios de cada método, pero
el hecho de que la metodologia cuantitativa es la mas
empleada no es producto del azar, sino de la evolucién de

método cientifico a lo largo de los afios.

Creemos, en ese sentido, que la cuantificacién incrementa
y facilita la compresién del universo que nos rodea y ya
mucho antes de los positivistas l6gicos 0 neopositivistas,
Galileo Galilei afirmaba: "Mide lo que sea medible y haz

medible lo que no lo sea".
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SESION N°02
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. Introduccién

Para Bauce (2016), plantear el problema es presentar una
situacion, producto de lo que observamos, a la cual
debemos dar una solucién y la misma debe estar basada
en las interrogantes que surgen de la situacion observada.
El paso de la idea al planteamiento del problema puede
ser en ocasiones inmediato, casi automatico, o bien llevar
una considerable cantidad de tiempo.

Seleccionar un tema o una idea, no lo coloca de inmediato
en la posicion de considerar qué informacion se habra de
recolectar, con cuéles métodos y cémo se analizara los
datos que se obtengan.

Antes es necesario formular el problema especifico en
términos concretos y explicitos, de manera que sea
susceptible de ser investigado con procedimientos
cientificos.

El investigador debe ser capaz no solo de conceptualizar
el problema, sino también de verbalizarlo en forma clara,

precisa y accesible.
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2.2. Criterios para plantear el problema de investigacion

Segun Kerlinger (1994), no siempre es posible para un
investigador experimentado plantear el problema de

manera sencilla, clara y completa.

Si esto es cierto, para un novato o estudiante que se inicia
le es todavia mas dificil. Sobre todo, porque la mayoria de
los libros sobre metodologia parecen ser bastante
incomprensibles para los estudiantes o personas que se

inician en investigacion.

Los criterios para plantear adecuadamente el problema de

investigacion son los siguientes:

* El problema debe expresar una relacién entre dos o
mas variables;

* El problema debe estar formulado claramente y sin
ambigiedad como pregunta;

+ El planteamiento debe implicar la posibilidad de
realizar una prueba empirica. Es decir, de poder
observarse en la realidad.

2.3. Planteamiento del problema

Una vez que se ha concebido la idea de investigacion y el

cientifico, estudiante o experto social han profundizado el
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tema en cuestidon (acudiendo a la bibliografia basica, asi
como consultando a otros investigadores y fuentes
diversas), ya se encuentran en condiciones de plantear el

problema de investigacion.

En realidad, plantear el problema no es sino afinar y

estructurar mas formalmente la idea de investigacion.

El paso de la idea al planteamiento del problema puede
ser en ocasiones inmediato, casi automatico, o bien llevar
una considerable cantidad de tiempo; lo que depende de
qué tan familiarizado esté el investigador con el tema por
tratar, la complejidad misma de la idea, la existencia de
estudios antecedentes, el empefio del investigador y las

habilidades personales de este. Ver esquemas.
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2.4. Formulacion del problema

La formulacién del problema debe ser clara, precisa,
especifica; utilizar términos y conceptos cientificos que
designen univocamente a los fenbmenos y procesos
educativos estudiados; evitar términos vagos, imprecisos,
gue se presten a confusion o a interpretaciones diversas,
etc.

Todo ello se logra en la medida en que en problema tiene
una fundamentacion teérica sélida, ya que en los propios
términos y en la designacion de las categorias y variables

se expresa el vinculo con la teoria.

FORMULACION
DEL PROBLEMA

DEBE SER UTILIZAR EVITAR

Clara
Precisa
Especifica

términos y conceptos Términos vagos.
asociados a g0,

fendmenos y procesos imprecisos prestar a
estudiados confusién

interpretacion diversa
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Se recomienda, al formular el problema:

* Describirlo en un breve parrafo, definiendo
claramente cual es la contradiccidn existente entre lo
gue sucede (situacion actual) y lo que debe ser
(situacion deseable).

* Redactar la pregunta principal.

EJEMPLOS DE PLANTEAMIENTO DE PROBLEMAS
EN TESIS

CARACTERISTICAS
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e Problema Principal:

¢Cudl es la influencia del uso de la plataforma virtual Chamilo, como estrategia
metodoldgica en la resolucién de problemas de aprendizaje de geometria
analitica en los estudiantes de la especialidad de Matematica e Informatica de la
Facultad de Ciencias de la UNE- Chosica-20127?

e Problemas secundarios:

1. ¢Cual es el nivel de aprendizaje de resolucién de problemas en geometria
analitica en los estudiantes de la especialidad de Matematica e Informéatica de
la Facultad de Ciencias de la UNE, antes de la aplicacion de la plataforma virtual
Chamilo, como estrategia metodolégica?

2. ¢Cual es el nivel de aprendizaje de resolucion de problemas en geometria
analitica en los estudiantes de la especialidad de Matematica e Informéatica de
la Facultad de Ciencias de la UNE, después de la aplicacién de la plataforma
virtual Chamilo, como estrategia metodolégica?

3. ¢Cudles son las diferencias entre el nivel de aprendizaje de resoluciéon de
problemas de los grupos control y experimental, en cuanto a las dimensiones
conceptual, procedimental y actitudinal en los estudiantes de la especialidad de
Matematica e Informéatica de la Facultad de Ciencias de la UNE?

e Problema Principal:

¢Cual es la relacion que existe entre proyecto educativo institucional y la calidad
educativa en la Institucién Educativa Manuel Segundo del Aguila Velasquez- Rioja —
San Martin?

e Problemas secundarios:

1. ¢Existe relacion entre proyecto educativo institucional y el desarrollo profesional
educativo en la Institucién Educativa Manuel Segundo del Aguila Velasquez de
la provincia de Rioja regién San Martin?

2. ¢Existe relacion entre proyecto educativo institucional y la ensefianza en la
Institucién Educativa Manuel Segundo del Aguila Velasquez de la provincia de
Rioja regi6on San Martin?

3. ¢Existe relacién entre proyecto educativo institucional y la planificacién
estratégica en la Institucion Educativa Manuel Segundo del Aguila Velasquez de
la provincia de Rioja regién San Martin?

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 43




Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

e Objetividad: ser expresion de un desconocimiento de
valor practico o tedrico superior a las existentes que
corresponda a una necesidad social.

e Especificidad: se enfoca desde el punto de vista del
tema por investigar, o sea, relacion investigacion y
problema que provoca la misma.

e Viabilidad: si tiene proyeccion para la sociedad.

e Veracidad: si es real.

2.5. Funciones

e Ser un conocimiento previo de lo desconocido.

e Contribuir a organizar el proceso investigativo y
estimular la creatividad.

e Posibilitar una reflexién sobre probables resultados.

2.6. Surgimiento

A partir de aquellas cualidades, propiedades o
caracteristicas de un Objeto que afectan a un Sujeto. Ese
sujeto tiene un sistema referencial de conocimientos y
habilidades, que, si bien no le permiten dar solucién al
problema de inmediato, si le permiten percatarse de que
algo anda mal o que el objeto es susceptible de
perfeccionamiento, y surge en él la necesidad de

incrementar sus conocimientos para transformar lo que le
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afecta. Si el sujeto no tiene los conocimientos requeridos

no se percata de la existencia del problema.

2.7. Importancia social

e Describe el modelo social ideal expresado en los
documentos oficiales del Estado. Dado el caracter de
sujeto social del investigador, este no actia por
iniciativa propia, él cumple un encargo social y, por
tanto, debe tener en cuenta las necesidades y
prioridades de la sociedad.

e Demostrar que en ese caso particular no se alcanzan
los resultados requeridos por la sociedad. Existen
insuficiencias objetivas que no se corresponden con
las aspiraciones sociales que se toman como
indicadores de eficiencia.

2.8. Seleccion y definicion del tema de investigacion

Cuando una persona se ve abocada a la realizacion de
una investigacion y en especial de un proyecto, su mayor
preocupacion es definir el tema, de esta decision depende
la conclusion pronta o tardia de la investigacion, pero
cdmo se toma esta decision, que esta influenciada por los
aspectos intrinsecos y extrinsecas, Para tener la idea

clara, se deben formular una serie de preguntas
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orientadoras para la elaboracion de un problema, entre

ellas podemos mencionar las siguientes:

+ ¢Es de interés el tema?

+ ¢Existe informacion sobre ese fendbmeno o sobre
similares?

» ¢ Quién centraliza esa informacion?

» ¢ Qué resultados obtuvieron anteriormente?

* ¢Es un trabajo inédito?

Cuando el investigador da respuesta a las interrogantes
planteadas, inicia la seleccion del tema de la observacién
directa de la realidad en la que se encuentra. Al mismo
tiempo, el investigador debe posesionarse de la mayor
cantidad de conocimiento sobre el tema que desea
investigar; es decir, debe transformarse en experto en ese
tema o debe ser asesorado por un profesional que cuente

con ese bagaje de conocimiento.

Por otra parte, las fuentes de informacién que se deberan
utilizar son tanto directas como indirectas, entre estas
pueden y deben ser primarias, secundarias y, en muy
pocas ocasiones, terciarias: lo que necesitamos es
recolectar datos para tener un contexto que nos aclare

nuestra inquietud. Al mismo tiempo, uno debe realizar
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este trabajo moroso para entender los propésito directos

e implicitos del investigador.
2.9. Concepcion del problema

El punto de partida para la investigacion es elegir el tema
o problema: establecer mediante una observacion cual es

la duda o la falta de conocimiento existente.

En la actualidad, los investigadores tienden a originar sus
ideas creativas en la simple observacion de la realidad en
la que vive, en la revision critica y l6gica de trabajos

similares o diferentes al que desea realizar.

Esta bibliografia especializada le permitir4 seguir pautas,
seguir brechas en el conocimiento o incluso transformarlo
o dar origen ya que las incongruencias o aciertos de estas
investigaciones puede ser guias motivadoras de la
investigacion e, incluso, pueden permitir surgir nuevas

ideas en otro contexto, marco y realidad.
2.10. Seleccion del problema

Para seleccionar un problema este debe cumplir con

ciertos parametros:

* Se debe elegir los problemas de acuerdo con la
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especialidad profesional que tiene el investigador o en
base a la destreza que quiera tener a futuro (nivel de
correspondencia) Ejemplos: educacion, enfermeria,
administracion, etc.

» Eleccion del area, es decir, en qué grupo de
conocimientos previoSs 0 nuevos iniciare  mi
investigacion, Ejemplos: Ciencia de la Educacion,
Ciencias de la Salud, Ciencias de la Administracion.

* Eleccion de la asignatura, es decir cual sera la materia
gue permitira circunscribir la investigacion, Ejemplos:
Matematica, Microbiologia, otros.

* Eleccion del tema: una vez que el investigador conozca
la asignatura o la materia, dividird a esta en la mayor
cantidad de temas que pueda, contenidos de los que
debera elegir uno o dos, segun su inclinacion personal,
o de grupo, y su interés cualquiera que sea este. Por
otra parte, nos permite trabajar con informacién
especializada sobre un determinado tépico, por ejemplo,
resolucidon de problemas, micosis, liderazgo, ...

» Eleccion del tema especifico: una vez que el tema
general ha sido identificado es necesario discriminar
aquellos posibles de realizar de los imposibles, asi se

reduce aun mas el campo de accion del futuro
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investigador. De hecho, es el problema que nosotros
gueremos investigar, por ejemplo, Método de Pdlya,
Micosis en tejido necrdético, planificacion,
 Situacion problémica: el tema especifico se
descompone en situaciones problémicas que, a su vez,
se descomponen en otras mas pequeias, todas
interrelacionadas en la estructura problémica (problema
o fendmeno). De ahi que nos permite formular el primer
intento de una pregunta cientifica. Para los ejemplos
mencionados, seria asi:
¢,Como influye el método de Pdlya en la
resolucion de problemas en el area de
matematica en los estudiantes de 6to. grado de
educacion secundaria I.E. 3456 distrito de San
Martin afio 2014?
¢,Cuales seran los agentes micéticos que se
observan en el tejido necrético del anfiteatro,
Area de Ciencias de la Salud -Gestion afio
20147
,Cual es la relacion que existe entre la
planificacion y la calidad de gestion en la
municipalidad de Mancora del departamento de

Tumbes en el afio 2015?
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2.11. Clasificacion de los problemas

Primero definamos los términos que vamos a emplear.
Cuando decimos "no responde a nuestras expectativas”,
nos estamos refiriendo a que no ocurre lo que esperamos,

es decir, lo que ocurre habitualmente.

Esto significa que para detectar un problema debemos
conocer previamente la situacién, el hecho o el proceso.
Solo asi seremos capaces de elaborar algun tipo de
explicacion de lo que estamos observando.

Veamos un ejemplo. Nosotros sabemos que Lolo, uno de
nuestros compaferos de la UNE, es puntual, no falta

nuncay, si alguna vez lo hace, avisa previamente.

Si cuando llegamos a la universidad no lo encontramos,
seguramente comenzaremos a preguntarnos: ¢Qué le
habra pasado a Lolo? y no solo nos haremos la pregunta,
sino que, ademds, formularemos algunas posibles
respuestas: se habra enfermado; tendra un familiar

enfermo; habra sufrido un accidente en el camino.

La ausencia de Lolo constituye un problema porque no ha

respondido a nuestras expectativas.
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La atencion que prestemos al desarrollo de la actividad
cotidiana nos permitira apreciar los innumerables
problemas que presenta la satisfaccion de la demanda y
gue, cualesquiera sean sus origenes, perturban la tarea,

la hacen mas dificultosa y poco satisfactoria.
2.12. Valoracion del problema de investigacion

Se refiere a que nuestro problema por estudiar debe
presentar aspectos especificos de la situacion para

investigar.

El conocimiento por buscar no debe ser amplio ni difuso

de tal manera que nos sea dificil identificar el problema.
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FACTIBLE
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disponibles; =5 decir, jcontamos con bos recursos humanos, fin
educativos, técnicos, tiempo, destreza, eto. paalmfmﬂlﬁtepmymﬁo"ﬂmlsmotﬂnpo
ils capacidad del investigador es |5 sdecuads para este tipo de trsbajo (grade de conocimisnto)?
0 ;existiran posibiidades de conocimiento por la vanedad de fuentes de informacicn con la que
contames, &l acceso a las mismas, poder obtenser esta informacion facil y fidedignaments?,
iexistiran técnicas de ahbordaje presstablecidas para este fipo de inwestigacion?, ; existina ks
competencia necesaria tanto del inwestigador como del investigado?, ;existird el suficiente
conccimiento del campo de investigacion (ideales del investigador)? Como se dardn cuenta, 2l
investigador debers responder afirmativaments a la gran mayoria de estas preguntas, por no decir
a todas, para iniciar una investigacion, ya que depends de la solidez con ks que se inicia una
Investigackin para que esta concluya negando o afirmando verdades cientificas.

PRACTICA ORIGINALIDAD
5= refizre 3 que &l problema no
sido  inwestigado  con
Iusicr?;gaqum SEH:IIE anferiondad, o si ya se realizo el
ap on inmediata, en e estudio, == enfoque =n un
campo objeto de estudio sspects nueve con |3 misma
fransformande con esto la categoria de original. Esto se
realidad existente e, inclusa, pusde lograr  realzando el
crasndo una realidad alemsa mismio estudio, pen
de mejores condiciones. cambiandole el enfoque, valorss
variables, escalas de medicidn u
ofros aspectos metodoldgicos.
I — | 1
RELEVANCIA INTERES
I | 1

Se debe considerar Is
utilided practica o tedrica

que =ncisma Is S=3  cual fuere  deben
investigacion y cusl serd mativar &l investigador a3
Iz utilizacidn que s& ke concluir con su frabajo de
dard a este conocimienta, investigacidn respondizndo
su practicidad entre otros a los fendmencs creadores
aspectos  propios o=l del problema.

investigadaor.

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 52



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

2.13. Otros cuestionamientos que debemos realizar

¢, Qué problema elegiremos?

La eleccidon de un problema requiere un periodo previo de
observacion. No podemos decir cuan largo sera ese
periodo porque eso dependera del interés que tengamos
en realizar la tarea con eficiencia y eficacia, y las
dificultades con que tropezamos frecuentemente. Desde
el punto de vista cientifico, los intereses que rigen la

investigacion pueden ser de tres tipos:

* Investigacion pura: es aquella que responde a la
curiosidad de saber qué pasa alli, donde la
observacion 'ingenua” no alcanza a desentrafiar los
procesos que producen el fenémeno observado.

»  Ordenamiento intrinseco: es el que busca reducir un
conjunto de datos acumulados en censos, registros
hospitalarios, estadisticas vitales, etc. a un orden
comprensible estableciendo relaciones entre los
datos.

* Investigacion aplicada: es la que realiza el
investigador para resolver algun problema.

En la eleccion del problema por investigar entran a jugar

otros factores que no dependen del problema en si, sino
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de quienes lo abordan.

Veamos algunos de esos factores:

Los juicios de valor. Las preferencias personales siempre
se filtran en todo trabajo de investigacion, pero si bien no
podemos evitarlas, podemos controlarlas. Una forma de
control es hacerlas explicitas, tratando de conocer de
donde proceden y cuanto pueden influir en los resultados.
Si  nosotros tenemos claro cuales son nuestras
preferencias, estaremos mas capacitados para prevenir
las desviaciones o sesgos que se pudieran introducir en
el trabajo, que aquellos otros que creen que solo los guia
el "interés cientifico".

El contexto social en el cual estamos inmersos. La
influencia del contexto social en el cual trabajamos no
siempre es reconocida, y mucho menos explicitada. Esta
relacionada con los estimulos econémicos y de otro tipo,
como son publicacién, promocion, prioridad, que se
disponen para algunos temas en detrimento de otros.

El grado o nivel de conocimiento que tengamos acerca del
problema planteado. Debemos tener bien claro el campo
del conocimiento en que se inscribe el problema y nuestra
capacidad académica para abordarlo. El trabajo

interdisciplinario amplia la capacidad del equipo
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investigador pues permite abordar los problemas desde
distintas perspectivas y mas integralmente.

El interés personal por la actividad cientifica. Nuestro
interés personal por la actividad cientifica es fundamental.
Lo consideramos asi porque la experiencia nos indica que
la investigacion, ademas de conocimientos, requiere por
parte de investigador, una importante cuota de interés por
este tipo de trabajo.

Sin interés, el planteo de preguntas, la busqueda de
respuestas, de antecedentes, de datos, de explicaciones,
no es fructifera y no hay estimulos que conduzcan la
actividad para saber siempre algo mas sobre el problema
elegido. Esta tarea, que es apasionante para el
investigador interesado, se vuelve pesada y tediosa para
guien asume el trabajo como obligacién. Por otra parte, el
componente de creatividad que abre el camino de
conocimiento no surge si no lo impulsa el interés por el

problema que se esté investigando.
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SESION N°03

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

I. Definicién

El objetivo de la investigacion es un enunciado declarativo
qgue ofrece informacién acerca del tipo de estudio que
vamos a llevar a cabo en funcion de los conocimientos

previos que tenemos, una vez revisado lo que han escrito

otros autores sobre el tema.

En la enunciacion del objeto de la investigacion, deben
aparecer especificadas las variables clave del estudio, asi
como la poblacion diana y el contexto en el que se va a

realizar.

En primer lugar, es necesario establecer qué pretende la
investigacion, es decir, cuales son sus objetivos. Hay
investigaciones que buscan, ante todo, contribuir a
resolver un problema en especial en tal caso debe
mencionarse cual es y de qué manera se piensa que el
estudio ayudara a resolverlo, y otras que tienen como
objetivo principal probar una teoria o aportar evidencia

empirica a favor de ella.
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Los objetivos deben expresarse con claridad para evitar
posibles desviaciones en el proceso de investigacion
cuantitativa y ser susceptibles de alcanzarse; son las
guias del estudio y hay que tenerlos presente durante todo
su desarrollo. Evidentemente, los objetivos que se
especifiguen requieren ser congruentes entre Si
(Hernandez et al, 2014).

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

-

fin o metade
le que se sen las metas o legros que
pretende con intentamos alcanzar
unatesis .. . mediante el proceso
accienquesellevaraa investigative
cabo paradare
solucion al problema

OBJETIVO GENERAL

Precisalafinalidad dela
investigacion en cuanto a sus
expectativas mas amplias.
Orientalainvestigacion.

™y ™y

1
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Facilitan &l cumplimiente del o bjetive
general, mediante |a determinacionde
etapas o la precision y el cumplimiento

delos aspectes necesanos del proceso.

Il. Clasificacion de los objetivos

Segun la finalidad del estudio, elaboraremos (Fortin,
1999).

Objetivos exploratorios o descriptivos: Cuando la finalidad
del estudio es la descripcion de un aspecto poco conocido.

Es decir, existen pocos conocimientos del campo de
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estudio. Para la descripcion de fendmenos, se pueden

usar estudios cuantitativos y cualitativos.

+ “ldentificar los factores asociados al consumo de
alcohol por los adolescentes de areas rurales durante
los fines de semana.”

» “Describir la incidencia del uso del preservativo en los

centros de internamiento de menores protegidos.”

Objetivos relacionales: Cuando existe un conocimiento
previo del campo de estudio y el objeto de la investigacion
es descubrir relaciones existentes y describirlas. Una vez
descubiertas y descritas dichas relaciones, el investigador
puede querer explorar la naturaleza de las relaciones

entre variables.

» “Describir la relacion que existe entre las creencias
religiosas de las mujeres y los habitos higiénicos
durante el puerperio.” Cuando pretendemos descubrir
la fuerza y la direccion de estas relaciones, sin llegar a
establecer una relacion causa efecto, podremos
formular hip6tesis cuya finalidad sera la explicacion de
la naturaleza de dicha relacion.

+ “Determinar la influencia de las creencias religiosas en

la adopcion de medidas higiénicas en las puérperas.”
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Objetivos analiticos: Cuando los conocimientos que
existen sobre un campo de estudio determinado, permiten
predecir los resultados de la investigacion. Se formula
entonces una hipétesis que supone la existencia de
relaciones entre variables. La variable independiente,
introducida por el investigador en el estudio, producira un

efecto sobre la variable dependiente, modificandola.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

NIVEL EXPLORATORIO NIVEL DESCRIPTIVO NIVEL EXPLICATIVO
CONOCER ANALIZAR COMPROBAR
DEFINIR CALCULAR DEMOSTRAR
DESCUBRIR CARACTERIZAR DETERMINAR
DETECTAR CLASIFICAR ESTABLECER
ESTUDIAR COMPARAR EVALUAR
EXPLORAR CUANTIFICAR EXPLICAR
INDAGAR DESCRIBIR INFERIR
SONDEAR DIAGNOSTICAR RELACIONAR
PREDECIR EXAMINAR VERIFICAR
INVESTIGAR MEDIR ELABORAR

En primer lugar, es necesario establecer qué pretende la
investigacion, es decir, cuales son sus objetivos. Hay
investigaciones que buscan, ante todo, contribuir a
resolver un problema en especial. En tal caso, debe
mencionarse cual es y de qué manera se piensa que el

estudio ayudara a resolverlo, y otras que tienen como
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objetivo principal probar una teoria o aportar evidencia

empirica a favor de ella.

Los objetivos deben expresarse con claridad para evitar
posibles desviaciones en el proceso de investigacion
cuantitativa y ser susceptibles de alcanzarse; son las
guias del estudio y hay que tenerlos presente durante todo
su desarrollo. Evidentemente, los objetivos que se
especifiqguen requieren ser congruentes entre si
(Hernandez et al, 2014).

Il Criterios para elegir un objetivo
Debe tener un anico objetivo general.

* Puede tener un minimo de tres objetivos especificos
enumerados en orden de importancia, orden légico,
orden temporal.

» Deben ser consistentes con el problema.

 Los objetivos son inherentes a la definicion y
delimitacién del problema; es decir, se desprenden al
precisar el estudio. Los objetivos de investigacion se
construyen tomando como base la operatividad y el
alcance de la investigacion.

» Se expresa una accion para llevar a cabo. Debe estar

iniciado por verbos fuertes, que indican acciones. A
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continuacion, se indica el fenbmeno en el que o con

guien se llevara a cabo dicha accion. Seguidamente se

indica el objeto de investigacion, es decir, el fendmeno

o las partes en relacion que seran investigados,

« Se indica finalmente para qué se realiza esta accion

investigativa.

Requisitos para plantear los objetivos:

» Enfocarse a la solucién del problema

» Ser realistas

* Ser medibles

« Ser congruentes

» Ser importantes

* Redactarse evitando palabras subjetivas

» Precisar los factores existentes que lleva a investigar

» Enfatizar la importancia de mejorar la organizacion

PARA
SUBFENOMENO FINALIDAD
VERBO FENOMENO USTED LO INDICA DEL
OBJETIVO

Describir Estructuras Entre..... Mejorar
Diagnosticar Funciones De..... Renovar
Explicar Roles Del. Confeccionar
Analizar Historial En........ Sugerir
Establecer Probabilidades Cuando....... Proponer
Averiguar Avances Como....... Innovar
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Identificar Relaciones Resolver
Recopilar Retrocesos Satisfacer
Investigar Avances Controlar
Relevar Resistencias Iniciar
Descubrir Facilidades

Registrar

IV.  Propoésitos de los objetivos

En el quehacer de los seres racionales, una de las
preguntas basicas, es la pregunta ¢ Para qué hacer tal o

cual cosa?

Al responder a esa pregunta formulamos algun tipo o nivel
de propdsito: una finalidad, un objetivo general o fin, un
objetivo especifico, una meta, una actividad; o, finalmente
una tarea o0 accién. Todo propédsito es algo que
pretendemos perseguir, alcanzar, lograr, cumplir,

desarrollar o ejecutar.
El Objetivo General

Es un enunciado proposicional cualitativo, integral y
terminal, desentrafiado de su finalidad integradora, que no
puede exceder lo entrafiado en ella; y que, a su vez,

entrafia objetivos especificos.

A los planes, como maximo nivel de proposito, les
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corresponde un objetivo general. El objetivo general tiene

como atributos, el ser:

a) Cualitativo. - También en él, lo esencial es la calidad.
Pero, ya no es un valor, ni es permanente.

b) Integral. - Ya que, cuando menos, integra a dos
objetivos especificos.

c) Terminal. - Al cumplirse su plazo, se acaba. No es

permanente.

Semanticamente, corresponde decir que al objetivo

general se le alcanza (una sola vez).

V. Niveles y atributos

NIVELES ATRIBUTOS DESIGNACIONES
SEMANTICAS
1.- Finalidad a) Valorativa A la finalidad:
- Fin supremo b) Cualitativa ... se le persigue
- Razon de ser de la empresa ¢) Permanente
2.- Objetivo General a) Cualitativo Al objetivo general:
- Fin b) Integral ... se le alcanza
¢) Terminal
3.- Objetivos Especificos a) Cualitativos Los objetivos especificos:
b) Conductuales ... se logran
¢) Especificos
4.- Metas a) Cuantitativas Las metas:
b) Actividades ... se cumplen
¢) Tiempos
5.- Actividades a) Cuantitativas Las actividades:
b) Conjunto de tareas o | ...se desarrollan
acciones repetitivas.
c) Precisan el tiempo a
insumir.
6.- Tareas o Acciones a) Cuantitativas Las tareas o acciones:
b) Repetitivas ... Se ejecutan
¢) Efectuadas por personas
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VI. Planteamiento de un objetivo

El principal requisito en el momento de plantear los
objetivos de una investigacibn es que estos sean

alcanzables, l6gicos y coherentes con la realidad.

Es decir, que el interés que se persiga considere las
posibilidades y limitaciones del trabajo realizado.

Dependiendo del tipo de investigacion o de la meta que se
pretenda alcanzar, el investigador puede plantearse uno o
varios objetivos generales de los cuales se derivaran una
serie de objetivos especificos; ya sean los primeros o los

segundos siempre se ordenaran segun su relevancia.

Es importante mencionar que dentro de una investigacion
pueden existir tantos objetivos como el investigador

considere necesario.

Al determinar el rumbo a tomar mediante un obijetivo
principal que abarcara en forma general nuestro propdsito
fundamental, debemos sistematizar las estrategias que
haran posible el logro de nuestras metas, por ello
debemos revisar los objetivos en cada etapa de nuestra
indagacién para evitar errores que al final obstaculizarian

el resultado real. (Cruzata, 2012).
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EJEMPLOS DE PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS EN
TESIS

OBJETIVO GENERAL

* Analizar comparativamente la existencia de diferencias en las creencias de autoeficacia
docente en las profesoras de educacion inicial y primaria del distrito de Lurigancho-
Chosica.

OBJETIVOS ESPECGIFICOS

« [dentificar el nivel de autoeficacia docente gue presentan las profesoras de educacion
inicial del distrito de Lurigancho Chosica.

« Determinar el nivel de autoeficacia docente que presentan las profesoras de educacion
primaria del distrito de Lurigancho Ghosica.

« FEstablecerlas diferencias en el nivel de autoeficacia docente, dimension: planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje entre /as profesoras de educacion inicial y de primaria
del distrito de Lurigancho CGhosica.

« \Verificar las diferencias en el nivel de autoeficacia docente, dimension: implicacion de los
alumnos en el aprendizaje entre las profesoras de educacion inicial y de primaria del
distrito de Lurigancho Chosica.

« Describir las diferencias en el nivel de autoeficacia docente, dimensién: interaccion y
creacion de un clima positivo en el aula entre las profesoras de educacion inicial y de
primaria del distrito de Lurigancho Ghosica.

« Explicar las diferencias en el nivel de autoeficacia docente, dimension: evaluacion del
aprendizaje de los alumnos y aufoevaluacion del docente entre las profesoras de
educacién inicial y de primaria del distrito de Lurigancho Ghosica.

OBJETIVO GENERAL

« Establecer el grado de relacién existente entre el locus de control predominante y el nivel
de empatia en los estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Universidad Nacional
Federico Villarreal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* [dentificar el tipo de locus de control predominante en los estudiantes de la carrera de
Enfermeria de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

* \Verificar el nivel de empatia de los estudiantes de la carrera de Enfermeria de la
Universidad Nacional Federico Villarreal.

+ Determinar la relacion existente enire locus de confrol y empatia, factor: comprension
emocional en estudiantes de la carrera de Enfermeria de la UniversidadNacional Federico
Villarreal

» Caracterizar la relacion existente entre locus de control y empatia, en estudiantes de la
carrera de Enfermeria de la Universidad Nacional Federico Villarreal
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OBJETIVO GENERAL
«  Establecer la relacion existente entre las estrategias de aprendizaje y los tipos de
comprension lectora en los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Universidad Alas
Peruanas, sede Pachacamac, Lima.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* [dentificar el tipo de esirategia de aprendizaje mas ufilizada por los estudiantes de
Ingenieria Ambiental de la Universidad Alas Peruanas, sede Pachacamac, Lima.

* \Verificar la frecuencia del uso de estrategias de aprendizaje: cognitivas y de control, de
apoyo y habitos de estudio en los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Universidad
Alas Peruanas, sede Pachacamac, Lima.

» Establecer la relacion existente entre la estrategia de aprendizaje: cognitivas y de confrol,
de apoyo y habitos de estudio y la comprensién lectora de tipo literal en los estudiantes
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Alas Peruanas, sede Pachacamac, Lima.

* Determinar la relacién existente enire la estrategia de aprendizaje: cognitivas y de control,
de apoyo y habitos de estudio y la comprension lectora de fipo inferencial en los
estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Universidad Alas Peruanas, sede Pachacamac,
Lima.

OBJETIVO GENERAL:

Procesar la influencia de la aplicacion de la Plataforma Virtual Chamilo, como estrategia
metodolégica en la resolucion de problemas de geometria analitica en los estudiantes del
tercer ciclo de las especialidades de Matemética e Informatica de la Facultad de Ciencias
de la UNE- Chosica-2012.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Determinar ef nivel de aprendizaje de resolucion de problemas en geometria analitica en
los estudiantes del tercer ciclo de las especialidades de Matemdtica e Informdtica de Ia
Facultad de Ciencias de la UNE antes de la aplicacion del Chamilo, como estrategia
metodalogica.

2. Precisar el nivel de aprendizaje de resolucién de problemas en geometria analitica en los
estudiantes del tercer ciclo de las especialidades de Matematica e Informatica de la
Facultad de Ciencias de la UNE después de la aplicacion del Chamilo, como estrategia
metodolbgica.

3. Establecer las diferencias entre ef nivel de aprendizaje de resolucion de problemas de los
grupos control y experimental, en cuanto a las dimensiones conceptual, procedimental y
actitudinal en los estudiantes del tercer ciclo de las especialidades de Matematica e
Informatica de la Facultad de Ciencias de la UNE.
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SESION N°04

MARCO TEORICO

MARCO TEORICO

Es un proceso de inmersién en el conocimiento
existente v disponible que puede estar vinculado con
nuestro tema de investigacion v es un producto de un
producto mayor: el reporte de una mvestigacion sirve
para sustentar tedricamente el estudio y para darnos
una vision dentro del campo del conocimiento sobre
el tema. Es il para compartir descubrimientos v
proporcionarnos ideas.

Su elaboracidn implica exponer y
analizar  las  teorfas, las
investigaciones y los antecedentes
en general.

i

‘ Etapas de elaboracion

. Adopcién o desarrollo
Revision de |a literatura de una teoria Consiste en detectar,

consultar y obtener la
bibliografia para
obtener  informacién
relevante.

e Conceptualizaciéon:

Segun Sabino (1996), enfatiza que "el planteamiento de
una investigacidon no puede realizarse si no se hace
explicito aquello que nos proponemos conocer. es
siempre necesario distinguir entre lo que se sabe y lo que
no se sabe con respecto a un tema para definir claramente

el problema que se va a investigar".
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El correcto planteamiento de un problema de
investigacion nos permite definir sus objetivos generales y
especificos, como asi también la delimitacion del objeto

de estudio.

El autor agrega que ningun hecho o fenbmeno de la
realidad puede abordarse sin una adecuada

conceptualizacion.

El investigador que se plantea un problema, no lo hace en
el vacio, como si no tuviese la menor idea del mismo, sino
gue siempre parte de algunas ideas o informaciones
previas, de algunos referentes tedricos y conceptuales,
por mas que estos no tengan todavia un caracter preciso

y sistemético.

El marco tedrico, marco referencial o marco conceptual
tiene el propdsito de dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que
permitan abordar el problema.

"Se trata de integrar al problema dentro de un ambito
donde este cobre sentido, incorporando los conocimientos
previos relativos al mismo y ordenandolos de modo tal que

resulten Gtil a nuestra tarea".
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El fin que tiene el marco tedrico es el de situar a nuestro
problema dentro de un conjunto de conocimientos, que
permita orientar nuestra busqueda y nos ofrezca una
conceptualizacion adecuada de los términos que

utilizaremos.

"El punto de partida para construir un marco de referencia
lo constituye nuestro conocimiento previo de los
fendmenos que abordamos, asi como las ensefianzas que
extraigamos del trabajo de revision bibliografica que

obligatoriamente tendremos que hacer".

El marco tedrico responde a la pregunta ¢qué
antecedentes existen? Por ende, tiene como objeto dar a
la investigacion un sistema coordinado y coherente de
conceptos, proposiciones y postulados, que permita
obtener una visibn completa del sistema teorico y del

conocimiento cientifico que se tiene acerca del tema.

Segun Ezequiel Ander-Egg (1990), en el marco teorico o
referencial "se expresan las proposiciones tedricas
generales, las teorias especificas, los postulados, los
supuestos, categorias y conceptos que han de servir de
referencia para ordenar la masa de los hechos

concernientes al problema o problemas que son motivo de
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estudio e investigacion".

En este sentido, "todo marco tedrico se elabora a partir de
un cuerpo teérico mas amplio, o directamente a partir de
una teoria. Para esta tarea se supone que se ha realizado
la revision de la literatura existente sobre el tema de
investigacion. Pero con la sola consulta de las referencias
existentes no se elabora un marco tedrico: este podria
llegar a ser una mezcla ecléctica de diferentes
perspectivas tedricas, en algunos casos, hasta

contrapuestas.

El marco tedrico que utilizamos se deriva de lo que
podemos denominar nuestras opciones aprioristicas, es

decir, de la teoria desde la cual interpretamos la realidad".
e Funciones del marco teérico
Segun (Hernandez et al, 2014):

* Ayuda a prevenir errores que se han cometido en
otros estudios.

*  Orienta sobre como habra de realizarse el estudio (al
acudir a los antecedentes, nos podemos dar cuenta
de como ha sido tratado un problema especifico de

investigacion, qué tipos de estudios se han
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efectuado, con qué tipo de sujetos, cdmo se han
recolectado los datos, en qué lugares se han llevado
a cabo, qué disefios se han utilizado).

*  Amplia el horizonte del estudio y guia al investigador
para que se centre en su problema, evitando
desviaciones del planteamiento original.

« Conduce al establecimiento de hipotesis o
afirmaciones que mas tarde habran de someterse a
prueba en la realidad.

* Inspira nuevas lineas y areas de investigacion.

*  Provee de un marco de referencia para interpretar los

resultados del estudio.

En toda investigacion es imprescindible realizar una
delimitacibn conceptual u ubicacion del objeto de
investigacion en un contexto tedrico, que tiene como
proposito dar a la investigacion un sistema coordinado y
coherente de conceptos y proposiciones que permitan

abordar el problema.

Para resolver el problema de la investigacién, se hace
necesario caracterizar el objeto en el que se manifiesta el

problema, es decir, modelarlo.

Para ello, el investigador estudia todo lo que se haya
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elaborado anteriormente al respecto y establece el marco

tedrico.

El estudio de aquellas teorias precedentes que pueden
ayudar en el analisis del problema por investigar

constituye el marco teorico de la investigacion.

La elaboracion del marco tedrico se realiza mediante
conceptos, magnitudes, variables, leyes y modelos que
existen en la ciencia, y que se sistematizan con el objetivo
de determinar en qué medida estos contribuyen a la
solucién del problema investigado y en qué medidas son

insuficientes.

Debe incluir una exposicién lo méas profunda posible, de
los hechos vistos e interpretarlos a la luz de la teoria, a la
vez de sefalar el enfoque teérico que empleara para
enfrentar su tema de estudio, justificando su eleccion y
discutiendo los alcances y limitaciones de explicaciones

tedricas alternativas.

La elaboracion del marco tedérico comienza desde el
mismo momento que se formula el problema, donde es
necesario conocer sus antecedentes historicos para

precisar si el problema tiene un caréacter cientifico o no.
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De aqui, podemos plantear las diferentes funciones marco

tedrico:

e Ayuda a definir el problema por investigar.

e Evita tomar un camino errado en el proceso de
investigacion.

e Contribuye al establecimiento de un modelo teérico y
una hipotesis de trabajo.

e Da Iluz al estudio de nuevos problemas de

investigacion.

TAREAS DEL MARCO TEORICO EN EL PROCESO DE
INVESTIGACION.

* Revision de la literatura mediante la cual se consulta,
extrae y recopila la informacion relevante sobre el
problema por investigar.

+ Sistematizacibn de las teorias existentes que
posibilitan determinar el grado en que la misma
explica el problema cientifico por investigar y el grado

en que no.
Para comenzar la revisién bibliografica se recomienda:
+  Consulta de expertos.

+ Consultas a centros cientificos, lo que orienta el
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trabajo posterior con las diferentes fuentes de
consultas como son la literatura, videos, documentos

y otros de diversos origenes.

TECNICA EN LA REVISION Y EL PROCESAMIENTO
DE LA INFORMACION

a.

Trabajo preparatorio, localizacion de toda la
bibliografia que sobre el tema en cuestion existe en los
distintos centros de informacion y en las bibliotecas.
Para recoger esta informacion, puede auxiliarse de las
llamadas fichas bibliograficas y analiticas.

Trabajo investigativo, estudio detallado de los
materiales localizados y seleccionados como
relevantes y actualizados, donde se extraen los
aspectos tedricos que fundamentan un trabajo, las
definiciones, los conceptos, citas textuales de un autor
determinado, etc. Estas informaciones pueden ser
recogidas en las llamadas fichas de contenido o de

investigacion.

Fichas de contenidos: son aquellas que recogen las

anotaciones extraidas de una o varias fuentes y pueden

ser clasificadas en categorias:
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+ Citas: se reproducen las mismas palabras de un
autor, encerradas entre comillas.

» Paréfrasis: el lector comenta lo escrito por el autor, de
un modo Yy estilo personal.

* Resumen: el lector anota su conformidad o
inconformidad con los planteamientos de un autor

cuando interpreta el contenido.

Con el analisis sistematico de la informacion existente, se
puede alcanzar las fronteras del conocimiento y, en
consecuencia, examinar los nuevos descubrimientos
producidos en un campo especifico, advertir los vacios y
conclusiones contradictorias e identificar en las que son

necesarias nuevas investigaciones.

Como resultado de la revision de la literatura, se puede

llegar a las siguientes conclusiones:

a) Existe una teoria cientifica capaz de describir o
explicar el problema de investigacion.

b) Existen varias teorias o generalizaciones empiricas
que han sido demostradas y que son aplicables a

nuestro problema de investigacion.

En estos dos casos, estamos en presencia de una

investigacion de desarrollo, donde se aplican teorias
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existentes a situaciones nuevas, pero no requiere la

elaboracion de un nuevo modelo tedrico.

c) Las teorias existentes no explican a plenitud el
problema investigado, donde se requiere acudir a
elementos tedricos generales y a desarrollar una
nueva teoria que dé solucion a dicho problema.

En este caso, estamos en presencia de una
investigacion  cientifica, que necesita de la

imaginacion y creatividad del investigador.

La elaboracion del marco tedrico no es tan solo reunir
informacion, sino que la relaciona, integra y sistematiza,
contribuyendo en alguna medida a la conformacién de un

nuevo modelo tedrico.

Esto no es un aporte tedrico, pero si requiere de la

capacidad de sintesis y enfoque del investigador.

Un error comun en el investigador es confundir el marco

contextual y el marco teérico.

El primero se refiere a las caracteristicas del medio, de
aquello que precisa todo lo que lo rodea al objeto de

investigacion o su campo de accion. E

| marco teorico es lo existente sobre el objeto o campo.
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Asi, por ejemplo, si la investigacion se refiere al proceso
de entrenamiento deportivo de los atletas de futbol, dicho
marco teorico, consiste en el estudio y sistematizacion de
todos los libros, programas y otros materiales
metodoldgicos, del deporte, 0 al menos de ensefianza, los
cuales hay que extraerles y sistematizar sus fundamentos

conceptuales.

Resumen: El marco tedrico reune los conceptos de
diversos autores en cuestidn, cuyos planteamientos

deberan ser citados.

Debe realizare un andlisis de todas las ideas y aportes,
fijando una posicion al respecto y dejando muy en claro
cual es el enfoque asumido por el autor del estudio, sobre
todo en lo que se hace relacién a tépicos frente a los

cuales coexisten diversos puntos de vista.

La redaccién debe ser clara, coherente y debe enfrentarse
como un discurso continuo que el autor elabora, no como
un simple agregado de aspectos. Puede dividirse en
temas y subtemas, con su correspondiente a titulos y

subtitulos.
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EL DIAGNOSTICO DEL OBJETO DE INVESTIGACION

Apoyado en el marco teorico, es decir, a partir del dominio
de lo conocido hasta el momento, el investigador puede
precisar la situacion que manifiesta el objeto de
investigacion; para ello, establece aquellas caracteristicas
del objeto que manifiesta determinada situacion y que
estan determinadas por el problema.

El diagnostico de la situacién implica la precision del
problema en tanto que muestra el estado del objeto
investigado.

Al diagnosticar, de algun modo, el investigador empieza a
manifestar determinados criterios de sistematizaciéon de
las caracteristicas del objeto, sobre la base de lo que ya
conozca del marco tedrico, las que apuntan al posible

modelo tedrico.

Asi, por ejemplo, cuando se caracteriza la situacion del
aprovechamiento de una técnica en un deporte, esta se
muestra indicando que las habilidades no se forman en el
atleta, lo cual, en cierta medida, expresa ya la presencia
de una concepcion, de un modelo, del objeto de
investigacion, por parte del investigador, es decir, se hace

explicito que son las habilidades las caracteristicas
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fundamentales presentes en el objeto de investigacion,

cosa que hay que demostrar.
LA DETERMINACION DE LAS TENDENCIAS

Las tendencias es el comportamiento de determinado
aspecto o caracteristicas del objeto en el tiempo; es la

manifestacion de una regularidad aun no explicita.

Una tendencia, para el caso de la asignatura Educacion
Fisica, puede ser el procedimiento disperso para el

desarrollo del calentamiento.

El estudio del diagnéstico y las tendencias es una primera
aproximacion a la explicacién del objeto de investigacion,
a la solucién del problema, lo cual, es suficiente para
ciertos tipos de investigacion no muy compleja y que no
requieren de conformar un modelo tedrico novedoso con

aportes esenciales.

Sin embargo, una investigacion mas profunda requiere de
una caracterizacion mas esencial de su objeto de
investigacion, de un aporte tedrico y de la modelacion de

ese objeto.
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EL MODELO TEORICO DEL OBJETO DE
INVESTIGACION

El modelo es una representacion ideal del objeto por
investigar, donde el sujeto abstrae todo aquello que él
considera esencial y sus relaciones y lo sistematiza. El
modelo tedrico refleja relaciones causales y esenciales
del objeto y el campo de accion, los que estan
seleccionados por el objetivo que nos proponemos
alcanzar, es decir, el modelo trata de reflejar la realidad;
pero, de acuerdo al criterio del investigador, el modelo
sustituye al objeto en determinadas etapas de la

investigacion.

El modelo constituye un medio para la obtencion de
informaciéon, la cual debe ser susceptible de
comprobacién experimental y a su vez debe ser un
transmisor de la informacion del fenémeno o proceso que

se estudia y se investiga.

MARCO TEORICO: implica  analizar  teorias,
investigaciones y antecedentes que se consideren validos
para el encuadre del estudio (parafrasear). No es

sindbnimo de teoria.
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FUNCIONES GENERALES DEL MARCO TEORICO

Permite al investigador una guia para que no pierda el
enfoque. Sirve de antecedente o motivo del estudio.
Indica como y cuando se sometera a comprobacion de
la teoria a la realidad. Permite ampliar el campo de la
investigacion.

Es un esquema que nace como consecuencia de una
investigacion, con el cual una persona se apoya en la
realizacion de la busqueda de respuestas, y evita ser
repetitivo en su investigacion.

En la busqueda del conocimiento, es la teoria que
induce.

Es gracias a la teoria que permite encaminarse a la
investigacion, a la epistemologia que nace a partir de
preguntas o cuestionamiento, para detectar aquellos
hechos que deberé investigarse.

Permite una guia de referencia, debido a que, si no
existe la teoria, tampoco es posible continuar o iniciar
una investigacion.

Evita que un investigador se pierda del camino que
inicié con su investigacion.

Ayuda en el establecimiento de teoria, la cual se podra

poner a comprobacion, ocasionando asi, que se abra el
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panorama para otras lineas o areas de investigacion.

» Ahorra el tiempo en cometer errores.

» Direcciona en la realizacion de la investigacion.

« Permite al investigador una guia para que no pierda el
enfoque.

+ Sirve de antecedente o motivo del estudio.

* Indica como y cuando se sometera a comprobacion de
la teoria a la realidad.

« Permite ampliar el campo de la investigacion.

» Sirve como referencia para leer el resultado obtenido

del estudio.

Cuando se construye un marco teorico, es importante la
coherencia, su secuencia y la légica. Son necesarios
elementos de otras teorias ocupadas anteriormente que
sirvan de fundamento o sustento a la actual, debido a que
asi se muestra el concepto que se usa, sus variables y sus
antecedentes empiricos. Es por tal motivo que, Ssi
previamente ya tenia un avance anterior en su
investigacion, es necesario que lo tome en cuenta, puesto
gque asi podra tener una mejor comprension de la

investigacion.

Ejemplo de marco teorico para explicar la relacion entre
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Comunicacion y Educacion

COMUNICACION

Innovacion
Educativa

Desarrollo
Profesional

TEORIA

CONCEPTUALIZACION DE TEORIA

COMUNICACION
EDUCATIVA

EDUCACION

Mercado Laboral

Perfil Del
Egresado

"Conjunto de proposiciones contestadas logica Yy

ordenadamente que intentan explicar una zona de la

realidad mediante la formulacion de leyes que le dan

origen". "Conjunto de proposiciones interrelacionadas,

capaces de explicar por qué y como ocurren los

fenédmenos".
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¢,Cuales son las funciones de la teoria?

«  Explicar: decir por qué, como y cuando ocurre un
fenémeno.

» Sistematizar o dar orden al conocimiento sobre un
fendmeno o realidad, conocimiento que en muchas
ocasiones es disperso y no se encuentra organizado.

«  Otra funcion, muy asociada con la de explicar, es la
prediccién. Es decir, hacer inferencias a futuro sobre
como se va a manifestar u ocurrir un fenédmeno dadas

ciertas condiciones.

Por lo tanto, es indudable que una teoria incrementa el

conocimiento que tenemos sobre un hecho real.
UTILIDAD DE LA TEORIA

Una teoria es util porque describe, explica y predice el
fendbmeno o hechos al que se refiere, ademas que
organiza el conocimiento al respecto y orienta la
investigacion que se lleve a cabo sobre el fenbmeno. Si
no logra hacerlo, no es una teoria. Podriamos llamarla
creencia, conjunto de suposiciones, ocurrencia,
especulaciones, pero no una teoria. Ahora bien, no hay
que confundir inutilidad con inoperancia en un contexto

especifico. Hay teorias que funcionan muy bien en
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determinado contexto, pero no en otros, lo cual no las

hace indtiles, sino inoperantes dentro de este ambiente.

¢ Todas las teorias son igualmente Utiles o algunas son

mejores que otras?

Todas las teorias aportan conocimiento y en ocasiones

ven

los fendbmenos que estudian desde angulos

diferentes, pero algunas se encuentran mas desarrolladas

gue otras y cumplen mejor su funcion.

CRITERIOS PARA EVALUAR UNA TEORIA

1.

Capacidad de descripcion, explicacién y prediccion:
describir implica definir al fendmeno, sus
caracteristicas y componentes, asi como definir las
condiciones en que se presentan las distintas
maneras en que pueden manifestarse. Explicar tiene
dos significados: en primer término, significa
incrementar el entendimiento de las causas del
fendmeno; en segundo término, se refiere a "la prueba
empirica" de las proposiciones de la teoria. Si estas
se encuentran apoyadas por los resultados, "la teoria
subyacente debe explicar supuestamente parte de los
datos. La prediccion esta asociada con este segundo

significado de explicacion; si las proposiciones de una
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teoria poseen un considerable apoyo empirico (es
decir, han demostrado que ocurren una y otra vez
como lo explica la teoria), es de esperarse que, en lo
sucesivo, vuelvan a manifestarse del mismo modo.

2. Consistencia logica: las proposiciones que integran
una teoria deberan estar interrelacionadas (no puede
contener proposiciones sobre fendmenos que no
estan relacionados entre si); ser mutuamente
excluyentes (no puede haber repeticiones o
duplicaciones) ni caer en contradicciones internas o
incoherencias.

3. Perspectiva: una teoria posee mas perspectiva cuanto
mayor cantidad de fendmenos explique y mayor
namero de aplicaciones admita.

4. Fructificacion: es la capacidad que tiene una teoria de
generar nuevas interrogantes y descubrimientos.

5. Parsimonia: una teoria parsimonia es una teoria
simple y sencilla. Este no es un requisito, sino una
cualidad deseable de una teoria. Indudablemente, las
teorias que pueden explicar uno o varios fenémenos
en unas cuantas proposiciones sin omitir ningun
aspecto son mas utiles que las que necesitan un gran

namero de proposiciones para ello. Desde luego, la
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sencillez no significa superficialidad.

¢, Qué estrategia seguimos para construir nuestro marco

tedrico?, ¢adoptamos una teoria o desarrollamos una

perspectiva tedrica?

La estrategia para construir nuestro marco teérico de

referencia dependera de lo que nos revele la revisién de

la literatura. Veamos qué se puede hacer en cada caso:

1.

Existencia de una teoria completamente desarrollada:
cuando hay una teoria capaz de describir, explicar y
predecir el fendmeno de manera logica y consistente,
y cuando reune los demas criterios de evaluacién
antes mencionados, la mejor estrategia para construir
el marco tedrico es tomar esa teoria como la
estructura misma del marco teérico. Ahora bien, si se
descubre una teoria que explica muy bien el problema
de investigacién que nos interesa, se debe tener
cuidado de no investigar algo ya estudiado muy a
fondo. Cuando encontramos una teoria sélida que
explica el fenbmeno de interés, debemos darle un
nuevo enfoque a nuestro estudio, a partir de lo que ya
estd comprobado, plantear otras interrogantes de

investigacion, obviamente aquella que no ha podido
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resolver la teoria. También puede haber una buena
teoria, pero aun no comprobada o aplicada a todo
contexto; de ser asi, puede ser de interés someterla a
pruebas empiricas en otras condiciones.

2. Hay varias teorias que se aplican a nuestra
investigacion: lo mas comun en estos casos es tomar
una teoria como base y extraer elementos de otras
teorias que sean Utiles para construir el marco tedrico.
En ocasiones, se usan varias teorias porque el
fendmeno de estudio es complejo y esta construido de
diversos conductos y cada teoria ve el fendmeno
desde una perspectiva diferente y ofrece
conocimientos sobre él.

3. Hay piezas o trazos con un apoyo empirico moderado
o limitado que sugieren variables potencialmente
importantes y que se aplican a nuestro problema de
investigacion: la mayoria de las veces, solo se tienen
generalidades empiricas, proposiciones que han sido
comprobadas en la mayor parte de las investigaciones
realizadas. Cuando nos encontramos con
generalizaciones empiricas, es frecuente organizar el
marco tedrico por cada una de las variables del

estudio. Las generalidades empiricas que se
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descubran en la literatura constituyen la base de lo
gue seran las hipotesis que se someteran a prueba o
a veces son las mismas hipotesis estas.

4. Que solamente existen guias aun no estudiadas e
ideas vagamente relacionadas con el problema de
investigacion: en estos casos, el investigador debe
buscar literatura que, aunque no se refiera al
problema especifico de la investigacion, lo ayude a
orientarse dentro de él; es comun ir ascendiendo en
una jerarquia de generalizaciones. Si en lo especifico
no hay fuentes, es necesario ascender hacia temas
relacionados, pero mas generales hasta agrupar los
temas de estudio.
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SESION N°05

METODOS DE INVESTIGACION

¢QUE METODO ELIJO PARA DESARROLLAR Ml
INVESTIGACION?

METODO DESCRIPTIVO
Desde un enfoque cuantitativo: los estudios por encuesta, los
estudios observacionales, los estudios de desarrolla
Desde un enfoque cualitativo: estudio de casos

METODO|
SORRELACIO!
Ao el método
predictivo, desde
un enfoque
eminentemente
cuantitativo.

SIEL OBIETIVO
CORRELAC & DE

- I PLA

PRACTICOS

comparative
causal Desde

un enfoque
eminentemente
cuantitativo

METODO DE CORTE FUNDAMENTALMENTE CUALITATIVO:

La investigacion- accion y la investigacion evaluativa
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1. Eleccion del método de investigacion

Realizada la revision de la literatura referida al objeto de
estudio, planteado el problema y habiéndose elaborado
un esbozo del marco tedrico, se inicia una fase importante
en el proceso de investigacion: decidir el enfoque de la
investigacion (cualitativo o cuantitativo) y el método méas
adecuado para abordar el problema que se pretenda

estudiar.

En los estudios cuantitativos, esta toma de decision
antecede a la elaboracion de la hipétesis, la eleccién de
del disefio de investigacion y la obtencion de los datos. En
cambio, en los estudios cualitativos, puede ocurrir en

cualquier etapa del proceso investigativo.

¢ Qué método conviene elegir ante tal diversidad de

métodos y modalidades de investigacion?

La experiencia del investigador y un conocimiento mas o
menos profundo de los métodos existentes nos permitira
optar por la mejor decision, en consecuencia, los criterios

para tomar la decision metodologica son dos:

a) La orientacién, el enfoque que pretenda dar el

investigador al estudio: mas cualitativa o

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 91



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

cuantitativa, segun sea el caso y el enfoque méas o
menos dirigido a la obtencién de conclusiones.

b) Los objetivos de la investigacibn nos permiten
concretar estos enfoques y la metodologia
correspondiente.

METODOS DE INVESTIGACION EN EDUCACION

Segun el objetivo perseguido, podemos distinguir cuatro

grandes formas de estudio o métodos de investigacion en

educacion:
Métodos de
investigacion
| | [
. Métodos orientados
4 3 Métodos
M eto.dots Métodos licati a solucionar
descriptivos correlacional explicativo- problemas practicos
causales

a) Los métodos descriptivos

Tienen el propésito basico de describir situaciones,
eventos y hechos; es decir, cdmo son y como se
manifiestan. Danhke (1989) define los estudios
descriptivos como aquellos que buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro

fendmeno que se someta a un analisis.
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Para los investigadores cuantitativos, describir consiste,
fundamentalmente, en medir y evaluar los conceptos o las
variables objeto de interés de manera independiente o
conjunta, sin indicar como se relacionan esas variables
medidas. Por ejemplo, un investigador quiere describir el
perfil del alumnado que acaba de ingresar a la Facultad
de Pedagogia de la UNE segun la edad, el género y la
procedencia cultural. Medir esas variables personales del
alumnado y sus resultados le permitiran obtener un retrato
descriptivo del mismo en los términos deseados: la edad
media del alumno, la proporcibn de chicos o la
desproporcion si es el caso, y la diversidad u
homogeneidad del alumnado segun su origen cultural.
Este ejemplo ilustra el método denominado estudio por

encuesta.

Desde el enfoque cuantitativo y también desde la
perspectiva cualitativa, los estudios descriptivos pueden
dirigirse igualmente a obtener informacion sobre un
evento, un fendbmeno, un hecho o una situacion que ocurre
en un contexto determinado a traveés de la observacion
como método de investigacion. En esta clase de estudios,
la descripcion consiste en obtener datos de acuerdo con

una definicién previa de lo que se quiere observar (el
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contenido), a quiénes o en qué contexto se observara (la
muestra o0 el escenario), la modalidad concreta de
observacion y el tipo de registro por utilizar a través de la
elaboracion de una guia de observacion previa. Un buen
ejemplo de ellos son los estudios observacionales y los

estudios de casos y la etnografia.
b) Los métodos o estudios correlacionales

Tienen por objetivo descubrir y evaluar las relaciones
existentes entre las variables que intervienen en un
fenémeno. Por ejemplo, serian adecuados para responder
a problemas del tipo siguiente: ¢existe relacién entre la
inteligencia y el rendimiento académico? o ¢a mayor
tiempo dedicado al estudio corresponde mejor

rendimiento académico en matematica?

En estos estudios cuantitativos, se utiliza la correlacion
como técnica béasica en el andlisis de datos para
determinar el grado en que dos o mas variables se

relacionan entre si.

Cuando se trata sencillamente de recoger unas
observaciones, generalmente mediante test o pruebas
objetivas, y calcular la correlacién entre las variables

observadas, estos estudios nos permiten obtener una
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primera aproximacion de coémo se puede comportar una
variable conociendo el comportamiento de otras variables

relacionadas.

Por ejemplo, imaginemos el problema ¢ los nifios de 3° de
primaria que presentan un nivel superior en eficiencia
lectora obtienen mejores notas en expresion oral que los

gue presentan un nivel inferior?

En este caso, mediriamos el nivel en eficiencia lectora y
expresion oral de cada uno de los nifios participantes en
el estudio (la muestra del estudio) a través de una prueba
especifica. Posteriormente, se analizara si las dos
variables estan correlacionadas; es decir, si cuando una
aumenta, la otra también lo hace (en este caso si cuando
el nivel de eficiencia lectora es elevado también lo es de

expresion oral).

Si en efecto estas dos variables estan correlacionadas,
esta constatacion contribuye a explicar, aunque no de un
modo absoluto, por qué algunos nifios se expresan mejor
gue otros y qué hacer para mejorar la expresion oral en

esta edad.
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c) Los métodos o estudios explicativo-causales

Tienen el propdsito basico de explicar los fenémenos, de
llegar al conocimiento de sus causas, de por qué ocurren,
en qué condiciones y por qué se dan los eventos
educativos. Son mas estructurados que los anteriores y
exigen la deteccion previa (a través de la revision de la
literatura) de ideas claras y precisas sobre los fenémenos
de interés: las variables sobre las cuales fundamentar el

estudio.

Por ejemplo, siguiendo con el anterior problema centrado
en el alumnado de 3° de primaria, un estudio explicativo
permitiria esclarecer algunos aspectos relacionados con
el binomio eficiencia lectora-expresion oral, dando
respuesta a preguntas como ¢Por qué tienen mejores
notas en expresion oral los nifios con un nivel de superior
en eficiencia lectora? ¢Qué efectos produce en estos
nifos un buen dominio en eficiencia lectora? ¢Qué otras
variables mediatizan los efectos de la eficiencia lectora en

la expresion oral?

Los estudios explicativos permiten obtener un
conocimiento de los hechos expresado en forma de

asociaciones entre variables si se realizan desde un
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enfoque cuantitativo o explicaciones méas completas si
responden al enfoque cualitativo, para proporcionar un
sentido de entendimiento del fendmeno al que hacen

referencia.

Entre los métodos explicativos destacamos los métodos
experimentales y cuasiexperimentales, en los que se
ejerce una manipulacion directa sobre una o méas de las
variables del estudio para ver qué efectos tiene sobre
otras (se experimenta, y de ahi viene el nombre de ambos

métodos).

Los estudios comparativo-causales se proponen
establecer comparaciones entre grupos, por ejemplo, un
grupo experimental (al que se aplica un programa) y un
grupo control (al que no se le aplica dicho programa). Si
al final de la experiencia se observan diferencias entre los
grupos, se puede establecer una relaciébn de causa-

efecto.

En la investigacion expost-facto, se espera a que suceda
un fendmeno para investigarlo, siguiendo una
metodologia similar a los comparativo-causales. Todos

estos métodos son cuantitativos.

Desde el enfoque cualitativo, se pueden plantear estudios
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con una finalidad explicativa, y ademas puede darse
perfectamente el caso de que una misma investigacion
incluya elementos de los diferentes tipos de estudios que

hemos visto.

d) Los métodos orientados a solucionar problemas

practicos

Los métodos estan orientados a obtener conocimiento
aplicado y solucionar problemas practicos, investigacion
orientada a la practica educativa: decision y cambio
(Latorre et al. 2003).
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SESION N°06
DISENOS DE LA INVESTIGACION
PROYECTO, DISENO Y TIPOS DE INVESTIGACION

Disefio y proyecto de investigacion son dos conceptos que
se encuentran estrechamente unidos y suelen confundirse

e intercambiarse en muchas ocasiones.

En sentido estricto, el concepto de disefio se restringe a
trazar una estrategia para el recojo de informacién y su
posterior analisis; es decir, su funciébn es guiar al
investigador en la consecucion de los objetivos de la
investigacion, mientras que un proyecto recoge un mayor
ndmero de elementos, entre los cuales se encuentra en el
mismo disefio (Cea, 1996:82) citado por (Salvador
2009:74).

El disefio de investigacion, por tanto, es uno de los
elementos que se engloban dentro del proyecto de

investigacion.

El disefio tiene que recoger a los sujetos o grupos que
forman nuestra poblacién objeto de estudio; las variables
independientes y dependientes, sus niveles y categorias;

las observaciones que se han de efectuar, el orden de su
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realizacion; y la forma de eleccion de la muestra.

El disefio de la investigacion es el plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se requiere
para dar respuesta al problema formulado y cubrir los

intereses del estudio.

El proyecto de investigacion hace referencia a un proceso
global en el que se especifican las labores organizativas,
temporales y economicas de los distintos elementos,
fases y operaciones del proceso de investigacion en
relacion con un fendmeno o caso concreto de

investigacion.

Los tipos de disefios existentes y su clasificacion son muy
diversos. Esas tipologias estan en funcion, habitualmente,
de los objetivos del estudio y de las restricciones
materiales y temporales. A continuacion, se presenta los

tres tipos de investigacion.

Una vez precisado el planteamiento del problema,
definido el alcance de la investigacion y seleccionado el
método mas adecuado para la investigacion, el
investigador debe visualizar la manera practica y concreta
de responder a las preguntas de investigacion, ademas de

cubrir los objetivos fijados. Esto implica seleccionar o
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desarrollar el disefio de investigacion y aplicarlo al

contexto particular de estudio.

Cada uno de los métodos que se ha sefialado puede
concretarse en disefios con caracteristicas propias

presentadas a lo largo del médulo.
APLICACION DEL DISENO ELEGIDO

En términos generales, se puede afirmar que, desde el
enfoque cuantitativo, el disefio de la investigacion juega
un papel decisivo para validar o rechazar la hipétesis
formulada en un contexto en particular: nos indica el grupo
o los grupos de sujetos de la investigacion (la muestra), la
asignacion de lo sujetos a estos grupos, el control que el
investigador ejerce sobre las variables implicadas y el
analisis estadistico por realizar. La calidad de una
investigacion cuantitativa esté relacionada con el grado en
que se aplique el disefio tal y cdmo previamente esta
preestablecido (el rigor cientifico depende del control

maximo de todas las condiciones de la investigacion).

En las investigaciones cualitativas, el disefio de la
investigacion es recomendable, pero tiene un caracter
mucho mas flexible y adaptativo al contexto de aplicacion.

De hecho, desde este enfoque se traza un plan para
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acercarse al fenébmeno objeto de interés y obtener la
informacion pertinente, con qué estrategias, grado de
implicacion, desde qué perspectiva se aborda el estudio,
pero se prioriza la relevancia a la objetividad de los datos
y, por lo tanto, la adaptacion del disefio a las contingencias
del contexto para asegurar este criterio, antes que la
manipulacion de este ultimo (la realidad) a los intereses

del estudio.
TIPOS DE DISENOS DE INVESTIGACION
DESDE EL ENFOQUE CUANTITATIVO

Segun Hernandez et al. (2014) en este manual adoptamos

la siguiente clasificacion:

DISENOS
EXPERIMENTALES

I
| | I

Preexperimentales Experimentales *puros] Cuasiexperimentales

DISENOS NO
EXPERIMENTALES

!—‘—\

Disefios transversales

Disefios longitudinales
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l. DISENOS EXPERIMENTALES
¢ Qué es un experimento?

El término experimento tiene al menos dos acepciones,
una general y otra particular. La general se refiere a “elegir
o realizar una accion” y, después, observar las

consecuencias (Babbie, 2011).

La esencia de este cambio de experimento es que
requiere la manipulacion intencional de una accién para

analizar sus posibles resultados.

Causa Efecto

(variable independiente) (variabJe dependiente)

Una acepcién particular de experimento, mas armonica y
con un sentido cientifico del término, se refiere a un
sentido en el que se manipulan intencionalmente una o
varias variables independientes (supuestas causas —
antecedentes), para analizar las consecuencias que la
manipulacion tiene sobre una o varias dependientes
(supuestos efectos — consecuentes), dentro de una

situacion de control para el investigador. Creswell (2005),
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citado por (Hernandez et al, 2014).

Los experimentos manipulan tratamientos, estimulos,
influencias o intervenciones (denominadas variables
independientes)) para observar sus efectos en otras

variables (las dependientes) en una situacion de control.

Es decir, los disefios experimentales se utilizan cuando el
investigador pretende establecer el posible efecto de una

causa que se manipula.

Sin embargo, hay situaciones que no se puede 0 no se
debe experimentar. Por ejemplo, no se puede
experimentar con hechos, pasados, asi como no debemos
realizar cierto tipo de experimentos por cuestiones éticas
(por ejemplo, experimentar en seres humanos con un
nuevo virus para conocer su evolucién) situaciones que no
deben permitirse bajo ninguna circunstancia. (Hernandez
et al, 2014)

A continuacion, se consideran los requisitos de un

experimento.

I. Disefios experimentales
a. Disefos preexperimentales

b. Disefios propiamente experimentales
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c. Disefios cuasiexperimentales
II. Disefios de investigacion no experimentales

a. Los disefios no experimentales
REQUISITOS DE UN EXPERIMENTO

El primer requisito es la manipulacion de una o mas
variables independientes. La variable independiente es la
gue se considera como supuesta causa en una relacion
entre variables, es la condicién antecedente, y al efecto
provocado por dicha causa se le denomina variable
dependiente (consecuente).

Un experimento se lleva a cabo para analizar si una o mas
variables independientes afectan a una o mas variables

dependientes y por qué lo hacen.

Variable independiente. En un experimento, para que una
variable se considere como independiente debe cumplir
tres requisitos: que anteceda a la dependiente, que varie

0 sea manipulada y que esta variacion pueda controlarse.
LA VARIABLE DEPENDIENTE SE MIDE

La variable dependiente no se manipula, sino que se mide
para ver el efecto que la manipulacion de la variable
independiente tiene en ella. Esto se esquematiza de la
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siguiente manera:

La letra “X” suele utilizarse para simbolizar una variable
independiente o tratamiento experimental, los subindices
“A, B” indican variacion de la independiente y la letra “Y”

se utiliza para representar una variable dependiente.

GRADOS DE MANIPULACION DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE

La manipulacion o variacion de una variable
independiente puede realizarse en dos o mas grados. El
nivel minimo de manipulacion es de dos grados: presencia

— ausencia de la variable independiente.

Cada nivel o grado de manipulacion involucra un grupo en
el experimento. En general, en un experimento puede
afirmarse lo siguiente: si en ambos grupos todo fue “igual”
menos la exposicion a la variable independiente es muy
razonable pensar que las diferencias entre los grupos se

deban a la presencia ausencia de tal variable.
MAS DE DOS GRADOS

En otras ocasiones, es posible hacer variar o manipular la
variable independiente en cantidades o grados.

Supongamos una vez mas que queremos analizar el
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posible efecto del contenido antisocial por television sobre
la conducta agresiva de ciertos nifios. Podria hacerse que
un grupo fuera expuesto a un programa de television
sumamente violento (con presencia de violencia fisica y

verbal); y un tercer grupo se expusiera a un

programa medianamente violento (solo con violencia
verbal), y un tercer grupo se expusiera a un programa sin
violencia o prosocial. En este ejemplo, se tendrian tres
ejemplos, niveles o0 cantidades de la variable

independiente, lo cual se representa de la siguiente

manera:
X1 (programa sumamente violento)
X2 (programa medianamente violento)

(ausencia de violencia, pro - social)

Manipular la variable independiente en varios niveles en
el experimento produce diferentes efectos. Es decir, si la
magnitud del (Y) depende de la intensidad del estimulo
(X1, X2, X3, etc.)

Modalidades de manipulacién en lugar de grados

Existe otra forma de manipular una variable independiente
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gue consiste en exponer a los grupos experimentales a
diferentes modalidades de la variable, pero sin que esto

implique cantidad.
SEGUNDO REQUISITO DE UN EXPERIMENTO

El segundo requisito es medir el efecto que las variables
independientes tienen en la variable dependiente.

Esto es igualmente importante y como en la variable
dependiente se observa el efecto, la medicion debe ser
valida y confiable. Si no podemos asegurar que midié de
manera adecuada, los resultados no serviran y el

experimento sera una pérdida de tiempo.

Por ejemplo, si se desea realizar una intervencion
experimental para evaluar el efecto de un nuevo tipo de
enseflanza en la comprension de conceptos politicos por
parte de ciertos nifios, y, en lugar de medir comprension,
medimos la memorizacion, por mas que resulte la
manipulacion de la variable independiente, el experimento

resultaria un fracaso para la medicion de la dependiente.

Encontramos diferencias y no sabremos si se debieron a
la manipulacion de la independiente 0 a que se aplicaron

examenes de comprension diferentes.
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TERCER REQUISITO DE UN EXPERIMENTO

El tercer requisito que todo experimento debe cumplir es

el control o validez interna de la situacion experimental.

El término "control" tiene diversas connotaciones dentro

de la experimentacion.

Sin embargo, su acepcion mas comun es que, si en el
experimento se observa que una 0 mas Vvariables
independientes hacen variar a las dependientes, la
variacion de estas Ultimas se deba a la manipulacion y no
a otros factores o causas; si se observa que una 0 mas
independientes no tienen efecto sobre las dependientes,

se pueda estar seguro de ello.

En términos practicos, "control" significa saber qué esta
ocurriendo realmente con la relacidon entre las variables

independientes y las dependientes.

CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
EXPERIMENTAL

La investigacibn experimental tiene las siguientes

caracteristicas distintivas (Bisquerra, 2022):
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I i

Equivalencia estadistica de sujetos en diversos grupos normalmente
formados al azar

Comparacion de dos 0 mas grupos o conjuntos de condiciones
Manipulacion directa de una variable independiente
Uso de estadisticos inferenciales

Disefio que permita el control maximo de variables extrafias

1)

2)

La primera caracteristica de la investigacion
experimental es la reunién de sujetos en grupos
equivalentes. Por tanto, ninguna de las diferencias de
los resultados puede ser atribuida a diferencias
iniciales entre los grupos. EI método usado méas a
menudo para formar los grupos es la asignacion al
azar de los sujetos.

La segunda caracteristica es la necesidad de que
haya dos grupos como minimo para establecer
comparaciones. Un experimento no se puede llevar a
cabo con un solo grupo de sujetos y una Unica
condicién experimental. Un experimento implica
comparar el efecto de una condicion sobre un grupo
con el efecto de una condicién sobre otro grupo, o
comparar el efecto de condiciones diferentes en el
mismo grupo. Estos dos grupos o condiciones son

necesarias para establecer la comparacion.
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3)

4)

5)

La manipulacion de variables independientes es, tal
vez, la caracteristica mas distintiva del enfoque
experimental. Manipulacion, en este ambito, quiere
decir que el investigador es quien decide sobre cada
uno de los niveles que correspondera a cada grupo de
sujetos. La variable independiente o causa se
manipula en forma de diferentes valores o
condiciones (niveles) que el experimentador asigna.
Si las condiciones no las asigna el investigador, el
estudio no puede considerarse un experimento real.
En la cuarta caracteristica de la investigacion
experimental, la medicion de variables dependientes
hace referencia a fendmenos que pueden ser
consignados con valores numéricos. Si el resultado
del estudio no puede ser medido ni cuantificado de
este modo, la investigacion dificilmente podra ser
experimental.

Otra caracteristica que comporta valores numericos
es la utilizacion de estadistica inferencia. La
estadistica se usa para tomar decisiones en términos
de probabilidad, lo cual nos permite hacer

generalizaciones a partir de muestras de sujetos.

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 111



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

6) La ultima caracteristica es el control de variables
extrafas. Controlamos variables extrafias para
asegurarnos que estas variables no influyan en la
variable dependiente, o si influyen, lo hagan de modo
homogéneo en todos los grupos.

Dichas caracteristicas son habituales en la investigacion
experimental en medicina y biologia, pero en la
investigacion pedagodgica muy raramente se pueden

seguir en la totalidad. (Bisquerra, 2004)
Variables independientes

La variable independiente es la supuesta causa de los
cambios observados al término del experimento en la
variable dependiente. Por definicién, la variable
independiente se debe poder manipular; o, en su defecto
puede ser asignada por el investigador. Es el antecedente
de la prediccion establecida en la hipotesis del proceso de

investigacion.
Variables dependientes

La variable dependiente es la que recoge los efectos
producidos por la variable independiente. Es la variable

gue esta relacionada con el problema investigado. Es
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preciso aclarar que la variable dependiente y la
independiente lo son con arreglo a la hipotesis del
experimento, de manera que se podria dar el supuesto de
gue una variable que sea dependiente en un experimento
sea independiente en otro. Supongamos, por ejemplo,
gue queremos conocer el efecto que produce un
programa de mejora de la autoestima sobre el rendimiento
académico. En tal caso, la autoestima es la variable
independiente y el rendimiento, la variable dependiente.
En otro planteamiento, podriamos querer conocer qué
efectos produce el rendimiento académico sobre la
autoestima del sujeto. En este Udltimo caso, la variable
independiente seria el rendimiento y la variable

dependiente, la autoestima.
Variables extrafias

Por exclusién, podemos definir las variables extrafias
como las que no son ni la variable independiente ni la
dependiente. Ademas de la independiente, afecta las
condiciones del experimento. ES preciso suponer que,
debido al azar de los valores de estas variables, se
distribuyen homogéneamente entre los diferentes grupos

experimentales.
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Variables contaminantes

Consideremos variable contaminante la que, sin que el
investigador lo quiera, afiade sus efectos a los de la
variable independiente y falsea asi los resultados finales
gue se recogen en la variable dependiente. Para que una
variable se pueda considerar contaminante, es preciso
gue afiada sus efectos sistematicamente solo a algun
grupo del experimento. Hay que vigilar especialmente la
influencia de este tipo de variables, ya que a menudo
pueden invalidar totalmente, o en parte, las conclusiones

de una investigacion.
Variables controladas

Son aquellas que se igualan entre los diferentes grupos
gue se forman en un experimento para evitar que influyan
de forma desigual. Al efecto de controlar variables, debe
tenerse en cuenta que las diferentes condiciones o niveles
de la variable independiente estén correctamente
aplicadas, de manera que el tratamiento que reciba cada
grupo sea solo el previsto en la hipétesis. Es preciso
controlar todas las \variables que puedan ser
contaminantes y la homogeneidad de las cuales podamos

tener garantizada con la formacion de los grupos al azar.
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CONTROL DE LAS VARIABLES EXTRANAS

Un aspecto esencial del disefio de un experimento
consiste en asegurarnos de que los resultados no sean
interferidos por los efectos de las variables extrafias a la
variable independiente. O sea, se trata de igualar los
grupos por lo que se refiere la variancia secundaria. La
variancia primaria es la debida a la variable
independiente; la variancia secundaria, debida a las
variables extrafias que conviene controlar. Acto seguido,
describiremos algunos de los métodos de control mas

usuales.
Aleatorizacion

Se trata del procedimiento mas importante y utilizado para
controlar las variables extrafias. Consiste en elegir al azar
o aleatoriamente (sujetos, condiciones, grupos, centros
aulas, profesores, etc.) y tiene una virtud carente en los
otros: tedricamente es el Unico que sirve para controlar

variables desconocidas.

Siguiendo a Cochran y Cox (1978), citado por Rosell
(1986): “la aleatorizacion es, en cierto modo, como un tipo
de seguro, por el hecho de que es una precaucién contra

inferencias que pueden o no ocurrir, y ser o no ser
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importantes si ocurren”. Generalmente es aconsejable
utilizar la aleatorizacion como procedimiento por defecto;
es decir, hacerlo sistematicamente en el momento de
elegir sujetos, grupos, condiciones experimentales, formar
parejas y en cualquier situacion del desarrollo de un

experimento. (Bisquerra, 2022).
Mantenimiento constante de variables extrafias

En determinadas ocasiones, cuando se requiere controlar
una variable supuestamente contaminante, sera
aconsejable mantenerla a un nivel medio constante, de
manera que las condiciones en las que realicemos la
investigacion se asemejen tanto como sea posible a las

reales.
Emparejamiento de los sujetos

Cuando sospechemos que los grupos que se tienen que
formar puedan diferir en algunas caracteristicas que
puedan afectar decisivamente los resultados, una
posibilidad de control es el emparejamiento. Se trata de
formar parejas que se asemejen en el valor de esta
caracteristica o variable de emparejamiento que, en
cualquier caso, ha de estar estrechamente relacionada

con la variable dependiente. En un estudio sobre
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rendimiento académico, podrian formarse parejas de
alumnos que compartan determinada dificultad de
aprendizaje para posteriormente asignar al azar un sujeto
al grupo experimental y el otro al grupo control. Este tipo
de control aumenta cuando se dispone de hermanos

gemelos.
Bloqueo

A veces, los grupos que es preciso formar incluyen mas
de dos sujetos que constituyen un bloque homogéneo con
arreglo a una o mas variables de formacion de bloques,
los sujetos son asignados al azar a cada grupo de
tratamiento. La formacibn de bloques es wuna
generalizacion del procedimiento de emparejamiento. Hay
procedimientos estadisticos especialmente indicados

para analizar la variancia en tal caso.
Balanceo

Con este procedimiento distribuimos, del mismo modo, la
presencia de una variable extrafia en los grupos que
formemos. Primero, identificar las variables extrafias que
puedan influir en los resultados del experimento
(experimentadores, caracteristicas de los sujetos o

procedimientos de obtencion de datos). Acto seguido, se
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forman los grupos igualando las variables extrafias.
Imaginemos que en un experimento intervienen tres
profesores (A, B, C), alumnos de ambos sexos y dos
condiciones experimentales (método tradicional y método
activo). EI numero de condiciones posibles en tal caso
sera 3x 2 x 2 =12. O sea, se deben hacer las variaciones
sin repeticion de los elementos de los diferentes grupos.
Por ejemplo, si la muestra esta conformada por igual
namero de personas de cada sexo la combinacion posible
seria 120 / 12 = 10 personas por grupo, es decir,

equilibrada.
Contrabalanceo

Este procedimiento de control de variables extrafias se
utiliza en situaciones experimentales intrasujetos, cuando
un mismo sujeto debe pasar por diversos procedimientos
experimentales. En tal caso, interesa controlar los efectos
de tipo secuencial o de orden que se puedan producir. La
influencia de la fatiga y del aprendizaje que se puede crear
con la aplicacion sucesiva de diversos tratamientos se
suele denominar “error progresivo’. Precisamente, el
contrabalanceo es el procedimiento usual para

neutralizarlo.
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Control estadistico

Todos los procedimientos expuestos hasta ahora
intervienen en la formacibn de grupos o en la
administracion de las consolidaciones experimentales. En
ciertas ocasiones, no es posible este control. Estas
situaciones son habituales, bien porque los grupos ya
estan formados, bien por que difieren en lo que se refiere
a alguna variable dependiente. El procedimiento mas
usual de control estadistico es el ANCOVA (Analisis de la
covarianza). Esta técnica permite comparar los diferentes
grupos y eliminar la influencia de la covariable (variable
extrafa relacionada con la variable dependiente). Por
ejemplo, la inteligencia estd correlacionada con la
autoestima y que para experimentar un programa de
aumento de la autoestima no podemos aplicar un
procedimiento de control experimental, puesto que
tenemos que trabajar con grupos ya formados. Podriamos
controlar la variable inteligencia (covariable) con un
control estadistico a partir de la técnica del ANCOVA, que
nos permite comparar los diferentes grupos
experimentales “ajustando” los cambios observados en la

variable dependiente y eliminando la influencia de la
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inteligencia. Si los grupos son muy grandes, el control

estadistico tiende a ser tan seguro como el experimental.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION DEL ENFOQUE
EXPERIMENTAL

La realidad es muy compleja, cambiante y diversa.
Cuando la estudiamos, nos encontramos con limitaciones
y obstaculos, algunos de los cuales son dificiles de

superar.
Limitaciones de tipo ambiental

Las limitaciones de este tipo se refieren a las situaciones
ambientales (condiciones del ambiente, caracteristicas de
los sujetos, etc.) que pueden afectar los resultados de la
investigacion. En la investigacion de enfoque
experimental, las que intervienen y que difieren de unos
contextos a otros (edad, sexo, nivel sociocultural, etc.) son
multiples, lo cual hace que los resultados sean aplicables
al dmbito estudiado, pero a veces son dificiles de
generalizar a otros ambitos. La capacidad de un disefio
para generalizar resultados generalmente se denomina
‘validez externa”. Las condiciones ambientales
determinan el proceso de generalizacién y ponen limites

al alcance de los resultados de investigacion.
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Limitaciones en la medida

La medida presenta dificultades de observacion y
cuantificacion, atendidas las caracteristicas de los
fendmenos humanos, mas complejos que los naturales. El
mundo psiquico o interior de los sujetos (significados,
motivaciones, etc.) es dificii de medir porque no es
observable directamente y es preciso acceder a partir de
sus manifestaciones. Los instrumentos y las técnicas de
recogida de datos disponibles (tests, cuestionarios,
sistemas de categorias, etc.) no tienen el grado de
precision y exactitud de los instrumentos utilizados en
otras ciencias (rayos X, microscopio, etc.) y eso hace mas
dificil llegar a conocer la realidad. En los fendmenos
psicologicos o internos, se suele aplicar medidas de
caracter ordinal y juicios de estimacion; sin embargo, los
supuestos implicitos en las escalas de medida son
cuestionables. Cuanto mas potentes y precisos, 0 sea,
validos y fiables, sean los instrumentos de medida que

tengamos a nuestro alcance, esta limitacion disminuira.
Limitaciones de tipo moral

La investigacion con seres humanos esta limitada por las

condiciones de tipo moral que afectan a los sujetos que
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participan. Las limitaciones morales se refieren a aspectos
gue influyen claramente en las personas, siempre y
cuando sea de modo perjudicial (en la personalidad, en el
desarrollo fisico, emocional, en la intimidad, etc.). La
investigacion, para que sea moralmente licita, debe
respetar los derechos inalienables de la persona humana,
tal y como recogen los cdédigos éticos dictados por

asociaciones profesionales.
Limitaciones derivadas del objeto

La naturaleza de la realidad educativa hace dificil que la
podamos conocer bien. El problema que se plantea es si
la investigacibn ha de ocuparse solo de la realidad
observable y cuantificable o también tiene que penetrar en
la no observable (significados, intenciones, creencias,
etc.). Para el neopositivismo, el conocimiento valido es el
gue se obtiene con las ciencias experimentales, que se
limitan a relacionar los fendmenos o los datos positivos sin
pretender ir mas alla del mundo empirico. Las ciencias
guedan reducidas entonces a aquello que es verificable
empiricamente, y fuera de este ambito no existe ningun
otro conocimiento valido de los hechos. La fiabilidad de las

ciencias positivas no es suficiente ni se puede extender a
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toda la realidad. Desde el positivismo se puede conseguir
fiabilidad solo cuando se estudian aspectos de la realidad
gue son materiales, que estan sometidos a las leyes
constantes, que se pueden someter al control propio del
método experimental; muchos problemas humanos no se
pueden resolver desde el positivismo; son problemas que

afectan a las personas en su ser mas profundo.

FUENTES DE INVALIDEZ INTERNA DE UN DISENO
EXPERIMENTAL

Se expone, a continuacién, las principales fuentes que
invalidan internamente un disefio experimental nos

serviran de guia para su clasificacion y analisis.

Fuentes de invalidez interna de un disefio experimental

ASPECTO DESCRIPCION

Historia Son los acontecimientos no previstos o extrafios que afectan al

resultado, que pueden ocurrir mientras se lleva a cabo la

investigacion. Si la investigacion dura mucho tiempo, es probable

que se produzca este efecto.

Fondo Editorial *

Seleccion Se trata de diferencias entre los sujetos de los grupos, que pueden
ser debidas a su composicién, un muestreo sesgado puede
producir un efecto de seleccion.

Regresion Regresion: tendencia de los valores extremos a regresar” a los

estadistica

valores medios. El efecto regresion consiste si en el pretest
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se dan valores muy altos o muy bajos, en el postest probablemente

se produzca una “regresion” a los

valores medios,

independientemente de los efectos de la variable independiente.

Testing

Ocurre cuando, al aplicar un test o cuestionario, este afecta a los
sujetos yproduce resultados superiores solo por el hecho de

haberles aplicado un test previamente.

Instrumentacion

Son las diferencias en los resultados debidas a la falta de fiabilidad
de los instrumentos de medida o de los observadores, entre el

pretest y el postest.

Difusion de

tratamiento

Ocurre cuando los sujetos de un grupo aprenden algo sobre el
tratamiento o las condiciones de grupo. Por ejemplo, cuando el
grupo control “aprende” a partir del grupo experimental debido a

una difusién de la informacién.

estadisticas

Influencia del Se produce cuando existen efectos, intencionados o no, producidos
experimentador | por el investigador, en las respuestas de los sujetos.
Condiciones Es la violacién de las condiciones de aplicacion o seleccion

incorrecta de la prueba estadistica.

Mortalidad Ocurre cuando se produce una pérdida sisteméatica (no aleatoria)
de los sujetos experimentales o del grupo control.
Maduracion Ocurre cuando algun efecto se debe a la maduracion de los sujetos

y no al aprendizaje a partir del programa.

Fuente: Metodologia de la investigacion cientifica
(Sans, 2004).

Las caracteristicas descritas en esta relacion serviran

para analizar las posibilidades y las limitaciones de cada

tipo de disefio. En la presentacion de los disefios se
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utilizara el sistema de representacién universal, de modo
similar a la notacion que usan Cook y Campbell (1979) y
Campbell y Stanley (1963). La significacion de la notacion

es la siguiente:
R: Aleatorizacion (R del inglés random, azar)

O: Observacion, medida registrada en el pretest o en el

posttest.

X: Tratamiento (los subindices 1 a n indican diferentes

tratamientos).
1.1. DISENOS PRE EXPERIMENTALES

A los tres disefios que se describen a continuacion,
denominados preexperimentales, les faltan dos o mas de
las seis caracteristicas con que se han definido las
caracteristicas de la investigacion experimental en
consecuencia, algunas caracteristicas de su validez
interna son muy débiles y, por ello, los resultados son
dificiles de interpretar. Por esta razon, no tienen suficiente
fuerza para hacer inferencias causales. Sin embargo, se
suele usar como procedimientos para generar ideas que,
mas adelante, puedan ser probadas con disefios

sistematicos.
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1.1.1. Disefio de solo postest con un grupo

En este disefio, el investigador proporciona un tratamiento
y a continuacion hace una observacién (es medida la
variable dependiente); eso se puede representar en el

diagrama siguiente:

Grupo Asignacion Pretest Tratamiento Postest
A no R X O

En este disefio, no se puede aplicar todas las
caracteristicas de la validez interna, porque no hay pretest
y no se considera la comprobacién con otros tratamientos.
Tan solo podemos hacer aproximaciones por lo que
respecta a las relaciones causales. Sin pretest resulta
dificil concluir que la conducta haya cambiado en algo. Sin
grupo de control también es dificil conocer la influencia de
otros factores acaecidos en el mismo tiempo que se ha
producido el tratamiento y que pueden haber influido en
los valores de la variable dependiente. Por ejemplo,
imaginemos un profesor de métodos de investigacion que
quiere hacer un estudio sobre los resultados obtenidos por
los alumnos de sus clases. Parece razonable suponer que
no conocen practicamente nada del contenido del curso

antes de iniciarlo y, en consecuencia, podemos deducir
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gue la observacion del postest se corresponde solo al

tratamiento (clase).
1.1.2. Disefio de pretest-postest con un grupo

Este disefio solo se distingue del anterior en el pretest que
precede el tratamiento. Se pueden representar segun el
diagrama siguiente:

Grupo Asignacion Pretest Tratamiento Postest
A no R 01 X 02

En este disefio, se aplica un pretest (O1) a un grupo de
sujetos, después el tratamiento (X) y finalmente el postest
(02). El resultado es la valorizacion del cambio ocurrido
desde el pretest hasta el postest, se ha popularizado como
disefio pretes-postest. El investigador puede obtener una
medida del cambio, sin embargo, no puede comprobar

hipotesis alternativa.

1.1.3. Disefio de solo postest con dos grupos no

equivalentes

Este disefio se asemeja al disefio de solo postest en un
grupo. La diferencia es que en este caso hay un grupo
control que no recibe el tratamiento. Este disefio puede

representarse con el diagrama siguiente:
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Grupo Asignacion Pretest Tratamiento Postest
A no R X O
A no R 02

A menudo se utiliza este disefio antes de implementar un
tratamiento. La expresion de “grupos no equivalentes” se
usa porque la seleccion de los sujetos no se produce en
condiciones aleatorias que garantice totalmente la validez
interna. Las diferencias iniciales entre los grupos de
sujetos pueden influir en los resultados del postest.

1.2. DISENOS PROPIAMENTE EXPERIMENTALES

Denominado también disefio experimental “puro”. En este
apartado presentamos dos disefios que se pueden
denominar  disefios  experimentales  verdaderos;
incluyendo procedimiento para extraer diferencias
intersujetos por medio de la formacién de grupos al azar y
la manipulacién de las variables de tratamiento o variable
independiente. Son los disefios que histéricamente se han
llamado “experimentales” en las ciencias fisicas y

biologicas.
1.2.1. Diseiio del pretest-postest con grupo de control

En esta extension del disefio pretest-postest con un

grupo, se afade al grupo experimental (grupo A) un
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segundo grupo denominado “grupo de control” (grupo B)
o “de comparacion” y los sujetos se asignan a cada grupo

al azar. Se pude representar con el diagrama siguiente:

Grupa Asignacion Pretest Tratamiento Postest
A R X (o]
A R 02

a) El primer paso consiste en asignar los sujetos al grupo
experimental (o de tratamiento) y al grupo de control,
al azar. En estudio con un volumen relativamente
pequefio de sujetos, es preferible ordenarlos a partir
de calificaciones, actitudes u otros factores que estén
relacionados con la variable dependiente. En el caso
de los disefios de dos grupos, se pueden formar
parejas de sujetos de caracteristicas similares
(emparejamiento de sujetos). El investigador asigna un
sujeto a cada grupo. Otro procedimiento consiste en
incluir sujetos con arreglo a una variable y entonces
asignar aleatoriamente cada miembro del grupo
experimental y al grupo control. En el caso de grupos
pequeios, conviene comprobar que no hay diferencias
iniciales. Si los grupos son numerosos como 200
personas 0 mas, no hemos de esperar grandes
diferencias entre los grupos si se han formado al azar.

En general los investigadores suelen trabajar con
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b)

d)

grupos de 30 sujetos o mas cada uno, con la finalidad
de asumir los supuestos estadisticos paramétricos.
Estos supuestos tienden a cumplirse con muestras
grandes (n>30).

El segundo paso consiste en aplicar a cada grupo un
pretest sobre la variable dependiente (VD).

El tercer paso consiste en administrar el tratamiento
(variable independiente, VI) solo al grupo
experimental, procurando que todas las otras
condiciones sean equivalentes en los dos grupos, de
manera que la Unica diferencia sea la influencia del
tratamiento. A esto se le denomina caeteris paribus
(todas las demés condiciones equivalentes).

En el cuarto paso, cada grupo es sometido a un
postest sobre la variable dependiente. Finalmente se

analizan los resultados.

1.2.2. Disefio solo del postest con grupo control

La utilizacién del azar para formar el grupo experimental y

de control los iguala antes de introducir la variable

independiente. Si los grupos se han igualado por medio

del azar, ¢es preciso aplicarles un pretest? Si los grupos

se componen como minimo de 15 individuos cada uno, no
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es preciso; en tal caso no es indispensable aplicar un
pretest para llevar a cabo un estudio experimental. La
Unica diferencia con el disefio con el disefio pretest-
postest con grupo de control es precisamente la ausencia
del pretest. Este disefio se puede representar con el

siguiente diagrama:

Grupo Asignacion Pretest Tratamienfo Paostest
A R X Oy
B R Oz

Usaremos este disefio cuando no sea posible o
conveniente hacer un pretest o una situacion en la que el
pretest pueda influir directamente en el efecto del

tratamiento.
1.2.3. Diseilo de Solomon

Para satisfacer las necesidades de control por una parte y
la inconveniencia de aplicar un pretest por otra, Solomon
ided un disefio que lleva su hombre. Tiene cuatro grupos,
dos experimentales y dos de control. El pretest se pasa a
los dos grupos (uno experimental y el otro de control)
mientras que a otros dos grupos (uno experimental y el
otro de control) solo se le administra el postest. De esta
forma, se puede controlar los efectos del pretest sobre el
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postest. En el diagrama siguiente, se ilustra el disefio

Solomon.
Grupo Asignacion Pretest Tratamiento Posttest
A (Experim.) R O X O2
B (Contr.) R s Os
C (Experim.) R X Os
D (contr.) R Os

El disefio Solomon retne una serie de condiciones que lo
convierten en uno de los mas recomendables siempre que
sea posible. Una variacibn de este disefio es la no
asignacion al azar de los sujetos, lo cual se puede hacer
sin afectar gravemente a los resultados cuando los grupos
son grandes y se asegura el mantenimiento de las

condiciones caeteris paribus.
1.3. DISENOS CUASIEXPERIMENTALES

Los disefios experimentales proporcionan los argumentos
més solidos y convincentes para establecer efectos
causales de la variable dependiente, por el hecho de que
se controlan bien las fuentes de validez interna. A
menudo, se dan circunstancias en las que conviene hacer
inferencias causales y asimismo no se puede disefiar
auténticos experimentos, en los cuales la necesidad de
una elevada validez interna dificulta la validez externa que

se pretende. La validez interna se refiere a la rigurosidad
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del disefio mientras que la externa, a su poder de
generalizacion. La razbn mas corriente que no permite
usar un disefio experimental es la imposibilidad de asignar
al azar a los sujetos a los grupos experimentales y de
control, o el hecho de no poder disponer de un grupo de
control porque no es conveniente o es demasiado
costoso. Por suerte, tenemos un buen nimero de disefios
utilizables en estas circunstancias. Estos disefios se
denominan cuasiexperimentales porque, aun cuando no
son verdaderos experimentos, proporcionan un control
razonable sobre la mayor parte de las fuentes de invalidez
y son mas sélidos que los disefios preexperimentales. Hay
muchos disefios cuasiexperimentales, pero solo

presentamos a modo de ejemplo.

1.3.1. Disefio de pretest-postest con grupo de control

no equivalente

Este disefio es uno de los mas utilizados, sobre todo
porque a menudo no es posible o conveniente aleatorizar
los sujetos. El investigador usa, sin alterarlos, grupos de
sujetos ya establecidos; una vez aplicado un pretest,
administra un tratamiento a un grupo y posteriormente

aplica un postest. La Unica diferencia entre este disefio y
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el pretest-postest con grupo de control es la asignacion no
aleatoria de los sujetos a los grupos. Se puede

representar como lo hacemos a continuacion:

Grupa Asignacion Prefest Tratamienfo Postest
A no R (o} X Oz
B no R Oz Oa

Las amenazas principales a la validez interna son que los
grupos puedan diferir en lo que se refiere a caracteristicas
relacionadas con la variable dependiente, por ello, el
investigador orientara como pueda los criterios de
formacion de los grupos para descartar hipotesis rivales.
Un procedimiento usual consiste en comprobar la
equivalencia de los grupos con respecto a la antigiedad
como grupo, el tamario, las calificaciones, las actitudes, el

nivel socioeconémico o las puntuaciones del pretest.
1.3.2. Series temporales con un grupo

Este disefio requiere un grupo sobre el cual se hagan
muchas observaciones y se otorguen series de
puntuaciones, antes y después del tratamiento. Las
observaciones previas se pueden considerar como pretest
seriados, las posteriores como postest. Se puede

representar asi:
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Observaciones

T Tratamiento Observaciones

posteriores

Grupo

A 0102030405 Og X 070z 0g 0190011 012

Se han de reunir diversas condiciones. En primer lugar,
las observaciones deben de realizarse en periodos de
tiempo equivalentes; en segundo lugar, se debe prever
mortalidad experimental baja, y en el tercer lugar el

tratamiento debe ser claramente identificable y replicable.
1.3.3. Series temporales con grupos de control

La inclusion de un grupo de control mejora el disefio
anterior de manera considerable, se elimina la amenaza
de la historia —influencia de las variables contextuales
durante la aplicacion del disefio- e incluso Ila
instrumentacién. Ademas, si la utilizamos el azar para
formar los grupos, la seleccion no amenaza la validez

interna del disefio. Puede representarse del siguiente

modo:
Grupo Dbsewa_ciones - Observa_ca’ones
previas posteriores
A 0102 030405 Os X 07 05 05 010011 D42
013014015018
048 020 021 022 023 0
B O'1TO'18 18 W20 W21 W22 W2l 24
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1.3.4. Series temporales con repeticion de estimulo

Denominadas también disefio de muestras equivalentes
de tiempo con repeticidon de estimulo. Como la mayoria de
los disefios anteriores, podemos plantear variaciones
sobre el esquema basico presentado. En este caso, por
ejemplo, podemos comparar el efecto de diversos
tratamientos con un grupo control y obtener un disefio de
series temporales interrumpidas de tratamiento

alternativo.

GRUPO TRATAMIENTO Y OBSERVACIONES
A X1 01 Xo O2 X1 O3 X1 04

X1 — Variable experimental aplicada varias veces al
grupo O1 O2 Os Os4 — Observaciones en el grupo de

estudio

Xo — Periodos de no aplicacion de la variable o aplicaciéon de otra

experiencia

1.3.5. Disefios de sujeto Unico

En ciertas ocasiones le interesa al investigador descubrir
relaciones de causa efecto a partir de casos individuales.
En este caso, la muestra esta formada por un solo sujeto;

por eso suele hablarse de disefio n = 1. Esta situacion es
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muy frecuente en la investigacion sobre sujetos con

necesidades educativas especiales.

La metodologia de sujeto Unico es una alternativa
interesante para determinados tipos de investigacion;
ofrece ventajas porque respeta la realidad educativa dado
gue estas observaciones se realizan generalmente en
escenarios naturales. En general permite, ademas de
comprobar supuestos teoricos, poner a prueba programas

de intervencion educativa.

I. DISENOS DE INVESTIGACION NO
EXPERIMENTALES

Este tipo de disefio se caracteriza porque no se manipula
deliberadamente la  variable independiente. El
investigador para este tipo de investigaciones solo se
limita a observar los fenbmenos en una situacion natural
para luego analizarlos, del mismo modo no hace ninguna
transformacion de la realidad, su contacto es simplemente
fenomenolégico. Hernandez et al. (2014) considera que
es un estudio donde no se crea ninguna situacion nueva,

sino que solo las observa.
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2. LOS DISENOS NO EXPERIMENTALES

Se subdivide en

a) Disefios longitudinales: de
tendencia, cohorte y panel

i
. Disefios transversales: I
. Disefio descriptivo
. Disefio ex post facto: correlacional,
correlacional causal
—- Disefio comparativo causal (o de

criterio)

2.1. LOS DISENOS LONGITUDINALES

El disefio longitudinal implica recoger datos de una
muestra en diferentes momentos a través del tiempo con
el objeto de analizar cambios o continuidad en las

caracteristicas de los sujetos que componen la muestra.

A modo de ejemplo, supongamos que estamos
interesados en estudiar la evolucion de la memoria en
ninos entre 11 y 16 afios. El procedimiento que
seguiriamos implicaria en primer lugar seleccionar una

muestra representativa de sujetos de once afios a los que
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se les aplicaria la prueba pertinente para establecer las
caracteristicas béasicas de su memoria, prueba que
posteriormente iriamos repitiendo de forma periddica,
hasta que alcanzaran la edad limite fijada para nuestra
investigacion. En este momento, dispondriamos de la
informacion necesaria para elaborar una ajustada
descripcion de la evolucion de la capacidad estudiada. Un
estudio de este tipo puede diagramarse de la siguiente

manera.

™M T2 T3 T4

01 02 03 04

En el diagrama, M representa la muestra o grupos de
sujetos a ser estudiados; T1 a T4 (en el diagrama, ya que
pueden ser mas) representan los momentos (tiempos) en
gue se hacen las observaciones; O1 a O4 vienen a ser las
observaciones hechas en la variable de estudios. Las T
consignadas en el diagrama pueden representar también
edades, si se esta estudiando, por ejemplo, los cambios

gue ocurren con la edad.

Los disefios longitudinales suelen dividirse en tres:
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a) Disefos longitudinales de tendencia:

Son aquellos que analizan cambios a través del tiempo en
variables o sus relaciones, dentro de alguna poblacion en
general. Se puede observar o medir a toda la poblacion, o
tomar una muestra representativa de ella cada vez que se
observan o midan las variables. En consecuencia, se
estudia el cambio midiendo en cada momento una
muestra diferente, aunque equivalente, por lo que el
cambio puede que se evalle colectivamente y no de
manera individual porque los integrantes de la muestra

pueden cambiar.

Su caracteristica distintiva es que la atencion se centra en

una poblacién que no se mantiene ni Unica ni estable.
b) Disefios longitudinales de evolucion de grupo Cohorte:

Segun Hernandez et al (2014) define como aquellos que
examinan cambios a través del tiempo en subpoblaciones

0 grupos especificos.
Se dan dos modalidades:

v Investigacién con una sola cohorte
v Investigacion con dos cohortes: una es grupo “control”

y la otra “casos”.
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Su atencion son las Cohorte o grupos de individuos
vinculados de alguna manera (sexo, edad, etc.). Se hace

un seguimiento de estos subgrupos a través del tiempo.
c) Disefios longitudinales panel:

Son similares a los disefios anteriores, solo que el mismo
grupo de sujetos es medido u observado en todos los
tiempos o momentos. Su atencion se centra en los sujetos
de manera individual y grupal, por lo tanto, son mediciones

mAas precisas.
2.2. LOS DISENOS TRANSVERSALES

Si se toma en cuenta que los estudios longitudinales
exigen seleccionar una muestra y analizar su evolucion
siguiendo a los individuos a lo largo del tiempo, esta
situacion genera enormes dificultades en términos de
mantenimiento de la muestra (cada afio, por una razén u
otra, es relativamente facil que se retiren sujetos de la
investigacion) y en términos de tiempo, ya que cualquier
investigacion precisa para su ejecucion un dilatado plazo

temporal.

Para analizar dichos inconvenientes, los investigadores

pueden simular condiciones similares a las de los estudios
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longitudinales y evitar sus problemas, mediante uso de los

denominados estudios transversales.

En este tipo de estudio, se mantiene el objetivo de estudiar
a la incidencia del paso del tiempo en el desarrollo de los
sujetos, pero en lugar de efectuar el seguimiento de una
muestra de sujetos de la misma edad a lo largo del periodo
de tiempo cuyo efecto interesa investigar, se opta por
analizar simultaneamente los componentes de una
muestra de sujetos de diferentes edades de forma que

cubran el arco del tiempo propuesto en el estudio.

Asi, por ejemplo, en lugar de coger una muestra de
estudiantes de 11 afios para analizar los cambios en la
naturaleza de su memoria durante cinco afos,
escogeriamos cinco grupos mas o menos equivalentes en
sus caracteristicas basicas, con excepcion en lo que hace
referencia a la edad donde deberiamos seleccionarlos de
forma que cubrieran las distintas edades comprendidas
entre los 11 y los 16 afos.

Evidentemente no realizariamos el seguimiento de los
mismos sujetos, con todo lo que comporta de control de
las diferencias individuales, pero en cambio no seria

necesario esperar cinco afios para finalizar el estudio con
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todo lo que supone de ahorro de tiempo y esfuerzo. El

esquema de este disefio seria el siguiente:

Donde M1 T aM 4T representan las muestras de cuatro
edades, cuatro fases diferentes de un mismo proceso o
ejecucion de un programa considerados
simultdneamente, y la O, representa la observacion o
medicion que se hace de estas edades o fases diferentes

en un mismo momento en el tiempo.

En este contexto se comentaran los disefios especificos

mas importantes.
2.3. DISENOS DESCRIPTIVOS

Aborda la investigacion en su forma méas elemental a la
que puede recurrir un investigador. Estos estudios son
propios de las primeras etapas del desarrollo de una
investigacion, proporcionan hechos, datos y preparan el
camino para la configuracion de nuevas teorias o

investigaciones, implica observar y describir el
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comportamiento de un sujeto, no hay manipulacion, ni
influencia de variable, se describe todas sus

dimensiones”. (Hernandez et al, 2014)

2.3.1. Analisis estadisticos en los estudios

descriptivos

Habitualmente para describir una muestra de datos, el
investigador procede en primer lugar a definir las
variables, a medirlas y finalmente a extraer un conjunto de
estadisticos que le permiten describir con cierta precision

la muestra.

Estos estadisticos acostumbran a ser las medidas de
tendencia central (media, mediana y moda) y las de
variabilidad (desviacién, estandar, varianza y rango).
También podemos describir los datos de una muestra
apoyandonos en sistemas de representacion grafica
(histogramas, poligonos de frecuencias, etc.) e incluso
podemos utilizar formas mas sofisticadas y proceder a

generar puntuaciones derivadas.

Los estudios descriptivos dependen en gran manera de
nuestra capacidad técnica para recoger datos sobre los
fendmenos que se ha deseado estudiar. En la actualidad,

la investigacién educativa se rige por el uso de un conjunto
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importante de instrumentacion, entre ellas se destacan las
pruebas estandarizadas de rendimiento, los instrumentos
de observacion en clase, las escalas de actitud, los

cuestionarios, las entrevistas y el analisis de contenido.
Entre los disefios descriptivos, se sefialan los siguientes:
2.3.2. DISENO DESCRIPTIVO SIMPLE

Como ejemplo, se propone un estudio para detectar el tipo
de actividades educativas que desarrollan los
adolescentes fuera del periodo escolar, el perfil de
competencias docentes de una determinada especialidad
en una institucion universitaria o bien, sobre la opinion de
los profesores respecto de una nueva ley educativa, o bien
sobre la situacién respecto a los modelos evaluativos que
se aplican en una institucion de educacion superior, entre

otros.

Centran su actuacion en determinar el “qué es” de un
fendmeno educativo y no se limitan a una mera recogida
de datos, sino que intentan responder a cuestiones sobre
el estado presente de cualquier situacion en estudio y con
implicaciones que van mas alla de los limites establecidos

por los propios elementos estudiados.
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Puede ser representada de la siguiente forma:

Donde M representa una muestra con quien vamos a
realizar un estudio y O representa la informacion relevante

o de interés que recogemos de la mencionada muestra.
2.3.3. DESCRIPTIVO COMPARATIVO

El disefio descriptivo comparativo parte de la
consideracion de dos o mas investigaciones descriptivas
simples; implica recolectar informacion relevante en varias
muestras con respecto a un mismo fenémeno y luego
caracterizar este fenbmeno en base a la comparacion de
los datos recogidos, pudiendo hacerse esta comparacion
en los datos generales o en una categoria de ellos. Por
ejemplo, queremos dar una descripcion general del perfil
académico profesional de los docentes de Educacién
Inicial de la UGEL 06 de Vitarte.

En este caso, recogemos informacién directa de las
diversas redes educativas del nivel Inicial. Esta
informacion ser4 luego comparada una a una,
estableciéendose cuales son las caracteristicas
predominantes comunes y diferenciales de cada uno de
ellos. Esto ultimo nos lleva a la caracterizacion general de
la UGEL en estudio.
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Al esquematizar este tipo de investigacion obtenernos el

siguiente diagrama:

M1 1
Mz 02
O1=02=03=0n
# # *
M 03
Mn On

Donde M1, M2, M3, M4, representan a cada una de las
muestras; O1, 02, 03, 04, la informacion (observaciones)
recolectada en cada una de dichas muestras. Los O1, ...,
Ox en la parte lateral del diagrama nos indica las
comparaciones que se llevan a cabo entre cada una de
las muestras, pudiendo estas observaciones, resultados,
o informacion ser iguales (=), diferentes (#) o semejantes

(~) con respecto a la otra.
2.4. DISENOS EX POST-FACTO

La situacion habitual en la investigacion en ciencias
sociales y humanas reside en la dificultad de generar y
dominar los fendmenos sujetos a  estudio,
fundamentalmente porque lo mas substantivos

acostumbran a producirse al margen de la voluntad del
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propio investigador. El caso mas paradigmatico lo
constituyen aquellos fendmenos donde los hechos que los
configuran ya se han producido, cuando nos aproximamos
a su estudio (de donde procede la expresion genérica que
califica a este tipo de investigacion, ex post-facto —
después de los hechos-) y dificilmente podremos ejercer
su control basandonos en los principios que se aplican en

la investigacion experimental.

En estos casos, la posicion del estudio y del planteamiento
de la investigacion se configura mediante entornos y

disefos claramente diferenciados de los experimentales.

El uso del término ex post facto no es homogéneo en la
bibliografia sobre métodos de investigacion, algunos
autores utilizan el término ex post facto para denotar toda
investigacion no experimental en las que se examinan

relaciones entre variables.
2.4.1 DISENO CORRELACIONAL

Los estudios correlacionales abarcan aquellos estudios en
los que estamos interesados en descubrir o aclarar las
relaciones existentes entre las variables mas significativas
de un fendmeno y lo hacen mediante el uso de los

coeficientes de correlacién, el cual es un indicador
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mateméatico que aporta informacion sobre el grado,

intensidad y direccién de la relacion entre variables.

Para ilustrar lo anterior, imaginémonos la relacion entre
inteligencias y rendimiento. Si midi€éramos para un grupo
de individuos su inteligencia y su correspondiente
rendimiento y con los datos realizamos el calculo
estadistico de la correlaciébn de Pearson, cabe por pura
I6gica, suponer que el calculo arrojaria un valor que
reflejaria una relacion positiva de la mediana-alta

intensidad entre ambas variables.

El coeficiente de correlacion adquiere valores que van
desde -1 hasta +1, teniendo el valor cero como intermedio.
Un coeficiente cercano a cero nos indicaria la ausencia de
la relacion entre las variables. Supongamos como ejemplo
gue tratdremos de relacionar entre un grupo de alumnos
de peso y el rendimiento académico, lo esperado y lo mas
probable es que el valor de la relacidbn matematica seria

muy bajo, practicamente cero.

El disefio basico en la investigacion correlacional es muy
simple, implica Unicamente recoger datos de dos 0 mas
variables para un conjunto de sujetos y proceder

estadisticamente a calcular la correlaciéon. En realidad, el
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gran éxito y aceptacion que tiene entre los investigadores
esta opcidn metodologica se debe a la simplicidad de su
disefio como estrategia investigativa, a la sencillez de los
calculos de los distintos coeficientes de correlacion
existentes y a la simplicidad interpretativa de los
resultados obtenidos. Sin embargo, y a pesar de su
simplicidad, hemos de recordar que la calidad de una
investigacion no depende de la complejidad de su aparato
metodoldgico o de la sofisticacion de sus técnicas de
analisis, sino de la profundidad y racionalidad de los
planteamientos tedricos que guian el disefio de

investigacion.

El disefio correlacional se representa asi:

Calidad pedagégica

Correlacion

]

Estilo de gestion directivo

En este diagrama, M es la muestra en que se realiza el
estudio y los subindices (x, y) nos indican las

observaciones obtenidas en cada una de las variables
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distintas (para el caso diagramado); finalmente, r hace
mencion a la posible relacion existente entre las variables

estudiadas. (Hernandez et al, 2014)
Esquema:

X1 & X2

X2 & X3

Donde

X1, X2, X3, son variables

< es un conector que significa correlaciéon entre dos

variables.
2.4.2 Correlacional-causal

Para Hernandez et al, (2014) estos disefios pueden
limitarse a establecer relaciones entre variables sin
precisar sentido de causalidad ni pretender analizar

relaciones de causalidad.

X1 — Xz

Xz — XS
Donde

X1, X2 sonvariables

—s €s un conector que nos indica causalidad
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2.5. DISENO COMPARATIVO-CAUSAL

Denominado también de grupo de criterio, suponen un
tipo de investigacion donde el investigador esta interesado
en identificar relaciones de tipo causa- efecto, mas propio
de los estudios experimentales, pero que dada la
naturaleza del fendmeno resulta imposible por algun

motivo, manipular las variables.

Es evidente que, cuando se disefia la investigacion, los
hechos ya se han producido y por tanto no hay
manipulacion de la variable independiente; entramos de
pleno en la logica ex post-facto. La falta de control en la
produccion del fendmeno impedira que se puedan
establecer “formalmente” la relacion causa-efecto,
exclusiva de la investigacion experimental, pero nadie
podra negar que esta metodologia tiene la capacidad de
establecer indicios claros de causalidad entre las

variables estudiadas.

Un ejemplo real de este tipo de estudio seria el trabajo de
Green y Jaquess (1987) que investigaron el efecto de
trabajo a tiempo parcial sobre el rendimiento en

estudiantes de secundaria.
Escogieron para ello una muestra de 44 estudiantes de
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secundaria en la que habia estudiantes que trabajan y
otros que no. El factor que determinaba la pertenencia a
cada uno de los grupos de comparacion era

evidentemente el hecho de trabajar o no trabajar.

Ejemplo. En la siguiente tabla 1, los datos reflejan las
puntuaciones de los dos grupos en términos de GPA
(puntuacion de media de las notas).

Tabla 1

Prueba de T student

Estudiantes :
Estudiantes no
emhﬁnlg:ﬁgus empleados Media ¥ P
GPA 2,66 2,78 0,81 0,42

Fuente: Procesamiento con SPSS

Observar que, en la comparacion de medias (prueba t de
Student), las diferencias en rendimiento, expresadas en
términos de las situaciones medias de las notas, no es

significativo.

A partir de la informacion analizada, no podemos deducir
el trabajo a tiempo parcial como un elemento fundamental
en la aminoracion del rendimiento de los estudiantes de

secundaria.
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Este tipo de disefio puede ser diagramado de la siguiente

manera.

(X)

01
02

La variable experimental se designa con (X) para significar

gue es una variable independiente no manipulada en

contraste con X, de los disefios experimentales, que si

denotan una variable

(Pumacayo, 2014).
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SESION N°07
VARIABLES E INDICADORES
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Es un proceso metodolégico que consiste en
descomponer deductivamente las variables que
componen el problema de investigacion, partiendo desde
lo mas general a lo mas especifico; es decir, que estas
variables se dividen (si son complejas) en dimensiones,
areas, aspectos, indicadores, indices, subindices, items
mientras si son complejas solamente en indicadores,

indices e items.

Ahora bien, una variable es operacionalizada con la
finalidad de convertir un concepto abstracto en uno
empirico, susceptible de ser medido a través de la

aplicacion de un instrumento.

Dicho proceso tiene su importancia en la posibilidad que
un investigador poco experimentado pueda tener la
seguridad de no perderse o cometer errores que son
frecuentes en un proceso de investigacion, cuando no
existe relacién entre la variable y la forma en que se

decidié6 medirla, perdiendo asi la validez, dicho de otro
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modo (grado en que la medicion empirica representa la

medicién conceptual).

La precision para definir los términos tiene la ventaja de

comunicar con exactitud los resultados.

A manera didactica, explicaremos los siguientes puntos:

© © N o o s~ w DB

Variable

Caracteristicas de las variables
Tipo de variable

Operacional o definicion operacional
Dimensiones

Definicién de dimensiones

Indicador

Nivel de medicidn variable

Unidad de medida

10.indice
11.Valor

1.

VARIABLE

Una variable es una caracteristica que se va a medir.
Es una propiedad, un atributo que puede darse o no
en ciertos sujetos o fendbmenos en estudio, asi como
también con menor o mayor grado de representacion

en los mismos y, por tanto, con susceptibilidad de
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medicion.

e Su misma palabra define que “debe permitir rangos de
variacion”.

e Es el conjunto de valores que constituyen una
clasificacion.

e Debe traducirse del nivel conceptual (abstracto) al
nivel operativo (concreto), dicho de otra forma, que sea
observable y medible.

e Se deriva de la unidad de analisis y estan contenidas
en las hipotesis y en el titulo del estudio.

2. CARACTERISTICAS DE LA VARIABLES

e Las variables como entidades empiricas del problema
de investigacibn presentan un conjunto de
caracteristicas  significativas tales como las
siguientes:

e Estdn contenidas esencialmente en el titulo, el
problema, el objetivo y las respectivas hipotesis de la
investigacion. En virtud de ello, es que no se puede
agregar nuevas variables de las que ya existen en los
items mencionados.

e Son aspectos que cambian o adoptan distintos
valores. Esto significa que las variables al ser medidas

y observadas expresan diferencias entre los rasgos,
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cualidades y atributos de las unidades de analisis.

e Son enunciados que expresan rasgos caracteristicos
de los problemas medibles empiricamente. Estas
variables en la practica social pueden ser medidas y
observadas con instrumentos convencionales, en
mérito de que contienen rasgos, propiedades y
cualidades.

e  Son susceptibles de descomposicién empirica. Dicho
de otro término, que las variables pueden
desagregarse en indicadores, indices, subindices e

items.

A reglon seguido, consideramos algunas variables con
cierta particularidad que adquieren distintos valores y
presentan particularidades que es necesario precisar;

variables de dos valores denominados dicotémicas.

Ejemplo: existencia: vivo 0 muerto; sexo: masculino o
femenino; resultado de evaluacion: aprobado o

desaprobado.

Y las que presentan mas de dos variables, situacion
social, servicios basicos, estado civil, grado de

instruccion, relaciones familiares y entre otros.
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3. TIPO DE VARIABLE

e Segun el tipo de estudio:

En estudios de investigacion donde se supone la
determinacion de una o mas variables sobre otra, las
investigaciones son de relacion causa-efecto, y en ellos
las variables son denominadas de diferente manera:
independiente, que representa la causa eventual,
dependiente o de criterio, que representa el efecto
posible, e interviniente aquella que representa una tercera
variable que actia entre la independiente y la dependiente
y que puede ayudar a una mejor comprension de dicha

relacion.

Ejemplo: en un estudio donde se trata de probar la
influencia de los medios de comunicacion con un mayor
nivel de instruccion de los individuos, se consideraria
como variable dependiente el mayor nivel de instruccion,
como variable independiente la exposicion a los medios
de comunicacién y seria una variable interviniente el
interés particular de los individuos por ciertos programas

de los medios de comunicacion.
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e Segun el origen de la variable:

Activa, cuando el investigador la crea o la disefia, y
atributiva o preexistente, cuando ya esta establecida o

existe.
e Segun el nimero de valores que representa:

Continua, representa valores de manera progresiva y
admite fraccionamiento como la edad, y categorica o
discreta, cuando solo toma algunos valores discretos o
sea que no admite fraccionamiento tales como el género,
la raza, el nUmero de hijos o de embarazos; si la variable
solo toma dos valores como el sexo, se denomina
categorica dicotomica; pero si toma mas de dos valores,

se denominara politbmica.

e Segun el control de la variable por parte del

investigador:

La variable que tiene efecto sobre la variable dependiente
requiere que sea controlada por el investigador, por
ejemplo, el numero de cigarrillos que consume por dia un
fumador y su relacién con la aparicion prematura de la
patologia pulmonar. En este caso, la variable se denomina

controlable o controlada. Cuando en el disefio o en el

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 160



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

analisis la variable no se considera, sera una variable no

controlada.
4. OPERACIONAL O DEFINICION OPERACIONAL

Explica como se define el concepto especificamente en el
estudio planteado, que puede diferir de su definicion
etimologica.

Equivale a hacer que la variable sea mensurable a través
de la concrecion de su significado y esta muy relacionada

con una adecuada revision de la literatura.
5. DIMENSIONES

Cuando el concepto tiene varias dimensiones o
clasificaciones o categorias, estas deben especificarse en
el estudio; tal es el caso de la variable recursos, que
puede hacer referencia a recursos técnicos, financieros,

ambientales, humanos, entre otros.
6. DEFINICION DE DIMENSIONES

Cada una de las dimensiones, categorias o clasificaciones

debe ser definida conceptual y etimol6gicamente.
7. INDICADOR
Es la sefial que permite identificar las caracteristicas de
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las variables. Se da con respecto a un punto de referencia.
Son sefiales comparativas con respecto a contextos o a si
mismas. Su expresion matematica se nutre de la
estadistica, la epidemiologia y la economia. El indicador
tiene por funcion de sefalar como medir cada uno de los

factores o rasgos de la variable.

» Se expresa en razones, proporciones, tasas e indices.

* Permite hacer “medible” la variable.

Son ejemplos de indicadores: indicadores econémicos (el
dolar estadounidense, un kilo de café, una onza de plata).
Indicadores de pobreza (las migraciones, los
desplazamientos  forzados, el desempleo, los

asentamientos humanos).
8. NIVEL DE MEDICION VARIABLE

La medicién de una variable se refiere a su posibilidad de
cuantificacion o cualificacion, y estas se clasifican segun
el nivel o capacidad en que permite ser medido el objeto
en estudio. Segun el tipo de operaciones matematicas que
se puedan realizar con los niumeros asignados al medir la
variable, se distinguen cuatro niveles de medicidon

estadistica:
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. Nominal

Este nivel solo permite clasificar, es decir, la Unica relacion
existente entre los objetos a los cuales se les ha asignado
un numero es una relacion de equivalencia. Por ejemplo,
si en la variable sexo se ha asignado el numeral 1 para
designar a los hombres y el nimero 2, para referirse a las
mujeres, quiere decir que todos los miembros a los que se
les asigne el numeral 1 son hombres, o sea, tienen una
condicion equivalente. La relacidn de equivalencia es
reflexiva (a=a), es simétrica (si a=b entonces b=a) y es
transitiva (si a=b y b=c entonces a=c). De acuerdo con
estas propiedades, las técnicas estadisticas posibles de
usar con la escala nominal son la moda y el calculo de
frecuencias; también se pueden usar medidas no
paramétricas como el chi cuadrado y la expresion

binomial.

En cuanto a medidas de asociacion, se puede usar el
coeficiente de contingencia. Es necesario recalcar que los
nameros asignados a las diferentes categorias de la
variable cualitativa sirven para almacenamiento de datos,
pero por ser de asignacion arbitraria no indica que se trate

de variables cuantitativas.
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. Ordinal

Permite clasificar ademas ordenar, es decir, establecer
una secuencia légica que mide la intensidad del atributo.
Por ejemplo, al medir el grado de satisfaccion frente a un
servicio de salud, se pueden establecer escalas tales
como satisfaccidbn plena, satisfaccion media, poca
satisfaccion, o insatisfaccion; esta escala difiere de la
meramente nominal que permite establecer un orden o

graduacion entre las observaciones.

Las técnicas estadisticas apropiadas para las mediciones
ordinales son la mediana, para describir las tendencias
centrales; los coeficientes de Spearman, de Kendall y
Gamma, para correlaciones y pruebas no paramétricas
como Wilcoxon, Kolmorov-Smirnov, entre otras para
pruebas de hipétesis. Al igual que el nivel nominal, los
nameros asignados solo indican un orden o rango entre
los objetos y en ningdn momento indican relacion
numérica: tal como el ejemplo anterior, si al grado de
satisfaccion plena se le asigna el numero 4 y 2 al grado
de poca satisfaccion, no indica esto que quien marcé el
numero 4 esté el doble de satisfecho que quien marco el

numero 2.
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La escala ordinal ademas de poseer las propiedades de
la relacion de equivalencia del nivel nominal posee
también la relacion mayor que, expresada en términos
como mas satisfecho, mas estable, de mayor tamafio, de
mayor preferencia, mas peligroso, mas util, de mayor
riesgo etcétera. Todas las escalas socioecondémicas
pertenecen al nivel ordinal de medicion, ya que las
distancias entre clases sociales o estratos econémicos no

son iguales, si lo fueran pertenecerian al nivel intervalar.
* Intervalar o Numérica

Permite clasificar y ordenar, pero ademas los intervalos
son iguales, o sea, que en este nivel de medicién no solo
es posible ordenar las escalas, sino que es posible
conocer las distancias o grados que separan unas de

otras.

La escala intervalar tiene las mismas propiedades
formales de las escalas nominales y ordinales; es decir,
las relaciones de equivalencia y de mayor qué; ademas,
se le agrega la propiedad de poder determinar la razon

gue existe entre dos intervalos.

En este caso, existe una distancia numéricamente igual

entre los objetos 2 y 3 que entre los objetos 3y 4, porque
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en ambos la razon equivale a 1. En una escala de este
nivel, el punto cero y la unidad de medicion son arbitrarios,
como en el caso de la temperatura en que el grado cero
no implica ausencia de temperatura, sino que se designo

el cero en forma arbitraria.

Entre las operaciones matematicas correspondientes a
esta escala pertenecen pruebas de la estadistica
paramétrica tales como la media aritmética, la desviacion
estandar, la correlacion de Pearson, la T de Student, el

Chi cuadrado, entre otras.
« De Razoén o Proporcion

Posee las propiedades anteriores como clasificar,
ordenar; los intervalos son iguales y, ademas, existe el
cero absoluto o “verdadero”, lo que quiere decir que, si un
objeto que se esta midiendo tiene el valor cero, ese objeto

no posee la propiedad o atributo que se esta midiendo.

Esta escala constituye el nivel mas alto de medicion y
admite para su analisis estadistico todas las técnicas y
pruebas de los niveles anteriores, pero ademas admite la
media geométrica, el calculo del coeficiente de variacion y
las pruebas que requieran del conocimiento del punto cero

de la escala.
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NIVEL DE MEDICION DE VARIABLES

ESCALA TIPO DE PROPIEDADES PRUEBA TECNICA ESTADISTICA
VARIABLE | MATEMATICAS ESTADISTICA
MNominal Cualitativa De equivalencia Mo paramétrica Maoda calculo de frecuencias, chi
Discreta cuadrado, expresion binomial,
coeficiente de contingencia
Crdinal Cualitativa -De equivalencia Mo paramétrica Las anteriores y se adiciona la
Discreta -Mayor que mediana {tendencia central).
Coeficientes de Spearman, Kendall,
Gamma, Percentiles.
Intervalo Cuantitativa | -De equivalencia Mo paramétrica | Las anteriores y se adiciona media
Continua -Mayor que y paramétrica aritmética,  desviacion  estandar,
-Razén enfre dos correlacion de Fearson, correlacion
intervalos miuftiple.
calculable.
Razon o | Cuanfitativa | -De equivalencia Mo paramétrica | Las anteriores y se adiciona media
proporcion | Continua -Mayor que v paramétrica geométrica, coeficiente de variacion y
-Razén entre dos ofras.
intervalos
calculable
-Razén enfre dos
valores de la
escala calculable.

9. UNIDAD DE MEDIDA

Se refiere a la respuesta que se espera en la medicion
planeada. Puede ser cuantitativa: en kilos, en metros, en

litros, en porcentajes, en proporciones, en tasas.

Puede ser cualitativa: en grados de satisfacciéon (mucho,
regular, poco); en calificaciones (excelente, regular,
insuficiente); en grado de acuerdo (si y no) o (muy de

acuerdo, en acuerdo, en desacuerdo); etcétera.
10. INDICE

Es la expresion del indicador, por ejemplo:
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« Indice ocupacional: porcentaje de camas ocupadas.

- Indice de desempleo: porcentaje de desempleados.

- Indice de transicién demogréafica: porcentaje de atraso
0 avance de una seccion del pais.

11. VALOR

Es el resultado o nimero de resultados posibles que se
obtiene de una variable.

Cuando una variable puede medirse a través de varios
indicadores, algunos de ellos pueden tener mayor valor
gue otros y por tanto se hace necesario explicitarlo.

Por ejemplo: la variable “calidad docente” puede medirse
a través de la hoja de vida del docente, el grado de
capacitacion o numero de titulos académicos, un examen
de conocimientos o una prueba pedagdgica: pero es
posible que se le asigne un mayor valor porcentual a la
hoja de vida y al grado de capacitacién que a los dos

restantes.
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EJEMPLO DE VARIABLES DIMENSIONES E INDICADORES

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable habitos de estudio

Habilidades de

¢Sueles participar e intervenir frecuentemente en las clases de

VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA
¢ Tienes un horario y un plan de trabajo para cada dia y te ajustas a
él?
¢Encuentras aburrido el estudio y las clases de Matematica? 1,
o ¢ Dejas el estudio para las ultimas horas de la noche? 2,
[a)
< E Motivacién ¢ Dejas la mayor parte del repaso y estudio para los Ultimos dias 3, EngaIlar(tje
o 9 antes del examen? Icke
W 4,
< a ¢ Escatimas el suefio viendo TV y te levantas por las mafianas
x 3 cansado? 5,
S B
\?E ¢Lees todas las lecturas recomendadas en las clases del area de
T Matematica?
¢ Terminas tus deberes y trabajos en el tiempo que te has 6,
propuesto?
7,

Fondo Editorial “La Cantuta”

pag. 1



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

estudio

Matematica?

¢Le planteas tus dudas frecuentemente a tu profesor(a) de
Matematica?

¢ Tienes dificultad en expresarte por escrito?

Si el (la) profesor (a) de Matematica hiciera un examen imprevisto
¢lo aprobarias?

¢ Tienes como meta sacar notas superiores al aprobado en el area
Matematica?

Escala de
Lickert

Estrategias y
técnicas

¢ Te cuesta ponerte a estudiar?

¢Intentas situarte en los primeros puestos de la clase de
Matematica?

¢ Guardas juntos los apuntes y materiales de la clase de
Matematica?

¢ Sigues activamente las clases, con las guias, tomando apuntes y
notas de todas o casi todas las asignaturas?

¢Pasas a limpio, haces resimenes y esquemas de la clase de
Matematica?

¢ Tienes un lugar limpio y ordenado para estudiar que te permita
concentrarte sin distracciones e interrupciones?

10,
11,

12,

Escala de
Lickert

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 3

Operacionalizacion de rendimiento académico matematica

VARIABLE (Y):
RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICA

Resolucién de problemas

1. Promedio de notas en
Resolucién de problemas.

VARIABLE DIMENSION INDICADORES ESCALA INSTRUMENTO
Razonamiento y 1. Promedio de notas en
Demostracion Razonamiento y
demostracién matematica.
1. Promedio de notas en
Comunicacion Matematica | Comunicacion
matematica. REGISTRO DE
LICKERT EVALUACION

Fuente: Elaboracion propia.
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SESION N°08
HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1. Conceptualizacion

La hipotesis de investigacion es un enunciado formal de
las relaciones previstas entre dos o mas variables.
Cuando la hipétesis proviene de la generalizacion a partir
de relaciones concretas observadas en la realidad,

hablamos de hipétesis inductivas.

+ “Las caracteristicas de la visita de los familiares en
una unidad de cuidados intensivos produce un
aumento de la ansiedad en los pacientes en la hora

posterior.”

Las hipétesis deductivas, sin embargo, emanan de la
teoria que sirven de punto departida al investigador para
verificar la influencia de dichas proposiciones teéricas en

Su practica.

+  “La aplicacion de un programa de psicoeducacion a
familiares de pacientes con trastorno bipolar mejora

el cumplimiento terapéutico del paciente.”

Algunos elementos de la formulacion de la hipétesis son
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los que siguen:

1.

El enunciado de relaciones: Las hip6tesis se enuncian
en tiempo presente, en forma declarativa, y describen
la relacién predicha entre dos o mas variables.

La verificabilidad: La relacion entre variables debe ser
observable y mensurable en la realidad.

La consistencia tedrica: Coherente con el marco
tedrico de la investigacion y con los resultados que se
espera obtener.

La plausibilidad: La hipétesis debe ser pertinente en

relacion con el fendbmeno estudiado.

Clasificaciones de hipoétesis

Las hipétesis pueden clasificarse, segun diferentes

categorl'as, en cuatro:

1. Hipétesis simple (a) o compleja (b): Una hipoétesis

simple enuncia una relacion de asociacion o de
causalidad entre dos variables. La hip6tesis compleja
predice la relacion de asociacion o de causalidad entre
tres o0 mas variables, bien sean dependientes o
independientes.

a) “La visita preoperatoria de la enfermera quirirgica

disminuye la ansiedad en el paciente sometido a
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cirugia mayor ambulatoria.”

b) “El uso de ayudas mecanicas en la movilizacion de
los pacientes reduce los tiempos de trabajo de
enfermeria y las lesiones de espalda en estos
profesionales.”

2. Hipdtesis direccional (a) o no direccional (b): La
hipotesis direccional especifica la direccion esperada
de la relacion entre variables, mientras que la no
direccional enuncia la relacion entre variables, pero no
predice la naturaleza de dicha relacion.

a) “La practica del yoga es beneficiosa para
conseguir un patrén de suefio satisfactorio en
personas de mas de 65 afnos.”

b) “Existe una relacion entre el consumo de éxtasis y
las practicas sexuales de los jévenes madrilefios.”

3. Hipoétesis de asociacion (a) o de causalidad (b): La
hipétesis de asociacion se ocupa de unas variables
gue existen o varian al mismo tiempo, pero para las
gue no, se propone una relaciéon causa-efecto.

Las hipotesis de causalidad describen, sin embargo,

la existencia de una relacion en la que la variable

independiente causa un efecto en la variable

dependiente.
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a) “Existe una correlacion negativa entre uso del
transporte en hora punta y el estado animico de
los trabajadores que lo utilizan al inicio de su
jornada laboral.”

b) “Sila pareja va a entrar al paritorio, la preparacion
al parto es mas eficaz cuando se realiza en pareja
que cuando lo realiza solamente la mujer
embarazada.”

4. Hipo6tesis estadistica (HO) o de investigacion (H1): La
hipotesis estadistica, también llamada hipotesis nula,
se representa por el simbolo HO y puede ser simple o
compleja, de asociacién o de causalidad.

La hipotesis nula de asociacién enuncia que no existe

relacion entre las variables (a).

La hipétesis nula causal sefiala que la variable

independiente no produce ningun efecto sobre la

variable dependiente o que no existe diferencia entre

los grupos estudiados (b).

a. “No existe relacion entre el hecho de fumar
durante el embarazo y el bajo peso del nifio al
nacer.”

b. “No existe diferencia en las puntuaciones de

ansiedad del grupo que se beneficié de la relacién
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de ayuda y el grupo que no se beneficié de ella.”

Con fines estadisticos, el rechazo de la hipétesis nula
permite aceptar la hipétesis de investigacion. La hipotesis
de investigacion (H1) es lo contrario de la hipétesis nula 'y
predice que la variable independiente tiene realmente un

efecto en la variable dependiente. (Fortin, 1999).

a. “Existe relacion entre el hecho de fumar durante el
embarazo y el bajo peso del nifio al nacer.”

b. “Los pacientes que se beneficiaron de la relacion de
ayuda tuvieron mejores puntuaciones en la prueba de

ansiedad que el grupo que no se beneficid de ella.”

La verificacién de hipétesis constituye el eje central de la

mayoria de las investigaciones empiricas.

Pero los resultados obtenidos nunca deben ser

enunciados en términos absolutos.

La confirmacion de una hipétesis aumenta la verosimilitud
de una teoria, pero no la prueba. Los limites del método
cientifico nos hacen ser escépticos acerca de los
resultados de un determinado estudio y obligan a los
investigadores a reproducir los estudios con el fin de poder

comprender los fendmenos (Polit y Hungler, 2000)
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EJEMPLOS DE FORMULACION DE HIPOTESIS EN
TESIS

HIPOTESIS GENERAL

Influye significativamente la aplicacién de la plataforma
virtual Chamilo, como estrategia metodolégica en la
resolucion de problemas de aprendizaje de geometria
analitica en los estudiantes de la especialidad de
Matematica e Informéatica de la Facultad de Ciencias de la
UNE- Chosica-2014.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1. El nivel de aprendizaje de resolucion de problemas de
geometria analitica en los estudiantes de la especialidad
de Matemaética e Informética de la Facultad de Ciencias
de la UNE, antes de aplicacion del Chamilo como

estrategia metodoldgica, se encuentra en un nivel bajo.

H2. El nivel de aprendizaje de resolucion de problemas de
geometria analitica en los estudiantes de la especialidad
de Matematica e Informética de la Facultad de Ciencias
de la UNE, después de aplicacion del Chamilo como

estrategia metodoldgica, se encuentra en un nivel alto.

H3. Existe diferencias significativas entre el nivel de
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aprendizaje de resoluciéon de problemas de los grupos
control y experimental, en cuanto a las dimensiones
conceptual, procedimental y actitudinal en los estudiantes
de la especialidad de Matematica e Informética de la
Facultad de Ciencias de la UNE.

HIPOTESIS PRINCIPAL

HG. Existe relacion estadisticamente significativa entre el locus de control y
empatia en estudiantes de la camera de Enfermeria de la Universidad
Nacional Federico Villarreal.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1. Los estudiantes de lacarrera de enfermeria de la Universidad Nacional Federico
Villarreal presentan predominantemente un locus de control extemo.

HO. Los estudiantes de lacarrera de Enfermeria de la Universidad Nacional Federico
Villameal presentan predominantemente un locus de control intemo.

HZ Los estudiantes de lacarrera de Enfermeria de la Universidad Nacional Federico
Villarreal presentan predominantemente un nivel alto de empatia.

HO. Los estudiantes de lacarrera de Enfermeria de la Universidad Nacional Federico
Villareal presentan predominantemente un nivel bajo de empatia.

H3. Existe una refacion esfadisticamenie significaliva enfre locus de conirof y
empatia, factor: comprension emocional en estudiantes de la carera de
Enfermeria de fa Universidad Nacional Federico Villameal.

HO. No existe una relacién significativa entre locus de confrol y empatia, factor:
comprension emocional en estudiantes de la camera de Enfermeria de la
Universidad Nacional Federico Villarreal.

H4. Existe una relacién significativa enfre locus de control y empatia, factor:
filantropia en estudianfes de la camera de Enfermeria de la Universidad
Nacional Federico Villarreal.

HO. No existe una relacion significaliva enfre locus de conirol y empalia, factor:
filantropia en estudiantes de la camera de Enfermeria de la Universidad
Nacional Federico Villatreal.

HS.  Existe una relacién significativa enfre locus de control y empatia, factor:
egoismo en estudiantes de la camera de Enfermeria de la Universidad
Nacional Federico Villarreal.

HO. No existe una relacién significativa enfre locus de control y empatia, factor:
egoismo en estudianfes de la camera de Enfermeria de la Universidad

Nacional Federico Villarreal.
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CAPITULO I
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SESION N°09
TECNICAS Y RECOLECCION DE DATOS
1. Conceptualizacion

Son procedimientos o actividades realizadas con el
propésito de recabar la informacién necesaria para el
logro de los objetivos de una investigacion. Se refiere al

cdémo recoger los datos.

Estan relacionados con la operacionalizacion que se hace
de las variables / categorias / dimensiones; es decir, las
instancias para llevar a cabo tal recoleccion de data en el

estudio.

2. Principales técnicas de recoleccion de datos
v" Observacion.
v' Entrevista.
v" Encuesta.

e LA OBSERVACION

La observacion es el método fundamental de obtencién de
datos de la realidad, toda vez que consiste en obtener
informacion mediante la percepcion intencionada y
selectiva, ilustrada e interpretativa de un objeto o de un

fendbmeno determinado.
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Existen diversos tipos y clases de observacion. Estos
dependen de la naturaleza del objeto o fenbmeno por
observar, y de las condiciones en que esta se ha de llevar

a cabo, modalidad, estilo e instrumentos.
La Observacion: Tipos

La observacién es un acto en el que entran en una
estrecha y simultanea relacion el observador (sujeto) y el
objeto; dependiendo del tipo de investigacion, el objeto

tomaria el lugar del sujeto(s) observable(s).

Este método tiene como principal ventaja, que los datos
se recogen directamente de los objetos o fenbmenos
percibidos mediante registros caracterizados por la
sistematicidad de la recoleccién y por la maleabilidad de

las condiciones en que se proyecta realizarla.

La observacion tiene la caracteristica de ser un hecho
irrepetible en el area de las ciencias sociales, de ahi que
el acontecimiento deba ser registrado en el acto, y solo en
ese momento, porgque los acontecimientos de la realidad
social nunca son iguales, aun cuando el escenario
aparentemente sea el mismo, los sujetos observables

nunca seran los mismos ni su circunstancia.
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Como método de recoleccion de datos, la observacion
consiste en mirar detenidamente las particularidades del
objeto de estudio para cuantificarlas. En las ciencias
sociales, el objeto de estudio lo constituyen conductas,
actitudes, manifestaciones, entre otros mostradas por uno

o varios individuos en su contexto.
Tipos

e Participante

e No Participante

Usada basicamente en la investigacion cualitativa, puede
ser natural o artificial debe su nombre a que el observador

no interactla con lo observado.

v' Estructurada o Sistematica
v Estructurada o No Sistematica

e La entrevista

Se utiliza para recabar informaciéon en forma verbal, a
través de preguntas que propone el investigador o
entrevistador. Consiste en una conversacion entre una o
mas personas en la cual uno es el entrevistador y el otro

u otros son los entrevistados o informantes clave.
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Validez de Contenido — Valoraciéon del Instrumento

Refiere el andlisis del instrumento para ver si abarca los
aspectos importantes que se pretenden medir, efectuando
con anterioridad una exhaustiva revision bibliogréfica y
consultas a expertos a quienes se les plantea: Titulo,
propésitos, instancias para la construccion del
instrumento y la version preliminar del instrumento.

Protocolo de valoracion / Validacion del Instrumento
° La encuesta

Es una técnica para obtener informacion, generalmente
de una muestra de sujetos. La informacion es recogida
usando procedimientos estandarizados de manera que a
cada individuo se le hace la misma pregunta de, mas o

menos, la misma manera.
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EJEMPLO DE TECNICAS DE RECOLECCION DE
DATOS

CUESTIONARIO DE MOTIVACION

(CUMAP: A. Palomino)

Seuddénimo: ...l Sexo: ...... Edad: .............

Mencion: .......oovveeeeiiii . Ciclo: .....

*  Espero de usted que de manera voluntaria responda
los items que abajo se presentan. No piense
demasiado al responder, trate de ser sincero y no le
tomara méas de 10 minutos.

* Responda teniendo en cuenta los siguientes

criterios:
Rara vez(RV) =1
A veces (AV) =2
Siempre (SIE) =3

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 13



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

N° MOT[VACION Rara A Siem
INTRINSECA
vez veces -pre

01 Me agrada leer algun texto por iniciativa propia.

02 Me interesa hacer reflexiones criticas sobre los
textos que leo.

03 Siento que el logro de mis objetivos obedece a mi
esfuerzo y trabajo.

04 Me agrada intervenir y brindar mis ideas en clase
para ampliar el tema.

05 Me siento bien al exponer temas que amplian mis
conocimientos.

06 Siento satisfaccion cuando concluyo algo que
empecé.

07 Investigo temas de mi especialidad
independiente de las tareas
universitarias.

08 Estudio porque me interesa aprender y no lo hago
solo para los examenes.

09 Busco informacién o investigo més alla de lo que
se hizo en clases.

10 No me incomodan las criticas respecto a
mis conocimientos, suelo
escucharlas.

11 Estudio todas las asignaturas de mi carrera
porgue seran de utilidad en mi
futura profesion.

12 Me siento a gusto en todas las clases porque
todo depende de la
importancia que le doy.

13 Disfruto cuando investigo temas relacionados a
mi especialidad.

14 Asisto a clases porque me agrada aprender y
compartir conocimientos.

15 Me agrada ordenar las cosas y hacer limpieza en

mi cuarto o en mi casa.
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N° MOTI\/ACION Rara A Siem
EXTRINSECA vez veces -pre

01 Al realizar un buen trabajo, espero recibir una
buena recompensa.

02 Hago uso de la biblioteca para realizar las tareas
gue dejan los profesores.

03 Si tengo la razén, no acepto criticas a mis
conocimientos que expreso.

04 Me agrada realizar las tareas que ayudan a
incrementar mis calificaciones.

05 Me empefio bastante en estudiar para aprobar los
examenes.

06 Me cuesta bastante iniciar estudiar y hacer las
tareas.

07 Pienso que mis éxitos se los debo a mis padres y
a mis profesores.

08 Me siento muy bien cuando reconocen y valoran
mi trabajo.

09 Me gusta hacer bien mis exposiciones para evitar
criticas.

10 Siento que las cosas me salen mal porque no he
tenido el apoyo suficiente.

11 Estudio una asignatura porque la imparte un(a)
buen(a) profesor(a).

12 Me agrada estudiar para aprobar todas las
asignaturas para luego
descansar y no estar preocupado por ellas.

13 Me gusta estudiar para salir bien en el examen 'y
sobresalir.

14 Estudio para poder obtener mi grado o titulo y
tener un trabajo.

15 Limpio y ordeno las cosas en mi casa para que se

vean bien.
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SESION N°10
DETERMINACION DEL TAMARNO DE UNA MUESTRA

Para poder determinar el tamafio de la muestra, hay

muchos criterios y variados métodos.
A. FISHER-ARKIN-COLTON

En dicha tabla, se toma en cuenta la poblacion total y el
porcentaje de error. A mayor tamafio de la muestra,
corresponde un menor porcentaje de error; a menor
tamafo de la muestra, corresponde mayor porcentaje de
error: a esto llamamos margen de error. La tabla nos
indica el tamafio de la muestra para que sea
representativa de poblaciones finitas considerando
margenes de error desde + - 1% hasta +- 10% 6ptima. Ver
tabla 4

Tabla 4

Método de Fisher-Arkin-Colton

Poblacion % DE ERROR DE
total Ni
1% 2% 3% 4% 5% | 10%
500 222 83
1,000 385 286 91
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1,500 638 441 316 | 94
2,000 714 476 333 | 95
2,500 1,250 769 500 345 | 9
3,000 1,364 811 520 353 | 97
3,500 1,458 843 530 359 | 98
4,000 1,538 870 541 364 | 98
4,500 1,607 891 546 367 | 98
5,000 1,667 909 556 370 | 98
6,000 1,765 938 565 375 | 99
7,000 1,842 959 574 378 | 99
8,000 1,905 976 580 381 | 99
9,000 1,957 989 584 383 | 99
10,000 5000 | 2,000 | 1,000 588 385 | 99
15,000 6,000 | 2,143 | 1,034 600 390 | 100
20,000 6,667 | 2,222 | 1,053 600 392 | 100
25,000 7,143 | 2,273 | 1,064 610 394 | 100
50,000 8333 | 2,381 | 1,087 617 397 | 100
100,000 9,091 | 2,439 | 1,099 621 398 | 100

Ejemplos

e Sitenemos un universo de 500 personas y trabajamos

con el 5% de error, necesitamos una muestra de 222
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personas; pero si trabajamos con margen de error del
10%, necesitaremos una muestra de 83 personas.

e Si tenemos una poblacion de 3,000 personas y
trabajamos con el 3% de error, necesitamos una
muestra de 811 personas; pero si trabajamos con
margen de error del 5%, necesitaremos una muestra
de 353 personas.

e Segun estos dos autores, en ambos casos la
confiabilidad es optima. Ahora, cuando no se precisa
la cifra, significa que la muestra (N) debe ser tomada
muy alrededor de la mitad o, en el mejor de los casos,
para garantizar la maxima confiabilidad, debe tomarse
una muestra que sea algo superior a la mitad de la

poblacion.

B. MEDIANTE CURVA NORMAL

Esto implica una férmula matematica, en busca de su

maxima confiabilidad, en tanto que la poblacién sea finita.

Ejemplo 01
Si tenemos una Poblacion de 1000 alumnos vy
necesitamos determinar el tamafo de la muestra, la

férmula es la siguiente:
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. ZZ*N*p*q
E*(N—1)+z2xpxq

n

n = tamafo de la muestra
N = tamafo de la poblacién

Z = numero determinado segun la tabla de areas bajo la
curva normal tipificada de 0 a Z, que representa el limite
de confianza requerido para garantizar los resultados.

En este caso, para nuestro ejemplo tomaremos el valor de
1,96.

p = probabilidad de acierto, en este ejemplo el valor sera
0,5 el 50%.

g = probabilidad de no acierto, en este ejemplo el valor
sera 0,5 el 50%. E = error maximo permitido, que sera del
5% e igual a 0.05 el 5%.

Reemplazando valores

B (1.96)2 0.5 0.5 x1000
({J.D:?)E(EFQ'Q} +(1,96}E #0503

L_ 9604 9604
2.4975+09604 34579

=277
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Observacion:

Los valores de py g deben dar 1. También se puede tomar

otros valores de 0.6 para p y 0.4 para g.
USO DE LA TABLA: AREA DE LA CURVA NORMAL Z

Por lo general se considera una confiabilidad de 95% a
99% que significa tener un error del 5% al 1%

respectivamente.

Ejemplo 01 Si queremos calcular una muestra con el 95%

de confianza

e Dividimos 95 entre 2 porque la tabla de la curva normal
esta dividida en dos partes, y logramos como resultado
47.5.

e Ahora, dividimos 47.5 entre 100 y el resultado es
0,4750.

e En seguida, buscamos los valores de Z en la tabla
comparando la columna de la izquierda (1,9) y la fila
superior (0,06): su valor es la suma de ambos y como
resultado tenemos 1,96.

e Entonces, el valor de Z al 95% de confiabilidad en la
tabla es 1,96.

e Ejemplo 02 Si queremos calcular una muestra con el
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99% de confianza

e Dividimos 99 entre 2 porque la tabla de la curva normal
esta dividida en dos partes y logramos como resultado
49.5.

e Ahora, dividimos 49.5 entre 100 y el resultado es
0,4950.

e En seguida, buscamos los valores de Z en la tabla
comparando la columna de la izquierda (2,5) y la fila
superior (0,08): su valor es la suma de ambos y como
resultado tenemos 2,58.

e Entonces, el valor de Z al 99% de confiabilidad en la
tabla es 2,58.

Ejemplo 03 Si queremos calcular una muestra con el 94%

de confianza
Respuesta: Z=1,88

Ejemplo 04 Si queremos calcular una muestra con el 90%

de confianza
Respuesta: Z= 1,65

Ejemplo 05 Si queremos calcular una muestra con el 93%

de confianza
Respuesta: Z=1,81
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Ejemplo 06 Si queremos calcular una muestra con el 92%
de confianza

Respuesta: Z= 1,75
Tabla 6

Distribucion de Z

z 0,0 0.01 0.02 | 0.03 0.04 0.05 0.06 0.07 0.08 0.09

0,0 0.0000( 0.0040/ 0.0080(0.0120( 0.0160| 0.0199 0.0239 0.0279 0.0319| 0.0359
0.1 0.0398| 0.0438 0.0478|0.0517| 0.0557| 0.0596| 0.0636 0.0675 0.0714| 0.0753]
0.2 0.0793| 0.0832 0.0871{0.0910( 0.0948| 0.0987| 0.1026 0.1064 0.1103| 0.1141
0.3 0.1179| 0.1217 0.1255(0.1293| 0.1331| 0.1368 0.1406 0.1443 0.1480| 0.1517
04 0.1554| 0.1591] 0.1628| 0.1664| 0.1700| 0.1736( 0.1772] 0.1808 0.1844| 0.1879
0.5 0.1915| 0.1950 0.1985( 0.2019| 0.2054| 0.2088 0.2123 0.2157 0.2190| 0.2224
0.6 0.2257| 0.2291f 0.2324( 0.2357| 0.2389| 0.2422| 0.2454 0.2486 0.2517| 0.2549
0.7 0.2580( 0.2611f 0.2642| 0.2673| 0.2704| 0.2734 0.2764 0.2794 0.2823| 0.2852
0.8 0.2881| 0.2910| 0.2939| 0.2967| 0.2995| 0.3023 0.3051 0.3078 0.3106| 0.3133
0.9 0.3159| 0.3186| 0.3212{0.3238| 0.3264| 0.3289 0.3315 0.3340 0.3365| 0.3389
1,0 0.3413| 0.3438| 0.3461| 0.3485| 0.3508| 0.3531] 0.3554 0.3577 0.3599| 0.3621
11 0.3643| 0.3665| 0.3686( 0.3708| 0.3729| 0.3749 0.3770 0.3790 0.3810| 0.3830
12 0.3849| 0.3869| 0.3888(0.3907| 0.3925| 0.3944 0.3962] 0.3980 0.3997| 0.4015
13 0.4032| 0.4049| 0.4066(0.4082| 0.4099| 0.4115 0.4131 0.4147 0.4162| 0.4177
1.4 0.4192| 0.4207| 0.4222(0.4236| 0.4251| 0.4265 0.4279 0.4292 0.4306| 0.4319
15 0.4332| 0.4345 0.4357(0.4370( 0.4382| 0.4394 0.4406 0.4418 0.4429| 0.4441
1.6 0.4452| 0.4463| 0.4474|0.4484| 0.4495| 0.4505| 0.4515 0.4525 0.4535| 0.4545|
17 0.4554| 0.4564| 0.4573|0.4582| 0.4591| 0.4599 0.4608 0.4616 0.4625| 0.4633
1.8 0.4641| 0.4649 0.4656|0.4664| 0.4671| 0.4678 0.4686 0.4693 0.4699| 0.4706|
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19 0.4713| 0.4719| 0.4726( 0.4732| 0.4738| 0.4744 0.4750 0.4756 0.4761| 0.4767

2,0 0.4772| 0.4778 0.4783| 0.4788| 0.4793| 0.4798 0.4803 0.4808 0.4812| 0.4817

21 0.4821| 0.4826| 0.4830( 0.4834| 0.4838| 0.4842 0.4846 0.4850 0.4854| 0.4857

22 0.4861| 0.4864] 0.4868| 0.4871| 0.4875| 0.4878 0.4881 0.4884f 0.4887| 0.4890

23 0.4893| 0.4896| 0.4898| 0.4901| 0.4904| 0.4906/ 0.4909 0.4911f 0.4913| 0.491§

24 0.4918| 0.4920 0.4922 0.4925| 0.4927| 0.4929 0.4931 0.4932 0.4934| 0.493§

25 0.4938| 0.4940| 0.4941| 0.4943| 0.4945| 0.4946/ 0.4948 0.4949 0.4951| 0.4952

2.6 0.4953| 0.4955| 0.4956( 0.4957| 0.4959| 0.4960 0.4961 0.4962 0.4963| 0.4964

2.7 0.4965| 0.4966| 0.4967| 0.4968| 0.4969| 0.4970| 0.4971 0.4972 0.4973| 0.4974

28 0.4974| 0.4975| 0.4976| 0.4977| 0.4977| 0.4978 0.4979 0.4979 0.4980| 0.4981

29 0.4981| 0.4982| 0.4982(0.4983| 0.4984| 0.4984 0.4985 0.4985 0.4986| 0.4986|

3,0 0.4987| 0.4987| 0.4987(0.4988| 0.4988| 0.4989 0.4989 0.4989 0.4990| 0.4990Q

Puedes usar la tabla superior para saber el area bajo la
curva desde la linea central hasta cualquier linea vertical

"a valor Z" hasta 3, en incrementos de 0.1.

Esto te dice qué parte de la poblacion esta dentro de "Z"
desviaciones estandar de la media. En lugar de una tabla
larga, hemos puesto los incrementos de 0.1 hacia abajo,
y los de 0.01 de lado.

C. MEDIANTE PROBABILIDAD DE CONCURRENCIA

Cuando se hace una muestra probabilistica, recuerda que
estamos bajo un enfoque cuantitativo, uno debe

preguntarse: dada una poblacion N, ¢cual es el menor
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namero de unidades muestrales (personas,
organizaciones, capitulos de telenovela, etcétera) que
necesito para conformar una muestra (n) que me asegure

un error estdndar menor de 0.01?

Para una determinada varianza (V2) de y, ¢qué tan

grande debe ser mi muestra? Ello se determina en dos

formulas:
.8 Donde:
M =—:
N = Tamafio de la poblacion
' ¥ = valor promedio de una variable =1
n= 1 n' = tamarfio de la muestra provisional sin ajuste
1++ /N n = Tamafic de la muestra
ne- &= error estandar

I = Varianza de la poblacién. Su definicién: cuadrado del error estandar (se)

1 = \Varianza de la muestra expresada como la probabilidad de concurrencia. Es
decir, p(1-p)

Ejemplo 01:

De una poblacién de 1176 alumnos de las instituciones
particulares del distrito del Rimac, se desea conocer la
aceptacion del blog como recurso didactico en la web.
Para ello, se desea tomar una muestra, por lo que se
necesita saber la cantidad de alumnos que deben ser
entrevistados para obtener una informacion adecuada con
error estandar de 0.015 al 90% de confiabilidad.
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Datos:
Remplazando tenemos:
N=1176 A —
o= 0.09
=1 r —
J§~=n_g15 2 n = 0.000225 400
v2 = 0.000225 8 00022
. _ N =—
s1_=009 3
ne2 V
n="2
Luego:
Ll
R 400

n=

= — =———= )08
l+n/N 1+ 400 /1176

Para nuestra investigacion necesitaremos una muestra de

298 alumnos.
EJERCICIO PROPUESTO

De una poblaciéon de 2056 alumnos de las instituciones
estatales del distrito de Pueblo Libre, se desea conocer la
aceptacion del Facebook como recurso interactivo en la

web.

Para ello, se desea tomar una muestra, por lo que se
necesita saber la cantidad de alumnos que deben ser
entrevistados para obtener una informacion adecuada con

error estandar de 0.05 al 95% de confiabilidad.

Cuadro resumen

Determinar el nivel de confianza con que se desea trabajar
(2), donde Z = 1.96 para un 95% de confianza o Z= 1.65

para el 90% de confianza.
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TABLA DE APOYO
Certeza 95% 94% 93% 92% | 91% | 90% | 80% |62.27% | 50%
z 1.96 1.88 1.81 175 | 169 | 1.65 | 1.28 1 |0.6745
7’ 3.84 353 3.28 306 | 286 | 272|164 | 100 | 045
E 0.05 0.06 0.07 008 | 009 |010|020| 037 | 050
2
e 0.0025 | 0.0036 | 0.0049 | 0.0064 | 0.0081 | 0.01 | 0.04 | 0.1369 | 0.25
Poblacion infinita Poblacion Finita
ZZ * p * q *N
p*q _
n= n=
6'2 Ne2 + 22 * p *q
Cuando no se sabe el nimero Cuando se conoce cuantos,
exacto de unidades del que elementos tiene g
esta compuesta la poblacién. poblacion
En donde: N = Universo
Z = nivel de confianza. e = error de estimacion.
p = Probabilidad a favor. n = tamafo de la muestra
g = Probabilidad en contra.

EJECICIOS DE REFORZAMIENTO

Una Universidad desea ofrecer una nueva carrera

profesional; para ello debe calcular la proporcion de

estudiantes de Ultimo afio de secundaria que piensa

estudiar dicha carrera.

¢, Qué tamarfo, debe tener

la muestra si su estimacion

debe estar a 0,025 del valor verdadero, con 99,60 % de

confianza?
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a. Elafno anterior el 25 % de los estudiantes encuestados
se inclinaba por una carrera similar.

b. El nUmero de estudiantes que cursan el ultimo afio de
secundaria en la ciudad donde se realiza la

investigacion es de 12 000.

Resuelto Manualmente

a) E=0,025
l-a= 0,9960 0,9960 + 2 = 0,498
p=0,75
q=0,25

z S 2,80+
0,08
2,8|—» 0,498 2.88
e 2,882 *(0,75)(0,25)
n= zZ_Zq 0,0252
£ n=2488,32]|

n=2488

b)  N=12000

p=0,75
g=0,25
E =0,025
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. :2 £ ;?* q *‘h;
E(N-1)+z2*p*q

(2,88)% *0,75*0,25*12000

e 186624
T 90546
n=2061

¢, Qué tamafio deberd tener una muestra para estimar
dentro del 2%, la proporcion de mujeres casadas que van
peribdicamente a consulta ginecoldgica, en una poblacion

de 20 000 mujeres y una seguridad del 99,9%"?

a = 0,01
1-a = 0,99
l+a
—ap2| | a2 >~
X 2
Z=329
P+q=1
p=9=05

E=|p-P|=002
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Formula:

22 Ep*g* N (3.2972 %(0,5) *(0.5) * 20000
EN-D+z2"p*g | (0.02)2(20000-1)+ (3.29) *(0.5*(0.5)

n=5055,3
El tamafio de la muestra es 5055.

Supodngase que se desea determinar la calidad y el nivel
de servicio que ofrece nuestra Unidad de Informacién
Archivistica, por lo que resulta necesario entrevistar a los
distintos usuarios que acuden a nuestro archivo para asi
conocer su opinion. ¢ Como calculariamos el tamafio de la

muestra?

A. Establecer el nivel de confianza (95% y un error del
5%) o el (90% y un error del 10%)

B. Se obtiene el marco muestral, en este caso la
referencia con que contamos sera el registro de
visitantes a nuestra Unidad de Informacion del afio

pasado y que arroja la cifra de 43,700.
n="2
e =5% =0.050 10% =0.1

Z = 1.96 (tabla de distribucion normal para el 95% de
confiabilidad y 5% error) o Z = 1.65 para el 90% de
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confiabilidad y 10% error
N= 43,700 (universo)
p =0.50

g=0.50

zi*¥p*gEN
H=
Nel+zi*p*g

En seguida, especificaremos las operaciones para evaluar
a “n” (tamafo de la muestra). Para esta estimacion,
supondremos que contamos con un 95% de confiabilidad

y, por tanto, un porcentaje de error del 5%D (0.05).

) (1.96) 2(0.5)(1—0‘50)(-43,7000)
" 43700(0.05) 2+(1.96) *(0.50)1-0.50)
(3.8416)(0.50)(0.50)(43,700)
(43700)(0.0025) + (3.8416)(0.50)(0.50)

~ (3.8416)(0.25)(43,700)
- [109.25)+ (3.8416){0.25)

(41,969.48)
(109.25) +(0.9604)
_ (41,969.48)

(110.2104)

n=7338081

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 30



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

EJERCICIOS PROPUESTOS

Ahora bien, si nuestro criterio fuera otro como, por
ejemplo, el considerar un margen del 90% de confiabilidad
con su correspondiente porcentaje de error, en este caso
seria del 10% (0.10).

Haciendo uso de la tabla de FISHER-ARKIN-COLTON,
establezca el tamafio de la muestra de una poblacién de

2500 estudiantes, al 4% de error.

¢Cual es la muestra de una poblacion de 2,723
estudiantes de la UNE si queremos trabajar con un nivel
de confianza del 95%, con un error del 5% y con una
probabilidad de éxito del 60% y una probabilidad de
fracaso del 40%7?

Hallar el valor de Z en la tabla de la curva normal para
calcular una muestra con el 99% de confianza. (paso a

paso)

Delimite la poblacion, a su criterio, en una investigacion

sobre el uso del blog por los adolescentes.
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SESION N°11
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

1. Validez del instrumento
Conceptualizacion

Segun Hernandez et al (2014), es el grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende

medir.

EVIDENCIAS
RELACIONADAS
CON LA VALIDEZ

CONTENIDO CRITERIO CONSTRUCTO

Juicio de Correlacionarla Analisis de
expertosy V. medicién factores
Aiken

2. Confiabilidad

Segun Hernandez et al (2014), qué fiable, consistente,

coherente es el instrumento en la hora de su aplicabilidad.
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2.1 Confiabilidad: Coeficiente Alfa de Cronbach
Conceptualizacion

Se trata de un indice de consistencia interna que toma
valores entre 0 y 1 y que sirve para comprobar si el
instrumento que se esta evaluando recopila informacion
defectuosa y, por tanto, nos llevaria a conclusiones
equivocadas o si se trata de un instrumento fiable que
hace mediciones estables y consistentes. Alfa es, por
tanto, un coeficiente de correlacion al cuadrado que, a
grandes rasgos, mide la homogeneidad de las preguntas
promediando todas las correlaciones entre todos los items
para ver que, efectivamente, se parecen. Su
interpretacion sera que, cuanto mas se acerque el indice
al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando una

fiabilidad respetable a partir de 0,80.

Su férmula estadistica es la siguiente:

K: El nimero de items

ZS%: Sumatoria de Varianzas de los ftems
S4- Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach
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Criterios De Confiabilidad Segun George y Mallery (2003,
p. 231)

* No es confiable (es inaceptable) 0 a 0,49

* No es confiable (es pobre) 0,50 a 0,59

«  Baja confiabilidad (es cuestionable) 0,60 a 0,69
+  Existe confiabilidad (aceptable) 0,70 a 0,75

*  Fuerte confiabilidad (bueno) 0,76 a 0,89

« Alta confiabilidad (excelente) 0,90 a 1

Ejemplo 1

El cuadro de resultados de un instrumento de
investigacion que esta compuesto de 3 items, que fue
aplicado a una muestra piloto de 6 estudiantes de la
poblacion. Cada item es evaluado mediante la escala de
Likert (1: Totalmente en desacuerdo, 2: Desacuerdo, 3:
Neutral, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo). ¢Es

confiable el instrumento?

A. Mediante formula estadistica

i q i SUMA DE

n ITEM | ITEM Il ITEM Il ITEMS

1 3 5 5 13

2 5 4 5 14

3 4 4 5 13

4 4 5 3 12

5 1 2 2 5

6 4 3 3 10
VARP 1.58 1.14 1.47 S2
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| T:9.14
Sumatoria de las Varianzas de los S2
p " 4.19
items i:
*» K Elndmero de items . 13
»¥ 51 Sumatoria de Varianzas de los ltems 419
»> S Varianza de la suma de los items 9.14

» o Coeficiente de Alfa de Cronbach

a=_——

3
3—
a =

Interpretacion

1

153

0.81

Entre mas cerca de 1 esta a, mas alto es el grado de

confiabilidad.

MEDIANTE EL SOFTWARE SPSS

1. En vista de variables, ingrese los siguientes atributos.

Nombre | Tipo [ Anchura | Decimales I Etiqueta | Valores I Perdidos | Columnas | Aline
i Numérico ITEM | Ninguno Ninguno g Derecha
L2l Numérico 3 1] ITEM Il Ninguno Ninguno g Derecha

3| Nurnérico g 0 ITEM Il Ninguno Ninguno 8 Derecha

2. En vista de datos ingrese los siguientes valores.

M= |WN—

ol =k W

WIN M & E=m

WK WO
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Clic en el menu Analizar

Seleccione la opcion Escalas

2

seleccionar las variables hacia el

elementos con el botdon ]

Analisis de fiabilidad @

I m Elementos:

o]

Etiqueta de escala:

En la opcion modelo, elegir alfa
Finalmente Aceptar

9. A continuaciébn, se mostrara el

coeficiente Alfa de Cronbach (a)

Modelo:

Resumen del procesamiento de los casos

™ )
Casos “alidos 6 100.0
Excluidosa u} .0
Total 6 100.0

las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M ode
Cronhach elementos
812 3

a. Eliminacidn por lista basada en todas
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A continuacion, clic en Andlisis de Fiabilidad

Alfa

Aparecera la siguiente ventana, donde debera
recuadro de

v
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10. Interpretacion:

Como se puede apreciar, el resultado tiene un valor a=

0.81, lo que indica que este instrumento tiene una fuerte

confiabilidad, validando su uso para la recoleccion de

datos.

EJERCICIOS DE APLICACION

e Los datos de una muestra piloto que han sido

considerados para una prueba de validacion,

constituida por 10 items, para una de las variables

de estudio. La muestra piloto integrada por 10

alumnos, esta resumida en la siguiente tabla,

mediante la escala de Likert.

(TD)
(D)
(N)
(A)
(TA)

222N

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
MNeutral, ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

LAS NTICS
Alumnos / items | 1l nm |V VI VIl | Vil IX X
1 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4
2 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5
3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4
4 3 2 2 2 4 3 4 2 4 3
5 2 4 4 3 4 5 3 3 3 3
6 3 2 2 4 3 4 3 5 3 4
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4
2
5
2

AIbd W W
W |hd[w|w
AW lw|(w
W | [w (N
(€20 I SN IV
Alw|w|(b>
Alw (N[>
BN B I )
W |d (W (>

10

e Se presenta el cuadro de resultados de un
instrumento de investigacion que esta compuesto de
19 items, que fue aplicada a un grupo piloto de 19
estudiantes de la poblacion. Cada item es evaluado
mediante la escala de Likert (1: Nunca, 2: Algunas
veces, 3: Casi siempre, 4: Siempre).
+ Calcule el coeficiente de Alfa de Cronbach.

+ ¢ Es confiable el instrumento?

NeJ/ite |P |P (P (P |P |P |P (P [P |P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1
ms 1|12(3(4|5|6(7(8|9|0 |1 (2 |3 |4 (5 |6 |7 (8 |9
1 3(2(2|3|3|2|2(3|2|3|2|3|3|4|2(2]1|3]|2
2 3(2(2|1|3|3|2(3|2|2|4|4|3|4|1|2|3|2]|2
3 3(4(4|3|1(3|1(1(2|4|1|4|4|4|2|1]1]|4)|1
4 3(3(3|3|3(3|2(3(2|4|1|4|4]|4|3(12]1]|4)|2
5 2(2|13(2(2|3|1(2|2(3|3|3|3|3|3|2|2|2]|3
6 413(3|4|3|4|2(3|2|4|3|4|3|3|4(2]3|3]|3
7 413(3|4|3(4|2(3|2|4|3|4|3|3|4(2]3|3]|3
8 414 (2|3|2|2|1{4|1|2|2|3|4|3|2(4]1]|4)|2
9 413(3|4|3|4|2(3|2|4 |3 4|3 |3|4(2]3|3]|3
10 3(3|3(2(2|2(1|3|1(3|3|3|4|4|3|2|2|3]2
11 4142|132 |2|1{4|1|2|2|3|4|3|2|4]1]|4)|2
12 413(3|4|3|4|2(3|2|4|3|4|3|3|4(2]3|3]|3
13 3(3|3(2(2|2(1|3|1(3|3|3|4|4|3|2|2|3]|2
14 414(2|3|2|2|1{4|1|2|2|3|4|3|2|4]1]|4)|2
15 413(3|4|3|4|2(3|2|4 |3 (4|3 |3 |4(2]3]|3]|3
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16
17
18
19

e N

3
3
3
3

E N N N

2 2
4 2
2 2
2 2

e N

3
3
3
3

B N

3
3
3
3

W|lWw|w|w
B I I
N|IN[N|N
W|lWw|w|w
W|lWw|w|w
W|lwWw|w|w

3
3
4
3

3
3
3
4

4
3
4
4

3
2
3
3

2.2 Confiabilidad: Kuder Richardson 20

El Kr20 es un indicador de la fidelidad (consistencia
interna). El modelo de Kuder - Richardson es aplicable en
las pruebas de items dicotomicos en los cuales existen

respuestas correctas e incorrectas.

A continuacion, se presenta un ejemplo ficticio de un
examen de 10 preguntas en el que se calcula el
coeficiente de la consistencia interna Kr20.

kr20 =

2
k' |3T—-Fpeg
k—1 =

.5";; = Varianza del total de las cuentas de [a prueba
p = Proporcion de respuestas correctas

g = Proporcion de respuestas incomectas
k = Numero total de items de la prueba

ALUMNOS || 1 m v |V vi|vn v |ix X TOTAL
JUAN 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 6
ADRIAN 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7
JOSE 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0 7
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PABLO 1t JofofloloJolo[o ool 1
rRosso | 1 | 1 |1]1]lo]lol1]o]lo]o] s
ANA 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 6
MARIA 1t r a2 lol e 2] o
PEDRO 1|1 ]olols]olol2]1]2] s
0SCAR 1|12l 2]olzs]o]o]o] s
HUGO 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7
RC 0] 9 8|7 7][s5]5]a3]2
RI 0 1 2 3| 3 51|65 6 7 8
P 1.0 0.9 0.8 0.7 0.7 0.5 0.5 0.4 0.3 0.2
Q 0.0 0.1 0.2 03 0.3 0.5 0.5 0.6 0.7 0.8
p*q 0 0.09| 0.16| 0.21| 0.21| 0.25| 0.25| 0.24| 021 0.16
10 [4.22 - 1.78
20 =101 422 ]
k20 = 0.64

Interpretacion del Coeficiente de Confiabilidad

La confiabilidad de un instrumento se expresa mediante
un coeficiente de correlacion: rtt, que tedricamente
significa correlacion del test consigo mismo. Sus valores

oscilan entre cero (0) y uno (1).

Una manera practica de interpretar la magnitud de un
coeficiente de confiabilidad puede ser guiada por la escala

siguiente:

Escala de confiabilidad segun Guilford
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ESCALA CATEGORIA
0 - 0,20 MUY BAJA
0,21 - 040 BAJA
0,41 - 0,60 MODERADA
0,61 - 080 ALTA
081 - 1 MUY ALTA

Por lo general, un coeficiente de confiabilidad se
considera aceptable cuando esta por lo menos en el limite

superior (0,80) de la categoria “Alta”.

No obstante, no existe una regla fija para todos los casos.
Todo va a depender del tipo de instrumento bajo estudio,

de su propdésito y del tipo de confiabilidad de que se trate.
INTERPRETACION

Para el ejemplo citado, la prueba tiene una confiabilidad
alta por tener un valor de Kr20= 0.64, es decir se encuentra

en el intervalo siguiente:
0.61-0.80 ALTA

EJERCICIOS DE APLICACION

Se presenta el cuadro de resultados de un instrumento de
investigacion que estd compuesto de 10 items, que fue
aplicada a un grupo piloto de 10 estudiantes de la
poblacion.
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Cada item es evaluado mediante preguntas de mudltiple
opcion, en el que una opcion es correcta y las otras son

falsas (1: Correcta y 0: Incorrecta).

a) Calcule el coeficiente de Kuder-RichardsonKR20.

b) ¢Elinstrumento es confiable?

. item | item | item | item | ftem | item | ftem | item | ftem | ftem
Estudiante
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1

=
o

2

B

o
RPlr|rRP|RP|RP|RP|[RP|O|Rr|PFR
RrlrRr|rRr|IRP|O|RPR|[O|FR|R|PR
RrlrRr|O|lR|RP|rRP|[O|FR|RFR|PR
Rl |O|lRP|O|FRP|O|FR|FP|PFR
RlrRr|FRP|P|RP|O|OCO|O|F|F
Rl lOo|lOo|lr|O|O|O|F|F |k
Frlr|r|O|lFR|RP|O|O|Fr|O
o|o|r|r|r|O|O|lr|O|O
o|o|r|[r|O|lrR|O|Fr,|O|O
Rl lO|r|P|O|O|Fr|O|O|O

10

2. Se presenta el cuadro de resultados de un
instrumento de investigacion que estd compuesto de 5
items, que fue aplicada a un grupo piloto de 9 estudiantes

de la poblacion.

Cada item es evaluado mediante preguntas de multiple
opcion, en el que una opcion es correcta y las otras son

falsas (1: Correcta y O: Incorrecta).
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a) Calcule el coeficiente de Kuder-RichardsonKR20.

(Resultado=0,68)

b) ¢Elinstrumento es confiable?

Estudiantes P1 P2 P3 P4 P5 TOTALES
1 1 1 1 1 1 5
2 1 1 1 1 1 5
3 1 1 1 1 1 5
4 1 1 1 1 1 5
5 0 1 1 1 1 4
6 1 0 0 0 1 2
7 1 1 1 1 1 5
8 1 1 1 1 1 5
9 0 1 1 1 0 3
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SESION N°12
CONTRASTE DE HIPOTESIS

1. Prueba de hipétesis paramétricas T-Pearson

a. Coeficiente de correlacion de Pearson (r)

El valor del coeficiente de correlacion de Pearson ()
determina si existe una relacion lineal entre las variables
de estudio. Sin embargo, no indica si esta relacion es
estadisticamente significativa. Para ello, se aplica la
prueba de hipotesis del parametro p (rho). Como en toda
prueba de hipétesis, la hipétesis nula (HO) establece que
no existe una relacion, es decir, que el coeficiente de
correlacion (p) es igual a 0. Mientras que la hipétesis
alterna (H1), propone que existe una relacion significativa
por lo que p debe ser diferente a cero.

a nZXy— (2 X)(Z y)
WNor Y2 -ColemYy - Xy

b. Contraste de hipétesis

Segun Mason Lind y Marshall, mencionan que “existe un
procedimiento de cinco pasos que sistematiza la prueba
de hipdétesis. Al llegar al paso 6, se tiene ya la capacidad

de tomar la decisién de rechazar o no la hipétesis”.
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Ejemplo:

Si se dispone de un cuadro con informacion ordenada de

las mediciones, con 2 métodos distintos, de presion

sistélica de 25 pacientes con hipertension, ¢se puede

establecer que existe una relacion lineal significativa entre

ambos métodos?

T, METODO | METODO lI - S s
) )
1 142 119 20164 14161 16898
2 158 134 24964 17956 21172
3 145 132 21025 17424 19140
4 146 140 21316 19600 20440
5 235 232 55225 53824 54520
6 138 140 19044 19600 19320
7 238 217 56644 47089 51646
8 229 218 52441 47524 49922
9 255 211 65025 44521 53805
10 219 216 47961 46656 47304
11 128 123 16384 15129 15744
12 138 132 19044 17424 18216
13 154 132 23716 17424 20328
14 174 124 30276 15376 21576
15 137 136 18769 18496 18632
16 134 119 17956 14161 15946
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17 148 129 21904 16641 19092
18 146 146 21316 21316 21316
19 156 135 24336 18225 21060
20 134 132 17956 17424 17688
21 138 121 19044 14641 16698
22 252 221 63504 48841 55692
23 176 174 30976 30276 30624
24 153 146 23409 21316 22338
25 238 234 56644 54756 55692
TOTALES 4311 3963 789043 669801 724809

Paso 1: Se debe hallar el coeficiente de Pearson (r)

Correlaciones
METODO | | METODO
METODO | Correlacidn de Pearson 1 51
Sig. thilateral) .0oo
] 25 24
METCDO I Correlacidn de Pearson HA1 1
Sig. thilateral) .0oo
] 25 24
**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

e Valor de r en SPSS sali6 0.951, el coeficiente de

correlacion indica una relacion lineal directa intensa.

Paso 2: Planteamiento de la Hipotesis Nula (Ho) y de la
Hipotesis (H1):
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HO: pxy=0
H1: pxy#0
Paso 3: Establecer el nivel de confianza
95%
Paso 4: Seleccion del nivel de Significacion: (asumimos)
0=0.05
Paso 5: Eleccion del valor estadistico de prueba:

El estadistico de prueba que revela si la hipotesis nula

(HO) es o no verdadera es el siguiente:

b2

H_

TC: r“ ]_rz
Lo

grados de libertad (gl)= n-2

T= 0.95

I3
L
I
3

I-p.952

T.=1459

Obtencion del valor t critico o t de la tabla con a=0.025
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Tn2=2.069
Paso 6: Formulacion de la regla de decision

Para determinar si se rechaza o no la hipotesis nula(HO),
se compara el valor de Tc con el valor hallado en la tabla

(Tn-2) segun el nivel de significancia y el grado de libertad

(gh)

Paso 7: Representacion Grafica

I ¢ ZA

-2.069 2069
14.59

Paso 8: Adopcion de la decision

Debido a que el valor de T-calculado (TC), es mayor al
valor hallado en la tabla (T-Critico), entonces, tomamos la
decision de rechazar la hipétesis nula (HO) Y aceptar la

hipbtesis alterna.
Paso 9: Conclusién

Se concluye que si existe una relacion lineal significativa

entre ambos métodos de estudio.
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EJERCICIOS DE APLICACION:

1. En un salén de clase de 35 alumnos del IV ciclo de la

Universidad Jaime Bausate y Meza, se tomd una

muestra al azar de 10 alumnos. Se obtuvo

la

informacion del nUmero de horas de estudio semanal

(x) y las calificaciones (y) en un examen de estadistica

aplicada a la investigacion.

Los datos son los

siguientes:
X 2 2 3 3 3 4 4 5 5 5
y 08 10 1" 14 13 15 13 13 15 17
Se pide:

N O T o

Existe relacion

significativa

Construya el diagrama de dispersion.

entre

Halle el coeficiente de correlacién de PEARSON.

Construya el contraste de hipoétesis e interprete.

la variable

inteligencia(x) y la variable rendimiento académico (y).

105

116

103

124

137

126

112

129

118

O N|RP|WO (O[NNI

105
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Se pide:

a. Realizar el contraste de hipoétesis e interprete

Tabla 7

T- Pearson para una y dos colas

Para dos colas
005 | 0,025 | 0,01 0,0005
Para una cola

gl 0,10 0,05 0,02 0,01
1 6,314 12,706 31,821 63,657
2 2,920 4,303 6,965 9,925
3 2,353 3,182 4,541 5,841
4 2,132 2,776 3,747 4,604
5 2,015 2,571 3,365 4,032
6 1,943 2,447 3,143 3,707
7 1,895 2,365 2,998 3,499
8 1,860 2,306 2,896 3,355
9 1,833 2,262 2,821 3,250
10 1,812 2,228 2,764 3,169
11 1,796 2,201 2,718 3,106
12 1,782 2,179 2,681 3,055
13 1,771 2,160 2,650 3,012
14 1,761 2,145 2,624 2,977
15 1,753 2,131 2,602 2,947
16 1,746 2,120 2,583 2,921
17 1,740 2,110 2,567 2,898
18 1,734 2,101 2,552 2,878
19 1,729 2,093 2,539 2,861
20 1,725 2,086 2,528 2,845
21 1,721 2,080 2,518 2,831
22 1,717 2,074 2,508 2,819
23 1,714 2,069 2,500 2,807
24 1,711 2,064 2,492 2,797
25 1,708 2,060 2,485 2,787
26 1,706 2,056 2,479 2,779
27 1,703 2,052 2,473 2,771
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28 1,701 2,048 2,467 2,763
29 1,699 2,045 2,462 2,756
30 1,697 2,042 2,457 2,750
40 1,684 2,021 2,423 2,704
60 1,671 2,000 2,390 2,660
120 1,658 1,980 2,358 2,617
i 1,645 1,960 2,326 2,576

c. Prueba T para muestras independientes

Esta prueba permite comparar las medias de dos grupos
de casos: los sujetos deben asignarse aleatoriamente a
dos grupos, de forma que cualquier diferencia en la
respuesta sea debida al tratamiento o falta de tratamiento

y no a otros factores.
Aplicacion practica

“‘NTICS, como estrategia metodologica para mejorar el
Aprendizaje de las matematicas en los alumnos del 4to
grado de Educacion Secundaria de la Institucion
Educativa Estatal San Diego- UGEL N° 03 Pueblo Libre-
2012”

Pasos:

. Planteamiento de la hipotesis:

Ha= pu1# 2
Ho= p1 # u2
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pl: Ensefianza con NTICS en el cuarto grado de
secundaria “E”

pM2: Ensefianza sin NTICS en el cuarto grado de
secundaria “C”

Ha= El nivel de aprendizaje de las matematicas, en los
alumnos del cuarto grado de secundaria “E”, es diferente
gue el aprendizaje en los alumnos del cuarto grado de
secundaria “C”.

Ho= El nivel de aprendizaje de las matematicas, en los
alumnos del cuarto grado de secundaria “E”, es igual al
aprendizaje que el de los alumnos del cuarto grado de

secundaria “C”.

CUADRO DE RESULTADOS DE EVALUACION DE
SALIDA: CUARTO “E”

EXAMEN DE
n CUARTO GRADO DE SECUNDARIA “E” SALIDA
1 | Alvarado Balcazar, AmiraQori 16
2 | Alvarado Laureano, Rocio Esmeralda 18
3 | Asmath Rivera, Matias Agranh 19
4 | Camargo Montoya, Guillermo Antonio 16
5 | Carbajal Sala, Valentina Noubel 17
6 | Carrera Salcedo, Mirela Naiara 18
7 | Casas Cabello, Sebastian Eduardo 16
8 | Castillo Mendoza , Astrid Gabriela 15
9 [ Contreras Loyola, MariangelStefania 17
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10 | Coronado Figueroa, Sharon Lady 14
11 | Echevarria Campos, Javier Antonio 18
12 | Ganoza Valencia, Valentina Patricia 9

13 | Guzman Garcia Yataco, Adriano Alessandro 17
14 | Hernandez Nufiez, Guillermo Abraham 15
15 | Hidalgo Utcafie, Cielo Andrea 15
16 | Joya Samamé, Ariana Paola 7
17 | Lingan Perea, Flavia Valentina. 17
18 | Lépez Baltodano, Sebastian André 15
19 | Maguifia Flores, Carlos 18
20 | Obando Dordan, Mariana Belén 14
21 | Quiroz Castillo, Jorge 15
22 | Ramos Mogrovejo, Kirtih Govinda Vanamali. 9
23 | Rufasto Huapaya, Johao Alessandro 16
24 | Silva Pefia, Ayrthon Alberto 16
25 | Zacarias Rosas, Juan 10
26 | Zanabria Rojas , Carlos 15
27 | Zapata Funes, Seomara Maria 17
28 | Zapata Rodriguez, Rodrigo 17

PROMEDIO 15.21

CUADRO DE RESULTADOS DE
SALIDA: CUARTO “C”

EVALUACION DE

EXAMEN DE
n CUARTO GRADO DE SECUNDARIA ”C” SALIDA
1 Arteaga Maguifia, Silvana Karolyn 12
2 Asto Pérez, Rodrigo Martin 11
3 Azorsa Castro, Jorge Eduardo 13
4 Cabanillas Chipa, Renzo Daniel 11
5 Castillo Urbina, Paola Viviana 11
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6 Chavez Guzman, Dayana Antonella 12
7 Condori Diaz, Daniela Allinso 12
8 Cuadros Gutierrez, Ximenna 14
9 Espinoza Maguifia, Lilian Ruth 13
10 Fernandez Guerra, Fabrizco Ismael 14
11 Fudrini Arredondo, Italo Mauricio 15
12 Garcia Cornejo, Maritza Fernanda 13
13 Hernandez Nufiez, Carla Daniela 14
14 Huaman Ludefia, Elizabeth Antuanet 13
15 | Jaime Echevarria, Sara Andrea 10
16 Leén Gonzales , Hugo 14
17 LeonHinostroza, Fiorella Lorenza 13
18 Mejia Buendia, Valentino Israel 15
19 Meza Carbajal, Rubi Alexandra 15
20 Munayco Laguna, José Andre 12
21 Puma Santa Cruz, José Luis 18
22 Rojas Condori, Willians Sebastian 14
23 Romero Palomino, Alexander Sammir 12
24 Ruiz Carranza, Gabriel Mario 15
25 Ruiz Garcia, Alejandra Betzable 11
26 Sanchez Alvarado, Claron Uriel 17
27 Sanchez Rodriguez, Alejandro Alexis 15
28 Zegarra Carranza, Ana 14
PROMEDIO 13.32

Establecer el nivel de significancia
Nivel de significancia a=0.05 = 5%

Eleccion de la prueba estadistica
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Como las varianzas son desconocidas y desiguales;

ademas n<30, entonces aplicamos la siguiente formula:

x—y

t.= ~ -
J(ﬁ—l)s.”f(m—l)s} h,1
n+m-—2 nom

Donde:

Te:  *f calculado

X1 Promedio del primer grupo
X1 Promedio del segundo grupo
82 Varianza del primer grupo

S#: Varianza del segundo grupo.
n: Tamafio de la muestra del primer grupo
m: Tamafio de la muestra del sequndo grupo.

En SPSS obtendremos el resultado de T calculado

a. En la ventana vista de variables, mencione las

siguientes caracteristicas:

Etiquetas de valor

E'tiquetas de valor Aceptar
Walor:
Cancelar
Etiqueta:
da
1="GRUPOE" e
2="GRUPD C"

1 o o £ 1 3 Y Y ) S

Nombre | Tipo | Anchulal Decimalesi Etigueta l Valores | Perdidusl Cnlu' Alineacid Medidz
GRUPO Numénco |8 o GRUPOS B1 . GRUPO[=: [Ninguno B \Derecha |Escala
NOTA Numénco |8 (1] NOTAS DE ALUMNOS Ninguno Minguno 6 Derecha |Escala
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b. En la ventana vista de datos, ingrese las notas de

salida del grupo control y las de salida del grupo

experimental. Tal como se muestra en el ejemplo.

GRUPO| NOTA var 29 2 12

1 1 16 30 2 11
2 1 18 31 2 13
3 1 19 32 2 11
33 2 11

- 1 1B 34 2 12
5 1 17 35 > 12
5] 1 18 36 2 14
7 1 16 37 2 13
8 1 15 33 2 14
g 1 17 39 2 15
40 2 13

10 1 14 T S 7
11 1 18 re] > 13
12 1 9 43 2 10
13 1 17 44 2 14
14 1 15 45 2 13
15 1 15 A5 2 15
47 2 15

1L L L 48 2 12
17 1 1E 15 > 18
1Q 1 19 —a - -

Estando en la ventana vista de datos, pulsar clic en el

menu Analizar; luego seleccione la opcion Comparar

Medias; y, finalmente, prueba T para muestras

independientes.

WEFE Graficos Utiidades Ventana ?
Informes 4 )
Estadisticos descriptivos 4
Tablas 4
Modelo lineal general »  Prueba T para una muestra...
Modelos lineales generalizados  »
Modelos mixtos »  Prueba T para muestras relacionadas...
Correlaciones > ANOVA de un factor...
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d. A continuacioén, contrastar la variable nota.

B Prueba T para muestras independientes [Z
Contiastar variables:
& NOTAS DE ALUMNO| =

o Definir grupos...

e. Seleccione el comando definir grupos de la ventana

anterior e ingrese los valores.

Definir grupos
(5 Usar valores especificados l Continuar I

Grupo 1: '1—i
Grupo 2: El | Apuda I

(0 Punto de corte:

!

f. Clic en continuar. Luego seleccione el comando

opciones e ingrese el intervalo de confianza al 95%.

Prueba T para muestras Independientes: Opciones [z

<
e

Intervalo de confianza: :E

Valores perdidos
) Excluir casos segin andlisis

Cancelar

(%) Excluir casos seqin lista Ayuda
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g. Clic en Continuar.
h. Finalmente, Aceptar.
i. A continuaciébn, se abrirA una nueva ventana

mostrando los siguientes resultados:

Estadisticos de grupo

Desviacion | Error tip. de
GRUPOS N Media tip. la media
GRUPO E
NOTAS DE ALUMNOS 22 igg; iZZ$ gg;
GRUPO C J ’ '

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene
para la igualdad de
varianzas

Prueba T para la igualdad de medias

Diferencia Error tip. de | 95% Intervalo de
F Sig. t gl Sig. de medias la diferencia | confianza para la
(bilateral) diferencia

Inferior | Superior | Inferior | Superior | Inferior Superior Inferior Superior | Inferior
1.969 .166 2.836 54 .006 1.893 .667 555 3.231

NOTAS DE

ALUMNOS

Se han

asumido 2.836 45.201 .007 1.893 .667 549 3.237

varianzas

iguales

No se han

asumido

varianzas

iguales

Por lo tanto, el t ¢ =2.836

Regiones criticas: se establece la zona de rechazo y la
zona de aceptacion.
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ZA

El valor de T critico lo encontramos en la tabla T, para ello
debemos calcular los grados de libertad gl= n1+n2-2 =54
y tener en cuenta a/2=0.025, asumiendo un nivel de
confianza al 95%, entonces el valor de T critico seria
2.009.

Decision Estadistica: Se acepta la Ha, puesto que T
calculado= 2.836 es mayor que el T critico= 2.009 y

rechazamos la hipétesis nula.

Conclusion: A partir de los resultados obtenidos, se puede
inferir que, la ensefianza de la matematica mediante el
uso de las NTIC alcanza mejores niveles de efectividad en

cuanto a la ensefianza tradicional.
EJERCICIO DE APLICACION

1. Se obtiene los resultados de los examenes de salida
del grupo control y del grupo experimental. Se pide
hallar la prueba de hipétesis para muestras

independientes n= 20
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EXAMEN DE SALIDA EXAMEN DE
GRUPO 1 SALIDA GRUPO 2
N EXPERIEMTAL b CONTROL
1 16 1 16
2 18 2 12
3 19 3 13
4 16 4 1
5 17 5 8
6 18 6 14
7 16 7 12
8 15 8 15
9 17 9 13
10 14 10 14
11 18 1 12
12 9 12 9
13 17 13 17
14 15 14 12
15 15 15 12
16 7 16 7
17 17 17 13
18 15 18 11
19 18 19 11
20 20 20 10

d. Prueba de Chi cuadrado para una muestra

‘/ /\
UNA VARIABLE

Prueba de Bondad del Ajuste

Estadistica no

Paramétrica

Prueba CHI-CUADRADO

DOS VARIABLES

Prueba de Homogeneidad
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CONCEPTUALIZACION

En estadistica, la distribucion x? (de Pearson), llamada Chi
o Ji cuadrados, es una distribucion de probabilidad
continua con un parametro que representa los grados de

libertad de la variable aleatoria.

Distribucion x2 (ji-cuadrado)

0.6

04

0 2 4 6 s
Funcién de densidad de probabilidad

Esta prueba puede utilizarse incluso con datos medibles
en una escala nominal. La hipotesis nula de la prueba Chi-
cuadrado postula una distribucibn de probabilidad
totalmente especificada como el modelo matematico de la

poblacién que ha generado la muestra.

Para realizar este contraste, se disponen los datos en una
tabla de frecuencias. Para cada valor o intervalo de
valores, se indica la frecuencia absoluta observada o

empirica.

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 61



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

Estadistico.
r k

¥ z z (0;; — Eij)?

i=1 j=1

Donde: O, frecuencia observada de cada celda E;:
Frecuencia esperada de cada celda X .
Chi - Cuadrado calculado

Problema N°01

En un estudio, se seleccionan al azar 400 trabajadores y
se les clasifica de acuerdo a su partido politico. Se obtiene

los siguientes resultados.

PARTIDO POLITICO (Y) RAZA (X)
TOTAL
Blanco Afroamericano
Demdcratas 96 | 112.5 54 375 150
Republicanos 123 | 1125 27 375 150
Independientes 81 75 19 25 100
TOTAL | 300 100 400

Prueba de Chi Cuadrado para determinar si hay una
relacion entre raza y la preferencia por algun partido

politico.

Calculando la frecuencia esperada (por regla de tres)
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Ejemplo.

300*150
400

=1125

Pasos:

Planteamiento de la hipotesis (para establecer si hay

correlacién entre las variables)

Hipotesis Nula

Ho: no hay relacién entre las variables
Hipotesis alternativa

Ha: hay relacién entre las variables
Establecer el Nivel de Confianza 95%

Nivel de significancia de 5% a=0.05

Elegir el estadistico (calculo de X? calculado)

(0-E)
X oI

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 63



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

‘ o) E | (0-EB | (0- B2 | (O- E?
B

Blanco —Demdcrata 96 1125 -16.5 272.25 242
Afroamericano- 54 375 16.5 272.25 7.26
Demdcrata
Blanco —Republicano 123 | 1125 10.5 110.25 0.98
Afroamericano- 27 375 -10.5 110.25 2.94
Republicano
Blanco — Independiente 81 75 6 36 0.48
Afroamericano- 19 25 -6 36 1.44
Independiente

15.52

El resultado de X2 Calculado = 15.52

Célculo de X2 Critico o de tabla

gl= (3-1)(2-1)= 2 como a=0.05, entonces en la tabla

DISTRIBUCION CHI CUADRADO
Probabilidad 7/
Grados de libertad

0,95 | 0,900,580 |0,70| 0,50| 0,30 | 0,20 | 0,10 | 0,05 ﬁ 0,001
1 0,004|0,02|006|015| 048] 1,07 | 1,64 | 271 | 3,847 5,64 | 10,83
2 0,10 | 0,21 |0,45 [0,71] 1,39 2,41 | 3,22 [ 460 | 595 | 9,21 | 13,82
3 0,35 |058|1,01|1,42] 237 366 | 464 | 525 782 [11,34] 15,27
4 0,71 | 1,06 |1,65|2,20( 3,36| 4,88 | 5,95 | 7,79 | 9,49 |13,28( 18,47
5 1,14 |1,61]2,34|300| 435] 6,06 | 7,29 | 9,24 [11,07] 15,08( 20,52
3 1,63 | 2,20(3,07|3,83(5,35( 7,25 | 8,56 | 10,64|12,55| 16,81 22,46
7 2,17 2,83 (382|467 6,35] 838 | 9,80 [ 12,02| 14,07 18,48] 24,32
8 2,73 | 3,49 4,59 553 7,34| 9,52 |11,03| 13,36 | 15,51 | 20,09 15,12
9 3,32 [417(538|6,39] 8,34 10,66 | 12,24 | 1468 1592 | 21,67] 27,80
10 3,94 | 4,86 6,18 (7,27 9,34 | 11,78 | 13,44 | 15,95 | 18,31 | 23,21 29,59

No significativa Significativa
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Por lo tanto: x2 Tabla= 5,99
Conclusién DECISION

Como valor x? calculado es igual a 15.52 y es mayor que
el valor x? critico 5.99 se rechaza la hip6tesis nula y acepta

la alterna.

Es decir, hay relacion entre la raza y la preferencia por

algun partido politico.

El X* tedrico o critico con 2 grados de libertad al nivel 0,05y
1 cola es: S,‘

."/A‘\‘\\
\\\‘
~
/ \]\
I. A
599 1552
RA I RR

APLICACION DESARROLLADO CON EL SOFTWARE
ESTADISTICO SPSS 27

1. En vista de variables, elegir las siguientes

caracteristicas:

Nombre| Tipo |Anchura| Decimales | Etiqueta | Valores Perdidos |Columnas| Aline |

1|PARTIDOS Numérica |8 2 PARTIDOS  [{1.00, DEM || Ninguno 8 Derecha
2RAZA  Numérico 8 2 RAZA {1.00, BLANC |Ninguno g Derecha
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2. Envalor de etiqueta digite lo siguiente:

Etiguetas de valar

Etiqustas de vainy

e i =3

e b ==
1.00 = "TEMICRATAS" 100 ="BLANCT" @
200 ="THDEPENDIERTES" 200="AFANAMERICARD"
300="REPUBLICAND™

3. En vista de datos, ingresa los datos apareados de

los 400 de la muestra tal como observa:

|PARTIDOS]

RAZA |

var

.

5]

#u.

[ay)

Jm

(=]

10

—_
=

12
13
14
15
16
17

(

19
20
21

ha

|

18]

DEMOCRA|

DEMOCRA,|

DEMOCRA|
[DEMOCRA|
DEMOCRA|
DEMOCRA|
DEMOCRA|
DEMOCRA |

DEMOCRA

DEMOCRA
DEMOCRA
DEMOCRA?
DEMOCRA|
DEMOCRA |
DEMOCRA
DEMOCRA|

[DEMOCRA|

DEMOCRA|
DEMOCRA|
DEMOCRA?
DEMOCRA‘

| 2IDFMOCRAT  RIANGO!
A \Vnsta de datos £ Vista de variables /

BLANCO |

BLANCO |

BLANCO |

BLANCO |

BLANCO
BLANCO

BLANCO |

BLANCO

BLANCO |
BLANCO

BLANCO|

BLANCO |

BLANCO

'BLANCO|
BLANCO |
BLANCO
BLANCO |
BLANCO |

BLANCO |

BLANCO |

BLANCO|
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4. Estando en vista de datos, seleccione las opciones

tal como observa:

LUEURETE Gréficos Utilidades Ventana ?
Informes > i
Estadisticos descriptivos Frecuencias...
Tablas Descriptivos...
Comparar medias Explorar...
Modelo lineal general
Modelos lineales generalizados Razén...
Modelos mixtos Gréficos P-P...
Correlaciones Gréficos Q-Q...
Regresion
Loglineal
Clasificar
Reduccion de datos
Escalas
Pruebas no paramétricas
Series temporales
Supervivencia
Respuesta multiple
Andlisis de valores perdidos...
Muestras complejas
Control de calidad
Curva COR...

Y VYVVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYVYYY

v v

5. A continuacion, seleccione las variables tal como se
indica:
M Tablas de contingencia

| PARTIDOS [PARTIDC
|
S
Prezapaza) |
EiN)

Capaldei

Anter

J

[[]Mostrar los gréficos de barras agrupadas
[ Suprimir tablas

[ Exactas... ][Estadisticos... ” Casillas... ][ Formato... ]
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6. A continuacion, seleccione el comando estadistico

y active la casilla de Chi — cuadrado:

Tablas de contingencia: Estadisticos @

Chi-cuadrado Correlaciones
Nominal Ordinal
Cancelar
[T] Coeficiente de contingencia  [_] Gamma
[T] Phiy ¥ de Cramer [[] d de Somers Qyuca
[[]Lambda [[] Tau-b de Kendall
[T] Coeficiente de incertidumbre  [_] Tau-c de Kendall
Nominal por intervalo [[1Kappa
[JEta [[1Riesao
[ IMcNemar
[T] Estadisticos de Cochran y de Mantel-Haenszel
7. A continuacion, elige el nivel de confianza y la
muestra.
(O Sélo la asintética Cootuias
(® Monte Carlo

Nivel de confianza: 95
Nimero de muestras: ‘ﬁ40ﬂ7

(O Exacta
ueba | | minutos

Se utilizaré el método Exacto en lugar del método Monte
Carlo cuando los limites computacionales lo permitan.

Para los métodos que no son asintdticos, siempre se
redondean o truncan los recuentos de casillas al calcular los
estadisticos de las pruebas.
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8. A continuacion, clic en continuar y finalmente, aceptar.
9. Obtendra los siguientes resultados:
RESULTADOS EN SPSS
Resumen del procesamiento de los casos
Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje | N Porcentaje | N Porcentaje
PARTIDOS * | 400 100.0% 0 .0% 400 100.0%
RAZA
Tabla de contingencia PARTIDOS * RAZA
Recuento
RAZA
AFROAME
BLANCO RICANO Total
PARTIDOS DEMOCRATAS 96 54 150
INDEPENDIENTES 81 19 100
REPUBLICANO 123 27 150
Total 300 100 400
Pruebas de Chi-Cuadrado
sg Sig. de Monte Carlo (bilateral) Sig. de Monte Carlo (unilateral)
valor @ asintotica
(bilateral)
Li:te Limite U:\ts Limite Limite Limite I‘jmile Limite Limite
inferior superior inferior superior inferior superior inferior superior inferior
i cuadrado 15.520(a) 2 000 000(b) 000 007
::::’::n 15180 2 001 000(b) 000 007
Fotaastce 14.967 000(b) 000 007
Asociacion lineal por 12.928(c) 1 000 000(b) 000 007 000(b) 000 007
N de casos 400
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a) 0 casillas (.0%) tienen una frecuencia esperada inferior
a 5. La frecuencia minima esperada es 25.00.

b) Basada en 400 tablas muestreadas con la semilla de
inicio 2000000.

c) El estadistico tipificado es -3.595.

EJERCICIOS DE APLICACION

I. En una investigacion se tiene una muestra de 184
trabajadores y se les clasifica de acuerdo a la ansiedad

y carga laboral, y se obtiene las siguientes frecuencias:

ANSIEDAD CARGA LABORAL
Bajo Promedio Alto
Bajo 40 20 18
Medio 30 15 15
Alto 10 16 20
TOTAL 80 51 53
Se pide:

a. Hallar el contraste de hipotesis mediante Chi-
Cuadrado.

II. En un estudio se tiene las siguientes variables V1.
Capacitacion docente V2. Planificacion curricular para

un total de 9 encuestados.

V2.
V1. Planificacion Planificacién
Positiva Deficiente
Capacitacion 07 01
Positiva
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Capacitacion 00 01

Deficiente

Total 07 02
Se pide:

a. Hallar el contraste de hipétesis por Chi-Cuadrado.
[lI.LEn un estudio se tiene las siguientes variables V1.

Ansiedad V2. Ciclo de estudios para un total de 30

encuestados.
V2.
V1. NO NERVIOSO MODERAMENTE | EXTREMADAMENTE
NERVIOSO NERVIOSO
| CICLO 07 01 08
Il CICLO 09 03 02
Total 16 04 10
Se pide:

Hallar el contraste de hipotesis por CHI-CUADRADO.

IV. Existe una relacion entre el factor econémico y laboral
en la desercién de los alumnos del X ciclo de la
Carrera Profesional de Artistica Plastico en la Escuela
Superior de Formacion Artistica Publica “Ignacio

Merino” de Piura, promocion 2009 y 2010.

\Y Total
V1 2
Imagen Proyecto de
personal vida
Fuente de trabajo 16 4
Responsabilidad familiar 10 12
TO 4
TA 2
L
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Se pide:

Hallar el contraste de hipétesis por Chi-Cuadrado. Para

ello complete los espacios vacios.

1. Planteamiento de la hipétesis (para establecer si hay
correlacioén entre las variables)

He. Existe una relacién entre el factor econémico y laboral

en la desercion de los alumnos del X ciclo de la Carrera

Profesional de Artistica Plastico en la Escuela Superior de

Formacion Artistica Publica “Ignacio Merino” de Piura,

promocion 2009 y 2010.

Ho No Existe una relacion entre el factor econdémico y
laboral en la desercion de los alumnos del X ciclo de la
Carrera Profesional de Artistica Plastico en la Escuela
Superior de Formacién Artistica Publica “Ignacio Merino”

de Piura, promocién 2009 y 2010.

2. Establecer el Nivel de Confianza  95%
3. Nivel de significancia a=0.05

4. Elegir el estadistico (calculo de X2 calculado)

(0-E)
x=r———

E
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Casillas (x,y) (0] E (O- E) | (O- EZ? | (O- EY
E
Imagen personal- 16
fuente de trabajo
Proyecto de vida- 4
fuente de trabajo
Imagen personal 10
responsabilidad
familiar
Proyecto de vidaqy 12
responsabilidad
familiar
5.30

El resultado de x? Calculado = 5.30

5. Caélculo de X2 - Critico o de tabla

gl=(2-1)(2-1)= 1 como a=0.05, entonces en la tabla:

DISTRIBUCION CHICUADRADO

Probabilidad

Grados de libertad
0,95

0,90

0,80

0,70

f

0,50

5

0,30

0,20

;

0,10

r

0,05

i

0,01

0,001

-

-~
L~
o

0,004

0,02

0,06

015

046

107

164

2,71

3,84

5,64

L1353 |

0,10

0,21

0,45

071

1,39

241

3,22

4,60

5,99

9,21

13,82

035

0,58

101

142

2,37

3,66

464

6,25

7.82

11,34

16,27

071

1,06

1,65

2,20

336

488

5,99

7,79

9,49

13,28

1847

114

161

2,34

3,00

435

6,06

7,29

9,24

11,07

15,08

20,52

1,63

2,20

3,07

3,83

5,35

723

8,56

10,64

12,59

16,81

22,46

217

2,83

3,82

467

6,35

838

9,80

1202

14,07

18,48

24,32

273

3,49

459

553

734

5,52

11,03

13,36

15,51

20,09

16,12

w o |~ |m|w]| & fw]ra| =

3,32

417

5,38

6,39

834

10,66

12,24

14,68

15,92

21,67

27,80

—
=

394

4,86

6,18

727

934

11,78

13,44

15,99

18,31

23,21

25,59

No significativa

Significativa

Por lo tanto: X2 Tabla= 3.84
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6. DECISION

Como valor x? - calculado =5.30 y es mayor que el valor
X? - critico

3.84, se rechaza la hipétesis nula y acepta la alterna.

7. Representacion grafica

8. Conclusion

Se concluye que existe una relacion significativa entre el
factor econdmico y laboral en la desercion de los alumnos
del X ciclo de la Carrera Profesional de Artistica Plastico
en la Escuela Superior de Formacion Artistica Publica

“Ignacio Merino” de Piura, promocién 2009 y 2010.
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V. Verificar la relacion entre las variables nivel
socioeconémico y defecto del lenguaje
matematicamente y con el software estadistico SPSS
22.

V2. DIFICULTAD DE LENGUAJE
V1. NIVEL
SOCIOECONOMICO Ausent Present Tot
e e
al
Bajo 1 6 17
Medi 17 27 44
(o]
Alto 13 6 19
Total 41 39 80

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 75



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Ander-Egg, E. (1990). Técnicas de Investigacion
Social, Humanitas, Bs.As.

2. Bauce, G. J. (2016). ¢Por qué el problema de
Investigacion? Revista del Instituto Nacional de
Higiene Rafael Rangel, 47(1-2), 150-157.

3. Bunge, M. (1972): La Investigacion Cientifica, C.
Habana. Editorial Ciencias Sociales.

4. Bisquerra, A. (2022). Metodologia de la investigacion
educativa. 6° Edicion. Espafia Editorial. La Muralla
S.A.

5. Borsotti, C. (2005). Apuntes sobre los conceptos
cientificos y su construccion, Borrador para Discusion.
Universidad Nacional De Lujan, Departamento de
educacion, area metodologia de la investigacion.

6. Cronbach, J. (1951). Coefficient Alpha and The
Internal Structure of The Test. Psychometrika, Pag. 16

7. Calot, G. (1998). Curso de Estadistica Descriptiva.
Editorial Thomson.

8. Carrasco (2009) Metodologia de Investigacion
Cientifica: pautas metodolégicas para disefiar y
elaborar el proyecto de investigacion. Lima. Editorial
San Marcos. 226.

9. Cruzata, M. (2012). Apuntes sobre Investigacion
Cientifica. Post-Grado UNE.

10.Fernandez-Diaz, M.J. (1985): Paradigmas de La
Investigacion Pedagodgica Educativa, 1° Edicion.
Madrid. Editorial Anaya.

11.Fortin, M. (1999). El proceso de la investigacion: de la
concepcion a la realizacion. México. Mcgraw-Hill.

12.Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2014).
Metodologia de la Investigacion. México. Mcgrawhill

13.Hurtado, I. y Toro. J. (2008) Paradigmas y Métodos de

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 76



Pautas para la Investigacion y el Andlisis de datos

Investigacion. Venezuela.

a. Edicion: Episteme Consultores Asociados.

14.Kerlinger, F. (1994). Investigacion del
Comportamiento. México. Mcgraw Hill/Interamericana

15.Kuhn, S. (1992): La Estructura de las Revoluciones
Cientificas. México. Fondo De Cultura Econémica

16.Kander, G., y Richardson, M. (1987). The Theory of
Estimation of Test Raliability. Psychometrika, U.S. A.
Editorial California.

17.Latorre, A.; Del Rincon, D. y Arnal, J. (2003) Bases
Metodologicas de la Investigacion Educativa.
Barcelona. Ediciones Experiencia

18.Perelld, S. (2009). Metodologia de la Investigacion
Social. Madrid. Dykinson

19.Polit, D. & Hungler B. (2000) Investigacion Cientifica
en Ciencias de la Salud. 62 Ed. Madrid. Mcgraw-Hill.

20.Pumacayo, Z. (2014) Métodos y disefios de la
investigacion. Apuntes de diplomado de estadistica.
UNE, FAC.

21.Pick, S. y Lopez, A. (1994) Como Investigar en
Ciencias Sociales, Trillas, México

22.Ruiz, A. (2002) Metodologia de la Investigacion
Educativa. (S.L.) UNOESC.

23.Sabino, C., (1996). El proceso de investigacion,
Lumen-Humanista, Bs.As.

24.Taylor, J. y Bogdan, R. (1986). Introduccién a los
métodos cualitativos de investigacion. Buenos Aires:
Editorial Paidoés.

25.Tamayo, M. (1974) El trabajo cientifico, metodologia.
Bogota, Graficas Luz.

26.Tamayo, L. y Tamayo, M., (1998) EIl Proceso de la
investigacion Cientifica, Limusa S.A., México

Fondo Editorial “La Cantuta” pag. 77



